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Aku menyaksikan malaikgt-malaikat dari surga memandang ke arahky melabui mata perempuan
: yang indah. Aku juga melifat setan-setan penghuni neraka yang mengumpat dengan bentakgn-
b bentakan difati seorang lelaki yang bejat. (Kahbl Gibran)

Penyakit paling menakutkgn bukan TBC ata lepra; melainkgn tidak dikefiendaki tidak dicintai,
dan tidak dipedulikan.

Kita dapat mengobati penyakit fisik, dengan obat-obatan, tetapi satu-satumya obat
untuk, Kesepian, Reputusasaan, dan hilangnya hatapas adalak kasih. Banyak di dunia ini yang
mati kgrena kurang makan, tapi lebif barryak lagi yang mati kgrena Raus Rasif sayang.

(Bunda Teresa)

Setiap orang dapat menjadi hebat...Kprena setiap orang dapat melayani. Anda tidak harus
memiliki gelar sarjana untuk melayoni. Anda tidak harus mencocokbgn subyek dan kgta Kerja
untuk, melayani. Anda hanya memerfukgn sekeping hati yang penufs Kgsih. Sebuah jiwa yang
diciptakgn oleki cinta. (Martin Luther King, Jr.)

Cinta adalah seni, yang mensyaratkgn penjuangan, Kesabaran, konsentrasi, dan yang terpenting
kematangan pribadi. Hamya merekg yang telak terbebas dasi sifat kekgnak-kanakan, kepicikan,

Sesunggubinya, baik atas buruk itu tidak ada, pikjranlah yang membuatnya demikjan.
(William Shakgspeare)

To become realistict, we have to believe in miracle. (David Ben-Gurion)



Kupersembahkan karya ini kepada :

Y  Almarhumah Ibunda Anastasia Handayani, setengah hati tuR,
merelaRanmu sangatlah menyakitkan, tapi inilah perjalanan hidup,
perjuanganky baru saja dimulas, dengan tetes Rasih yang Rau rafut Rau
bentangkan samudera hidup didepan mataku tuk Ru bisa menapak diatas
kebaikan dan cinta Rasih.

Y Ayahanda Bartolomeus Martono, seiring matahri terbit dari timur
dan terbenam di barat, itulah cintamu yang tak leRang dimakan usia.
Setia menemani jejak langRah putera-puterimu, mengajar kebafikan
dengan kesabaran sekalipun engkgu dicabar.Doaku tak, kan pernah
bethenti teruntai dari bibir ini, tuk suatu saat Rebahagianlah yang
Rupersembahkan untukmu papi... |

Y Kakak-Rakakkuy Mas Agus, Mba Nenes, Mba Dede dan adikku Uci.
Doa yanyg kalian lantunkan [ayaknya Glin yang menerangi Regelapan.
Terima Rasih atas duRungan, cinta, Rritikan yang menjadi cambuR, tuk,
menyadarkanky bakwa fidisp it keras dan wakgu tak fgn kemba...
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INTISARI

PENGARUH SUMBER-SUMBER STRESS KERJA TERHADAP TINGKAT
KEPUASAN KERJA KARYAWAN STUDI KASUS PADA PT. BPR BHAKTI
DAYA EKONOMI PAKEM

Tujuan Penelitian ini adalah untuk mengetahui faktor-faktor stress apa saja yang
terdapat pada karyawan PT.BPR. Bhakti Daya Ekonomi dan apakah ada pengaruhnya
terhadap tingkat kepuasan kerja karyawan. Permasalahan yang penulis teliti adalah
apakah variabel sumber-sumber stress kerja yang nanti akan muncul setelah
dilakukan analisis faktor mempengaruhi tingkat kepuasan kerja karyawan. Penelitian
ini dilakukan di PT. BPR. Bhakti Daya Ekonomi Jl. Kaliurang Km. 17, Pakem,
Yogyakarta.

Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah observasi, kuesioner,
wawancara, dan literatur-literatur yang diberi oleh pihak perusahaan untuk
mendukung penelitian ini. Dalam penelitian ini yang menjadi sampel adalah seluruh
karyawan PT.BPR. Bhakti Daya Ekonomi yang berjumlah 60 orang. Metode analisis
data yang digunakan adalah 1) analisis faktor untuk mengetahui faktor-faktor apa
saja yang terdapat di perusahaan PT. BPR. Bhakti Daya Ekonomi 2) analisis mean
arithmatic untuk mengetahui rata-rata penilaian karyawan tentang variabel stress
kerja yang diuji terhadap tingkat kepuasan kerja karyawan.3) analisis regresi linier
berganda untuk mengetahui besar pengaruh masing-masing variabel terhadap tingkat
kepuasan kerja karyawan

Dari hasil analisis data dapat diambil kesimpulan bahwa 1)sebagian besar
karyawan adalah berjenis kelamin laki-laki yaitu sebesar 70%, berusia antara 25-35
tahun sebesar 54%, memiliki pendidikan terakhir sarjana strata 1 sebesar 44%, lama
bekerja diperusahaan lebih dari 10 tahun sebesar 32% 2)faktor-faktor stress yang
terdapat diperusahaan adalah keadaan perusahaan, beban kerja, jam kerja, dan
reposisi karyawan 3)penilaian karyawan tentang variabel stress kerja rata-rata menilai
sumber-sumber stress kerja yang terdapat didalm perusahaan adalah rendah 4) apabila
diuji secara bersama-sama maka variabel keadaan perusahaan dan beban kerja
berpengaruh terhadap tingkat kepuasan kerja karyawan.
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