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ANALISIS PERIT AKIT KONSUMEN MENGUNIUNGI SHOPPING MALL

RR Retno Wijavanti
NPM : 00903 12372
Pembimbing Utama W. Mahestu Noviandra, SE.,M.Scib.
INTISARI

Penelitian ini dilakukan untuk menganalisis perilaku konsumen dala
mengunjungi shopping mall, dilihat dari item apakah yang paling memotiva
konsumen dalam mengunjungi shopping mall, alasan apaksh yang paling
mendorong konsumen dalam mcmilih shopping mall tertentu, lama waktu yang
dihabiskan di shopping mall, dan frekuensi mengunjungi shopping mall. Selain ity
juga untuk mengetahui dan menganalisis perbedaan yang signifikan antara pria
dan wanita dalam motivasinya mengunjungi shopping mall dan alasannva
memilih shopping mall.
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48 wanita. Metode penggambilan sampel yang digunakan adalah purposive
sampling. Penelittan im dilakukan di Falultas Ekonomi Universitas Atma Jaya
Yogyakarta. Data primer yang didapat kemudian diuji dengan dengan program
komputer SPSS 7.5 for Windows, untuk mengetahui tingkat rata-rata dari masing-
masing item untuk variabel motivasi mengunjungi shopping mall dan alasan
memilih shopping mall digunakan analisis Aritmatik Mean. Analisis persentase
digunakan untuk mengetahui karakteristik responden, lama waktu di shopping
mall dan frekuensi mengunjung: shopping mall. Dalam penelitian ini penulis
menggunakan Independent Sampel t test untuk menguji perbedaan motivasi
mengunjung! shopping mall antara pria dan wanita dan untuk menguji perbedaan
alasan memilih shopping mall antara pria dan wanita.

Dari hasil analisis menunjukkan bzhwa semua item dari variabel
motivasi mengunjungi shopping mall dan alasan memilih shopping mall valid
dan reliabel. Untuk variabel motivasi mengunjungi shopping mall item yang
menempati urutan pertama adalah membeli sesuatu dan untuk variabel alasan
memilth shopping mall item yang menempati urutan pertama adalah lokasi, untuk
variabel lama waktu mengunjungi shopping mall item yang menempati urutan
pertama adalah 1 sampai dengan 2 jam, untuk variabel frekuensi mengunjungi
shopping mall item yang menempati urutan pertama adalah antara 2 sampai
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menouninnal chapning mall gntara nria dan wanita untuk atri
menguninnm shopping mall antara pra dan waniia at

keluarga dan bermain game sedangkan untuk variabe!l alasan memilih shopping
mall tidak terdapat perbedaan antara pria dan wanita.

Kata Kunci : perilaku konsumen, shopping mall
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