BAB 6

PENGUII AN PERANGKAT LUNAK

6.1 Pengujian Perangkat Lunak
6.1.1 Hasi| Pengujian Ter hadap Pengguna
Pengujian sistem dilakukan terhadap 9 orang
responden. Kriteria penilaian perangkat |unak Sistem
I nformasi Rumah Sakit Patmasuri (SIRSPS) ini menyangkut
2 penilaian, yaitu penilaian fungsionalitas dan
peni | ai an  ant arnuka. Tabel 5.5 merupakan hasi
peni | ai an dari 9 orang responden.
Tabel 6.1 Tabel Hasil Pengujian Responden
No | Nana Kritik Sar an
1 Sigit Ranseno - -
2 Si ska - -
3 Rat na - Unt uk cet ak
pendaftarn kal au bias
di sesuai kan dengan
form identitas pasien
di RS Pat masuri
4 Tri Cahyadi P. | -Mingkin bel um| Ada resep bar u
terbi asa, kel i atan | sebai knya ada tanda
agak rumt. khusus bagi pi hak
-bel um ada nonpasien | apotek (tanda warna
untuk penbayar an mencol ok atau suara)
5 Ut am - - Penambahan [ ayanan
berbasi s nmobile
- Ditambah fasilitas
hel p/ panduan
6 RagiT Maulana, |- TerTalu banyak [ - nmohon segera di
ST fungsi yang | mnimalis |agi
di but uhkan, sehi ngga | fungsi - fungsi yang
penmakali untuk input | benar-benar
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data nenj adi

menbi ngungkan

sedi kit

di but uhkan ol eh user,
terutama untuk user
yang awam t er hadap
apli kasi ini. Dan

j uga di berikan
sosi al i sasi kepada
user agar user nudah

menahani .

Anuger ah

Not onegor o

- Logonya kurang
sesuai dengan fungsi
apl i kasi

- fungsinya ada
beberapa yang sal ah
- Penenpat an button

ada yang kurang tepat

- Ganti Togo utama
- Perbai ki fungsi

yang sal ah

Sandr a - untuk bagi an - kekurangan dat a
radi ol ogi, bel um ada di | engkapi
nanma - Logo Patnmasuri
radi ogr apher (yang di sesuai kan dengan
nmenger j akan yang asl
pendat aan) dan nama - tulisan tanpilan
dr. spesialis di per besar
radi ol ogi (yang
nenbaca hasil Ro)
- Tulisan tanpilan
terlalu keci

Dwi - Disain aplikasi - tanpilan aplikas

| ebi h di per bai ki
- Fungsi setiap
tombol | ebih

di per bai ki

| ebi h ditingkatkan
- Fungsi setiap

bagi an di perbai k
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Adapun grafi k hasi|l pengujian per kuesioner oleh 9

responden ditunjukkan pada Ganbar 6.1 dan Ganbar 6. 2.

10

Sangat Baik

B Baik

B Cukup

M Tidak Baik

l Sangat Tidak Baik

Tampilan Antarmuka  Aplikasi menggunakan  Seberapa baik aplikasi Seberapabaik dalam Keseluruhan fungsi
tombol fungsi yang membantu pengguna  mengelola data rekam
sesuai mengetahui informmasi medis

Ganmbar 6.1 Grafik Pengujian Fungsionalitas

Anal i sa Hasi| Untuk Fungsionalitas S stem

1.

Tanpi l an / Ant arnmuka Apli kasi Sl RSPS
Dal am kategori tanpilan aplikasi SIRSPS, 22,22%
responden nenberi kan penil ai an sangat bai k, 77,78%

responden nenberi kan penilai an bai k.

Apli kasi ini menggunakan tonmbol dan fungsionalitas
yang sesuai ?

Dal am kat egori nmenggunakan tonbol sebaga
fungsi onal yang sesuai, 11,11% responden menberikan
peni |l aian sangat Dbaik, 77,78% responden orang
menberi kan penilaian baik, dan 11,11% responden

menberi kan penil ai an cukup bai k.

Seberapa baik aplikasi ini nmenbantu pengguna untuk
nmenget ahui I nf or masi pasien atau |ayanan yang
di but uhkan?

Dal am kat egori mengetahui i nformasi pasien atau

| ayanan, 77,78% responden nenberi kan penilai an
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sangat bai k, 22,22% responden menberikan penil ai an
bai k.

4. Seberapa bai k apli kasi ini mengelola dan menanpi | kan
data rekam nmedi s pasien?

Dal am kategori nengelola dan nenanpil kan data
rekam medis pasien, 33,33% responden nenberikan
peni | ai an sangat bai k, 55, 56% responden nenberikan
peni |l ai an baik, dan 11,11% responden nenberikan

peni | ai an cukup bai k.

5. Bagai mana secara keseluruhan fungsi-fungsi yang ada
dal am apl i kasi ini?
Dal am kategori  kesel uruhan fungsi aplikasi,
11,11% responden nenberikan penilai an sangat baik,
88,89% responden nenberikan penilaian baik, dan

0, 00% r esponden nenberi kan penil ai an cukup bai k.

10

B S5angat Mudah
B Mudah

1 Cukup Mudah
B Tidak Mudah

® Sangat Tidak Mudah
Kemudahan Huruf mudah Kemudahan Aplikasi cocok
Aplikasi dibaca malihat informasi sobagai sistem
data informasi rumah
sakit

Ganbar 6.2 Grafik Pengujian Antarnuka
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Anal i sa Hasi| Untuk Antarnuka Sistem
1. Kenmudahan nenggunakan apl i kasi SI RSPS
Dal am kategori kenudahan nmenggunakan aplikasi
SI RSPS, 66, 67% r esponden nmenberi kan peni | ai an nudah,
dan 33,33% responden nenberikan penilaian cukup

mudah.

2. Aplikasi ini nenggunakan huruf yang nudah di baca
Dal am kat egori kenudahan dal am nmenbaca huruf di
apli kasi, 33,33% responden nenberikan penil ai an
sangat mudah dan 66,67% responden nenberikan

peni | ai an nmudah.

3. Kenudahan dalam neli hat informasi data
Dal am kategori nelihat detail informasi data,
33,33% responden nenberikan penilaian sangat nudah

dan 66, 67% r esponden nmenberi kan penil ai an nudah.

4. Secara garis besar, aplikasi ini cocok sebagai
sisteminformasi rumah sakit?

Dal am kat egori menilai system ini cocok sebagai
sistem informasi rumah sakit, 33,33% responden
menberi kan penilai an sangat nudah, 44,44% responden
menberi kan penilaian nudah, dan 22,22% responden

menberi kan peni | ai an cukup nudah.
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6.2 Kelebihan dan Kekurangan Si stem
Menurut analisa hasil uji responden, kel ebi han yang
dimliki sistemini adalah
1. Tanpilan antarnuka perangkat | unak nudah unt uk
di mengerti .
2. Fungsi dari tiap tonmbol dapat di nengerti dengan
j elas.

Kekurangan yang dimli ki sistemini adal ah:
1. Teks informasi pada perangkat |unak terlalu
keci
2. Fungsi yang di tanpi | kan terlalu banyak,
sehi ngga nenbi ngungkan ketika pertama Kkali
menggunakan.

6.1.2 Hasil Pengujian Perangkat Lunak

Penguji an perangkat |unak SIRSPS dapat dili hat
pada tabel 6.2
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Tabel 6.2 Tabel Pengujian Fungsi Perangkat Lunak SI RSPS
[den-t1 - Prosedur Kel uaran yang Kriteria HasiT yang Hasi1
fika-si Deskripsi Penguj i an A di har apkan Eval uasi Hasi | di dapat yi
PDHUPL - | Penguj i an = Buka hal aman User nane yang Tanpi [ kan Masuk ke | Masuk ke | Handal
S| RSPS- Hal aman | ogin valid: “admin” [ hal aman hal aman menu | hal aman
A- 01 Login = Masukkan data Passwor d yang ber dasar kan ut ama menu unt anma
user name dan valid: “adnmin” [role [/ status | berdasarkan adm ni strat
password yang pada textfield | pengguna rol enya or
val i d. Kli k tonbol (Adm ni strator
= Klik tonbol “Login”. , Pet ugas
“Login”. Pendaf t ar an,
At au Per awat ,
Dokt er,
User nane yang Pet ugas
valid: “ragil” | Laboratorium Masuk ke
Password yang Pet ugas hal aman
valid: “ragil” | Radiologi, Pet ugas
pada textfield | petugas Far masi
Kl ik tonbol Far masi ,
“Login”. Manager, Kasir
Pengujian |- Buka hal aman - User nane yang - Muncul pesan Mincul pesan Kel uar Handal
I ogin | ogi n. tidak valid: kesal ahan yang | kesal ahan yang | pesan:
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I den-ti - o Pr osedur Kel uaran yang Kriteria Hasi| yang Hasi |

Deskri psi Masukan
fika-si Penguj i an di har apkan Eval uasi Hasi l di dapat Ui

dengan - Masukkan dat a “adm n” menunj ukan Terjadi dan “User nane

user nane “usernanme” dan |- Password yang kesal ahan yang [ pengosongan dan

dan “passwor d” . ti dak valid: terj adi pada field Passwor d

passwor d -Klik tonbol “ragi | ” pada - Message passwor d ti dak

yang salah | “Login”. textfield. “user nane dan sesuai ” dan

-Klik tonbol password tidak pengosongan
“Login”. sesuai ”. pada
password

PDHUPL - | Penguji an - Masukan - Password | amn - Data - Mincul pesan| - Muncul | Handal
S| RSPS- Hal aman User nane dan SRl password password pesan
A-02 Ubah password | ama. |- Password baru ber hasi ber hasi | passwor d

Passwor d - Masukkan sl = * ¥ > di ubah dan di ubah ber hasi |

password baru - klik t ombol | di si npan di ubah
-klik tombol “Save” Muncul pesan
“ Save” . “password
ber hasi |
di ubah”

Penguj i an Penguj 1 an - Password Tama password gagal - Mincul pesan] - Muncul | Handal

Hal aman dengan masukan | <t****> di ubah dan | kesal ahan pesan

Ubah yang sal ah. - Password baru | muncul password gagal | kesal ahan
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I den-ti - o Pr osedur Kel uaran yang Kriteria Hasi| yang Hasi |
Deskri psi Masukan
fika-si Penguj i an di har apkan Eval uasi Hasi l di dapat Ui
Passwor d - Masukan | <> atau pesan di ubah password

password | ama EFE S kesal ahan gagal

- Masukan | -  Tekan tonbol di ubah

password baru “Save”

di kosongi at au

panj ang

kar akt er kurang

dari 4

- Tekan tonbol

“Save”
PDHUPL - [ Penguji an - Masukan nama - Masukan data | - Data user - Miuncul pesan [ - Mincul Handal
S| RSPS- Tanbah user user baru ber hasi | bahwa Dat a pesan bahwa
B-01-01 Data User - Masukan yang valid di t anbahkan User Tersinmpan | Data User

password yang - Tekan tonbol - Miuncul pesan Ter si npan

val i d “Save” bahwa Dat a

- Masukkan User Tersinpan

konfi masi

passwor d

- Pilih role

- Tekan tonbol

“Save”
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I den-ti - o Pr osedur Kel uaran yang Kriteria Hasi| yang Hasi |
fika-si Deskr psi Penguj i an R di har apkan Eval uasi Hasi l di dapat Ui
Penguj i an Pengujian data |- Data user baru |- Data user - Muncul pesan | - Muincul Handal
Tanmbah yang di masukan | diisi dengan gagal di si nmpan kesal ahan pesan
User ti dak | engkap tidak | engkap dan muncul Mohon Senua kesal ahan
1. Masukan data |- Tekan tonbol pesan bahwa Data Dii si Mohon Senua
user baru, “Save” Mbhon Senua Data Dii si
di mana dat a Data Dii si
masukan
ti dak | engkap
2. Tekan tonbol
“Save”
PDHUPL - [ Penguji an 1. PiTih data 1. PilTih data - Mincul pesan - Miuncul pesan [ - Mincul Handal
S| RSPS- Hapus Data | user user bahwa dat a bahwa dat a pesan bahwa
B- 01- 02 User 2. klik tonbol 2. klik tonmbol ber hasi | ber hasi | dat a
“Del et e” “Del et e” di hapus di hapus ber hasi |
- Data yang di hapus
ada di
dat abase
t er hapus
PDHUPL - | Penguj i an PiTih data User - PiTih data user |- Mincul pesan - Mincul pesan | - Mincul Handal
S| RSPS- Ubah Data | dengan nengklik |- Ubah detil data | bahwa bahwa pesan bahwa
B- 01- 03 User dat a pada user dat a pengguna dat a pengguna dat a
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I den-ti - o Pr osedur Kel uaran yang Kriteria Hasi| yang Hasi |
Deskri psi Masukan
fika-si Penguj i an di har apkan Eval uasi Hasi l di dapat Ui
tanpi | an di - Tekan tonbol ber hasi | ber hasi | pengguna
datagrid “Updat e” di ubah di ubah ber hasi |
di ubah
Penguj i an Pilih data User |- Pilih data user |- Data user - Muncul pesan | - Mincul Handal
Ubah Data | dengan nengklik |- Ubah detil gagal di ubah kesal ahan pesan
User dat a pada dengan tidak - Miuncul pesan bahwa dat a kesal ahan
tanpi |l an di | engkap kesal ahan user tidak bahwa dat a
datagrid - Tekan tonbol bahwa dat a | engkap user tidak
“Updat e” user tidak | engkap
I engkap
PDHUPL - | Penguji an - masukan - masukan - Data user - Data user - Data user | Handal
S| RSPS- Cari Dat a user nanme usernanme valid |yang dicari yang di cari yang di cari
B- 01- 04 User valid pada pada text box tertanpil tertanpil tertampil
t ext box pencari an data | dalam dal am dal am
pencari an user dat agri dvi ew. dat agri dvi ew. datagrid
data user Klik tomnbol
- Kli k tonbol “search”
“search”
DHUPL - Pengujian |- Tanpil data - Tanpil data - Data tagihan| - Data tagi han]| - Dat a | Handal
S| RSPS- t er hadap t agi han t agi han pasi en rawat | pasien rawat | tagi han
F-01-02- | penanbahan ber dasar kan berdasarkan data |jal an jalan pasi en
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I den-ti - o Pr osedur Kel uaran yang Kriteria Hasi| yang Hasi |
Deskri psi Masukan
fika-si Penguj i an di har apkan Eval uasi Hasi l di dapat Ui
01 penbayar an data pasien pasi en yang tertanpil tertanpil rawat | al an
r awat yang valid valid dal am dal am tertanpil
jalan oleh |- Klik tonbol - Klik tonbol dat agri d. dat agri d. dal am
Pet ugas “Tanpi | Data “Tanpi| Data dat agrid.
Kasi r. Pasi en” Pasi en”
Penguj i an |- Tampil datatagihan |- Tampil datatagihan - Miuncul pesan |- Mincul pesan | - Mincul
t er hadap berdasar kan data berdasar kan data pasien | bahwa dat a | bahwa dat a | pesan
penanbahan pasien yang tidak yang tidak valid pasi en ti dak | pasien tidak | bahwa data
penbayaran | valid - Klik tombol “Tampil ada ada pasi en
r awat - Klik tombol “ Tampil Data Pasien” ti dak ada
jalan ol eh | DataPasien”
Pet ugas
Kasir.
PDHUPL - Penguj 1 an Tanpi| data - Tanpil data - Data tagihan| - Data tagihan] - Dat a | Handal
S| RSPS- t er hadap ber dasar kan ber dasar kan Data | rawat jalan | rawat jalan| tagi han
F-01-02- |[tanpil Dat a Penbayar an dan tertanpil tertanpil rawat j al an
02 bi aya Penbayar an dan t anggal yang dal am dal am tertanpil
r awat tanggal yang sesuai, contoh: dat agri d. dat agri d. dal am
jalan ol eh | sesuai “11/11/2011” dat agri d.
Pet ugas Kl ik tombol - Klik tombol
Kasir. “Tanpi | Data “Tanpi | Data
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di li hat pada | anpiran -

PDHUPL ( Per encanaan,

Deskri psi,

dan Hasil

Y i

I den-ti - o Pr osedur Kel uaran yang Kriteria Hasi| yang Hasi |
Deskri psi Masukan
fika-si Penguj i an di har apkan Eval uasi Hasi l di dapat Ui
Penbayar an” Penbayar an”
Pengujian |- Pilih tanpil - Miuncul pesan - Miuncul pesan - Muncul pesan |- Pilih
t er hadap Penbayar an Dat a Penbayar an | Dat a Dat a tanpi| Data
t anpi | dengan t anggal Tanggal : Permbayar an Penbayar an Penmbayar an
bi aya penbayaran yang | 12/11/2011 tidak | Tanggal: Tanggal : dan tanggal
r awat tidak sesuai di t enukan 12/ 11/ 2011 12/ 11/ 2011 pembayar an
jalan ol eh | contoh: tidak ti dak yang ti dak
Pet ugas “12/11/ 2011 di t emukan di t emukan sesuai
Kasir. - Klik tonbol - Klik
“Tanpi | Data t ombol
Penbayar an” “Tanpi |
Dat a
Penbayar an”
Keterangan: Untuk nengetahui data tentang hasil pengujian perangkat | unak SIRSPS dapat

Per angkat Lunak).
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