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INTISARI

Dalam perkembangan suatu sistem informasi yang digunakan

oleh sebuah institusi, perlu dilihat bagaimana kesuksesan dan

dampak positif yang diberikan sistem informasi tersebut

terkait dengan manfaat pengunaan dan kepuasan pengguna sistem

informasi tersebut.Sistem Informasi Kemahasiswaan yang

digunakan oleh Universitas Atma Jaya Yogyakarta dikembangkan

sebagai sarana mahasiswa dalam Satuan Partisipasi Aktivitas

Mahasiswa Atmajaya (SPAMA).

SPAMA adalah sebuah sistem yang dapat mendukung dan

meningkatkan keterlibatan mahasiswa. Melalui sistem ini,

setiap mahasiswa dapat mengembangkan potensi-potensi yang

dimilikinya dengan standar minimal yang sama bagi semua

mahasiswa Universitas Atma Jaya Yogyakarta. Selama

diterapkannya Sistem Informasi Kemahasiswaan, perlu dilihat

bagaimana kesuksesan sistem informasi tersebut dalam memenuhi

kebutuhan mahasiswa.

Penelitian dilakukan dengan menggunakan model kesuksesan

sistem informasi Delone & McLean (2003). Penelitian dilakukan

untuk mengukur pengaruh system quality, information quality

dan service quality terhadap user satisfaction dan use serta

mengetahui net benefits dari penggunaan sistem informasi

terkait. Hasil penelitian nantinya akan digunakan sebagai

acuan pengembangan Sistem Informasi Kemahasiswaan selanjutnya.

Keyword : Sistem Informasi Kemahasiswaan, SPAMA, Model

Kesuksesan Delone & McLean.
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