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INTISARI

Desa merupakan kesatuan masyarakat hukum yang memiliki
kewenangan untuk mengelola sumber daya di wilayahnya. Keberhasilan
desa dalam mengelola sumber daya diukur dari ketepatan dan akurasi
data pendukung. Sistem Informasi Desa dan Kawasan ( SIDEKA) adalah
aplikasi yang mendukung sejumlah kerja yang terkait dengan visi
misi, tujuan, dan kewenangan desa. SIDEKA diimplementasikan untuk
meningkatkan pelayanan terhadap Pemerintah Desa, masyarakat desa,
dan semua pemangku kepentingan.

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengidentifikasi faktor-
faktor keberhasilan Sistem Informasi Desa dan Kawasan ( SIDEKA)
yang digunakan oleh operator desa dalam menunjang proses pelayanan
tersebut. Populasi penelitian ini adalah 200 pengguna aktif SIDEKA
yang tersebar di 7 kabupaten di Indonesia. Teknik pengumpulan
sampel menurut Slovin(1960) dengan kriteria sampel sebanyak 73
orang. Instrumen penelitian yang digunakan adalah kuesioner dan
didistribusikan secara online melalui google drive. Teknik
analisis yang dilakukan adalah analisis jalur (SIDEKA analysis).

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa operator desa
merespon positif terkait keberhasilan sebagai perangkat untuk
meningkatkan pelayanan terhadap masyarakat desa. Masing-masing
variabel independen penelitian menunjukkan pengaruh yang positif
dan signifikan terhadap variabel dependennya yang berarti bahwa
Technology Acceptance Model (TAM) mampu menjelaskan dengan baik
alur keberhasilan SIDEKA.

KATA KUNCI: Sistem Informasi Desa dan Kawasan (SIDEKA), Technology
Acceptance Model (TAM)



