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INTISARI

Kemajuan teknologi dalam bidang e-commerce mendorong
munculnya tren yang disebut dengan m-commerce (mobile
commerce). Penerapan mobile commerce dilihat dari mulai
banyak munculnya aplikasi jual beli online yang dapat
digunakan pada mobile smartphone. Hal ini yang kemudian
dimanfaatkan sebagai peluang munculnya strategi baru

dalam bisnis retail.

Pamella Swalayan merupakan aktor bisnis retail yang
sudah lama berdiri di Yogyakarta. Dengan munculnya tren
mobile commerce, Pamella Swalayan 1ingin menciptakan
strategi baru pemasaran barang kepada pelanggan. Oleh
karena itu, dibangunlah sebuah mobile commerce dengan

fitur rekomendasi barang.

Aplikasi mobile commerce dibangun menggunakan bahasa
pemrograman HTML5, (CSS, dan Javascript pada Ionic
Framework dan AngularJdS. Aplikasi mobile commerce ini
juga menerapkan metode Market Basket Analysis dalam
merekomendasikan suatu barang kepada pelanggan. Dengan
adanya  rekomendasikan  tersebut diharapkan semakin
meningkatkan daya beli pelanggan terhadap barang yang
ditawarkan oleh Pamella Swalayan melalui aplikasi

mobile.

Kata kunci : m-commerce, market basket analysis, ionic

framework
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