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INTISARI 

Perubahan kebutuhan yang cepat menuntut perusahaan 

pengembang perangkat lunak berkompetisi dalam menghasilkan 

produk yang responsif terhadap pasar. Beberapa perusahaan 

perangkat lunak di Indonesia telah menggunakan Scrum. Scrum 

memungkinkan developer mengembangkan fitur tambahan, pada 

saat produk telah dipasarkan. Sebagai kerangka kerja, Scrum 

juga memiliki risiko-risiko yang perlu dikelola dengan baik.  

Mitigasi risiko merupakan salah satu respon risiko 

(risk response) untuk mengelola risiko yang terjadi pada 

suatu proyek. Mitigasi risiko dilakukan untuk mengurangi 

risiko yang mungkin terjadi. Pengumpulan data pada 

penelitian ini dilakukan menggunakan metode kualitatif 

dengan tinjauan pustaka sistematis terhadap penelitian 

relevan, metode wawancara, dan menggunakan analisis 

komparatif.  

Hasil dari penelitian ini adalah daftar mitigasi 

risiko pada penggunaan framework Scrum. Mitigasi risiko yang 

dipaparkan merupakan hasil perbandingan literatur dengan 

wawancara yang kemudian menghasilkan daftar mitigasi risiko 

secara umum. Penelitian ini diharapkan dapat berguna bagi 

perusahaan-perusahaan yang telah menggunakan Scrum maupun 

yang akan menggunakan Scrum dalam mengelola risiko-risiko 

yang terjadi pada Scrum. 

Kata Kunci: Agile, Scrum, manajemen risiko, mitigasi risiko 
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