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INTISARI

Di Indonesia, industri konstruksi dianggap sebagai salah satu industri yang
paling menarik dan menjanjikan. Jumlah total kontraktor nasional di Indonesia
hingga tahun 2016 adalah kontraktor kecil sebesar 87%, kontraktor menengah
sebesar 12%, dan kontraktor besar sebesar 1%. Pada tahun 2015 sebanyak 85% nilai
pasar konstruksi Indonesia dikuasai oleh kontraktor besar sedangkan sisanya
sebesar 15% nilai pasar konstruksi diperebutkan oleh kontraktor menengah dan
kecil. Keadaan ini menyebabkan persaingan usaha di pasar konstruksi kualifikasi
menengah dan kecil ini menjadi sangat ketat. Pasar konstruksi di Indonesia masih
didominasi oleh badan usaha berkualifikasi besar yang jumlahnya hanya satu
persen dari seluruh badan usaha jasa konstruksi. Hal ini menjadi sebuah persoalan
bagaimana meningkatkan kelas badan usaha jasa konstruksi (kontraktor) menengah
dan kecil menjadi badan usaha berkualifikasi besar agar dapat memiliki daya saing
dan dapat bertahan hidup di era yang sangat kompetitif ini.

Responden dalam penelitian ini adalah para pimpinan perusahaan
kontraktor menengah dan kontraktor kecil yang berada di daerah Yogyakarta,
Klaten, Surakarta, Magelang, Semarang, Tegal, Cirebon, Jakarta, Banten, Bekasi,
Sumba Timur, dan Saumlaki (Maluku Tenggara Barat). Tujuan dari penelitian ini
adalah untuk mengetahui karakteristik perusahaan kontraktor menengah dan
kontraktor kecil di Indonesia, mengetahui mapping perusahaan kontraktor
menengah dan perusahaan kontraktor kecil di Indonesia berdasarkan karakteristik
dan daya saing perusahaan, mengetahui perbedaan daya saing kontraktor menengah
dan kontraktor kecil berdasarkan tingkat pendidikan penanggungjawab teknik
badan usaha, dan mengetahui perbedaan daya saing kontraktor menengah dan
kontraktor kecil berdasarkan sertifikat yang dimiliki oleh penanggungjawab teknik
badan usaha.

Karakteristik perusahaaan kontraktor menengah dan kontraktor kecil
dikelompokkan sesuai dengan faktor-faktor yang berhubungan dengan faktor
personalia/ sumber daya manusia, faktor keuangan, faktor pengalaman kerja, dan
faktor peralatan. Berdasarkan peta positioning menunjukkan 26 perusahaan
kontraktor menengah dan 17 perusahaan kontraktor kecil dibagi menjadi empat
kelompok berdasarkan kemiripan karakteristiknya. Tidak terdapat perbedaan daya
saing berdasarkan tingkat pendidikan penanggungjawab teknik badan usaha
perusahaan kontraktor menengah dan kontraktor kecil. Tidak terdapat perbedaan
daya saing berdasarkan sertifikat yang dimiliki penanggungjawab teknik badan
usaha perusahaan kontraktor menengah. Terdapat perbedaan daya saing dalam hal
metode kerja dan manajemen proyek antara perusahaan kontraktor kecil yang tidak
memiliki sertifikat dengan perusahaan kontraktor kecil yang memiliki SKA, serta
terdapat perbedaan daya saing dalam hal metode kerja dan manajemen proyek
antara perusahaan kontraktor kecil yang memiliki SKA dengan perusahaan
kontraktor kecil yang memiliki SKA dan SKT.

Kata Kunci: industri konstruksi, daya saing, karakteristik, SKA, SKT



KATA HANTAR

Puji syukur ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa atas segala rahmat, bimbingan
dan perlindungan-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan tugas akhir ini
sebagai syarat menyelesaikan pendidikan tinggi Program Strata Dua (S2) di
Fakultas Pasca Sarjana Program Studi Magister Teknik Sipil Universitas Atma Jaya
Yogyakarta.

Penulis berharap melalui penyusunan tesis ini semakin menambah dan
memperdalam ilmu pengetahuan dalam bidang Teknik Sipil baik oleh penulis
maupun pihak lain.

Dalam menyusun Tugas Akhir ini penulis telah mendapat banyak
bimbingan, bantuan, dan dorongan moral dari berbagai pihak. Oleh karena itu
penulis mengucapkan terima kasih kepada.

1. Ir. Peter F. Kaming, M. Eng., Ph. D. dan Dr. Ir. Wulfram I. Ervianto, M.T.
selaku Dosen Pembimbing yang telah dengan sabar meluangkan waktu untuk
memberi petunjuk dan membimbing penulis dalam menyelesaikan tesis ini.

2. Dr. Ir. Imam Basuki, M.T. selaku Ketua Program Studi Magister Teknik Sipil
Universitas Atma Jaya Yogyakarta.

3.  Seluruh Dosen Pengajar Magister Teknik Sipil Universitas Atma Jaya
Yogyakarta yang telah bersedia mengajar dan membagikan ilmunya kepada
penulis.

4.  Seluruh Staf Admisi Pascasarjana Universitas Atma Jaya Yogyakarta.

vi



5.  Papi Natanael, Mami Cecillia, Papa Andre, Mama Komala, Ellen Natalia, dan
Levin Wibowo yang telah memberikan dukungan, baik dukungan moral
maupun materi sehingga penulis dapat menyelesaikan tesis ini.

6. Rekan-rekan mahasiswa Program Studi Magister Teknik Sipil, Universitas
Atma Jaya Yogyakarta yang telah membantu dalam penyusunan tesis ini.

7.  Semua responden yang telah meluangkan waktu dalam memberikan data.

8. Semua pihak yang telah memberikan bantuan baik secara langsung maupun
tidak langsung yang tidak dapat penulis sebutkan namanya satu per satu,
sehingga penyusunan tesis ini dapat terselesaikan.

Penulis menyadari penyusunan tesis ini masih jauh dari sempurna, oleh
karena itu penulis mengharapkan masukan berupa kritik dan saran yang
membangun. Akhir kata, penulis berharap supaya tesis ini dapat memberikan

manfaat bagi penulis maupun pembaca sekalian. Terima kasih.

Yogyakarta, Januari 2017

(L)

Eveline Natalia Anggriawan
NPM : 155.10.2359/PS/MTS

vii



DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ..ottt i
HALAMAN PENGESAHAN DOSEN PEMBIMBING ........c.ccccevveieneen. i
HALAMAN PENGESAHAN TIM PENGUJI ..., ii
PERNYATAAN Lottt st te e sta e esaeseestessesseasesseaneeneenes iv
INTISARI bbbttt %
KATA HANTAR ettt Vi
DAFT ARSI N, 0 0, T 0 N o DO ............ viii
DAFTAR TABEL ..ottt Xii
DAFTAR GAMBAR ..ottt sttt s XiX
DAFTAR PERSAMAAN ...ttt re e naenaenees XXii
DAFTAR LAMPIRAN ..ottt podlll
BAB I PENDAHULUAN ..ot e 1
1.1 Latar BelaKang ... 1
1.2 Rumusan Masalah ... 4
BB - Tujuan Penelitian ......cco.coiesesseesersivnnsnnssmsnssnensasnense ersess SN ag 5
1.4 Batasan Masalah ... 6
1.5 Manfaat Penelitian ........ccccoveiieiiiiiseceee e 6
1.6 Keaslian Tugas AKNIr .........ccoooveiiiieiicc e, 7
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA ... 10
2.1 Industri Jasa Konstruksi di INdONESIa .....ccccceevvvivereeienieniaienen, 10
2.2 DAaYa SAING ...oooviiiiieiie et 12
2.3 Karakteristik Jasa Pelaksana Pekerjaan Konstruksi .................... 14
2.4 Kualifikasi Jasa KONSIIUKSI ........ccociiiiiiiiiiieie e 17
BAB 11l METODOLOGI PENELITIAN ...cociiiiiiieieie e 22
3.1 Metode Persiapan dan Penyusunan KUeSIONer ............cccooevvenen. 23
3.1.1 Persiapan KUESIONET ........cc.ccvveivreiieiieieeiie e seesee e sveenne s 23
3.1.2 Penyusunan KUESIONET ..........cccccuirieieieerieniesiesiesieseeeeeans 24
3.2 Metode Pengumpulan Data ...........ccceeveiieeiieeiie i 25
3.3 Metode ANaliSis Data .......cceveeieiierireieieese e 25
BAB IV  ANALISIS DATA DAN PEMBAHASAN .....ccccccooviviieieienn, 31
4.1 Data Umum ReSPONUEN ...c.coiiieiieiiieiie it 31
4.1.1 USia RESPONTEN ..ot 32
4.1.2 Pendidikan Terakhir Responden .........cccocovvveviiiiicinnenne. 33
4.1.3 Posisi Responden di Perusahaan ........c.cccoccevvveeenieeneiinnnnns 34
4.1.4 Masa Kerja ReSpONden .......ccccoovevverierenieneneseseseeeeienens 35

4.2 Karaktersistik Perusahaan Kontraktor Menengah dan
Kontraktor KeCil .........cocoiiiiiiiiiee s 36
4.2.1 Karakteristik Personalia/ Sumber Daya Manusia .............. 37

viii



4.2.1.1 Tingkat Pendidikan Penanggungjawab

Badan Usaha ..........cccovviiiiiiieeee, 37
4.2.1.2 Tingkat Pendidikan Penanggungjawab
Teknik Badan Usaha .........cccoceeevenininnnicenn, 39
4.2.1.3 Sertifikat yang Dimiliki Penanggungjawab
Tekik Badan Usaha ..........ccccocoeciiiiiiiiniieenn, 40
4.2.1.4 Jumlah Tenaga Kerja .......ccccoeieiiiiiiiiiiien 42
4.2.1.5 Asal Tenaga Kerja yang Dipekerjakan ................ 44
4.2.1.6 Status Tenaga Ahli yang Dipekerjakan ............... 45
4.2.2 Karakteristik Keuangan ..........ccccccovveveevieiienesieie e 46

4.2.2.1 Nilai Proyek Pekerjaan yang Pernah
Dikerjakan Dalam Kurun Waktu

SepuluhTahun Terakhir ..., 46

4.2.2.2 Kekayaan Bersin ..........cccocevivieiiiiciccic e, 48
4.2.2.3 Asal Modal Usaha yang DimiliKi ............ccccoc.c.... 50

4.2.3 Karakteristik Pengalaman Kerja .........cccocevviveiieenieiinennen. 51

4.2.3.1 Jumlah Proyek Pekerjaan yang Pernah
Telah Dikerjakan Dalam Kurun Waktu

Sepuluh Tahun Terakhir ... 51
4.2.3.2 Rata-Rata Jumlah Proyek yang Diselesaikan
Per TahUNNYA ......cccooiiiiiiieieiee e 53
4.2.3.3 Rata-Rata Waktu Penyelesaian Proyek................ 55
4.2.3.4 Lama Pengalaman Perusahaan di Bidang
KONSEIUKST .o 56
4.2.3.5 Pengguna Jasa yang Sering Memakai Jasa
Perusahnaan ... 57
4.2.3.6 Lingkup Wilayah Pengadaan/ Lelang yang
DIKULT v 59
4.2.3.7 Sub Bidang Layanan Pekerjaan yang Paling
Eaggl .......... oo R 59
4.2.3.8 Sistem Lelang/ Pengadaan yang Diikuti ............. 61
4.2.4 Karakteristik Peralatan yang DimiliKi .............cccooooeiinn. 62
4.2.4.1 Status Peralatan yang Digunakan dalam
Pelaksanaan Pekerjaan ...........cccoceviiiveeiiieennnnnn, 62
4.2.4.2 Jumlah Peralatan Kerja yang Dimiliki ................ 63
4.2.4.3 Umur Peralatan yang Digunakan ........................ 65
4.3 Analisis Multidimension Scalling (MDS) .......cccccociiiiiiinieiienn, 66
4.3.1 Analisis Multidimension Scalling (MDS) Kontraktor
MENENGAN ... 66
4.3.2 Analisis Multidimension Scalling (MDS) Kontraktor
KECH .. 72
4.4 Analisis Daya Saing Kontraktor Menengah dan Kontraktor
KeCil di INdONESIA .....coviiiiiiiiceee e 78
4.4.1 Analisis Daya Saing Berdasarkan Faktor Keuangan .......... 78
4.4.1.1 Analisis Daya Saing Kontraktor Menengah
Berdasarkan Faktor Keuangan ............cccccecevennen. 78



4.4.1.2 Analisis Daya Saing Kontraktor Kecil
Berdasarkan Faktor Keuangan .............ccccccveuen.
4.4.2 Analisis Daya Saing Berdasarkan Faktor Sumber
Daya ManUSIA ........c.coveeeiieiieeie e
4.4.2.1 Analisis Daya Saing Kontraktor Menengah
Berdasarkan Faktor Sumber
Daya ManuSia .........ccccevereieniiiiciceeeee,
4.4.2.2 Analisis Daya Saing Kontraktor Kecil
Berdasarkan Faktor Sumber
Daya Manusia ..........ccceeveeeeieeiesieieese e,
4.4.3 Analisis Daya Saing Berdasarkan Faktor Peralatan
dan Material .........ccccooeiiiiiiiiie e
4.4.3.1 Analisis Daya Saing Kontraktor Menengah
Berdasarkan Faktor Peralatan
dan Material ..........ccccooveeviiiiienienniiiseesstesse aibeseasreas
4.4.3.2 Analisis Daya Saing Kontraktor Kecil
Berdasarkan Faktor Peralatan
dan Material ........cccooeviiiiiiiee s
4.4.4 Analisis Daya Saing Berdasarkan Faktor Metode Kerja
dan Manajemen Proyek ..........ccccooviieiieieiie s,
4.4.4.1 Analisis Daya Saing Kontraktor Menengah
Berdasarkan Faktor Metode Kerja dan
Manajemen Proyek ........ccccocvvrienininienieeieennens
4.4.4.2 Analisis Daya Saing Kontraktor Kecil
Berdasarkan Faktor Metode Kerja dan
Manajemen Proyek ........c.cccccevveieiiciieie e,
4.4.5 Analisis Daya Saing Berdasarkan Faktor Hubungan Antar
Pihak dan Komunikasi .........ccccooeiiiiiiiiiiiiiceec s
4.45.1 Analisis Daya Saing Kontraktor Menengah
Berdasarkan Faktor Hubungan Antar Pihak
dan KomuniKasi ........ccccceeveviieenieiieiieene e,
4.4.5.2 Analisis Daya Saing Kontraktor Kecil
Berdasarkan Faktor Hubungan Antar Pihak
dan KomuniKasi .........cccccooeieiiiiniieiiie e,
4.4.6 Analisis Daya Saing Berdasarkan Faktor
Kepemimpinan ......c.cccceiieeiiiiiiesie e
4.4.6.1 Analisis Daya Saing Kontraktor Menengah
Berdasarkan Faktor Kepemimpinan .................
4.4.6.2 Analisis Daya Saing Kontraktor Kecil
Berdasarkan Faktor Kepemimpinan ...................
4.4.7 Analisis Daya Saing Berdasarkan Faktor Kepuasan
Pengguna Jasa .........ccoceeiiiiiiiiie e
4.4.7.1 Analisis Daya Saing Kontraktor Menengah
Berdasarkan Faktor Kepuasan
Pengguna Jasa ..........cccccveiiiiiiiiine e



4.4.7.2 Analisis Daya Saing Kontraktor Kecil
Berdasarkan Faktor Kepuasan
Pengguna Jasa ... 114
4.5 Perbedaan Daya Saing Kontraktor Menengah dan Kontraktor

Kecil Berdasarkan Tingkat Pendidikan Penanggungjawab
Teknik Badan Usaha .........cccooeiiiiiiniiieniciee e 116
4.5.1 Perbedaan Daya Saing Kontraktor Menengah

Berdasarkan Tingkat Pendidikan Penanggungjawab

Teknik Badan Usaha ..........cccocovieneiiniieiieiese e 116
4.5.2 Perbedaan Daya Saing Kontraktor Kecil Berdasarkan

BerdasarkanTingkat Pendidikan Penanggungjawab

Teknik Badan Usaha .........cccooiiiinininin e 118

4.6 Perbedaan Daya Saing Kontraktor Menengah dan Kontraktor

Kecil Berdasarkan Sertifikat yang Dimiliki Penanggungjawab
Teknik Badan UsSaha ..........cccoooviiiiiiiiiccic e 123
4.6.1 Perbedaan Daya Saing Kontraktor Menengah

Berdasarkan Sertifikat yang Dimiliki Penanggungjawab

Teknik Badan Usaha ... 123
4.6.2 Perbedaan Daya Saing Kontraktor Kecil

Berdasarkan Sertifikat yang Dimiliki Penanggungjawab

Teknik Badan Usaha ........coooeeeeeeeei 126

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN ...t 136
5.1 KeSIMPUIAN ...ocviiiicce e 136

5.2 SaraN . it e g — e 140
DAFTAR PUSTAKA ..ottt e et e e e e e 141
LANMP IR AN .ottt e e et e e e e e e e e e 146

Xi



Tabel 1.1.

Tabel 4.1.

Tabel 4.2.

Tabel 4.3.

Tabel 4.4.

Tabel 4.5.

Tabel 4.6.

Tabel 4.7.

Tabel 4.8.

Tabel 4.9.

Tabel 4.10.

Tabel 4.11.

Tabel 4.12.

Tabel 4.13.

Tabel 4.14.

Tabel 4.15.

Tabel 4.16.

Tabel 4.17.

Tabel 4.18.

DAFTAR TABEL

Potensi Bisnis Konstruksi di Negara ASEAN ..........cccooevvenenne.
Usia Responden Kontraktor Menengah ............cccocoveveiieivennene.
Usia Responden Kontraktor Kecil ..o
Pendidikan Terakhir Kontraktor Menengah ..............ccccooveiiennn
Pendidikan Terakhir Kontraktor Kecil ...........ccccoeviiiiiniiinnnnn
Posisi Responden Kontraktor Menengah di Perusahaan .............
Posisi Responden Kontraktor Kecil di Perusahaan ......................
Masa Kerja Responden Kontraktor Menengah ............cccccccveenee.
Masa Kerja Responden Kontraktor Kecil ...........cccccceveiieivenenne.
Tingkat Pendidikan Penanggungjawab Badan Usaha Jasa
Konstruksi Kualifikasi Menengah ...........cccccooviiiniiiiiisienn
Tingkat Pendidikan Penanggungjawab Badan Usaha Jasa
Konstruksi Kualifikasi KeCil ..........cc.ccooviiiiiiiiien e
Tingkat Pendidikan Penanggungjawab Teknik Badan Usaha Jasa
Konstruksi Kualifikasi Menengah .........cccocoveiiiiniiiien
Tingkat Pendidikan Penanggungjawab Teknik Badan Usaha Jasa
Konstruksi Kualifikasi KeCil ...
Sertifikat yang Dimiliki oleh Penanggungjawab Teknik Badan
Usaha Jasa Konstruksi Kualifikasi Menengah ..............ccooeeeene.
Sertifikat yang Dimiliki oleh Penanggungjawab Teknik Badan
Usaha Jasa Konstruksi Kualifikasi Kecil ............ccccocoviniiiinnne.
Jumlah Tenaga Kerja Badan Usaha Jasa Konstruksi Kualifikasi
MENENGAN ...t

Jumlah Tenaga Kerja Badan Usaha Jasa Konstruksi Kualifikasi

Asal Tenaga Kerja yang Dipekerjakan Badan Usaha Jasa
Konstruksi Kualifikasi Menengah .........ccccccooveveiienieeiesie e
Asal Tenaga Kerja yang Dipekerjakan Badan Usaha Jasa
Konstruksi Kualifikasi KecCil ...........cccoooiiiiiiiiie e

Xii

32

32

33

34

34

35

35

36

38

38

39

40

41

42

43

43

44

45



Tabel 4.19.

Tabel 4.20.

Tabel 4.21.

Tabel 4.22.

Tabel 4.23.

Tabel 4.24.

Tabel 4.25.

Tabel 4.26.

Tabel 4.27.

Tabel 4.28.

Tabel 4.29.

Tabel 4.30.

Tabel 4.31.

Tabel 4.32.

Status Tenaga Ahli yang Dipekerjakan Badan Usaha Jasa
Konstruksi Kualifikasi Menengah ...........cccccoeiiniiiiinicie
Status Tenaga Ahli yang Dipekerjakan Badan Usaha Jasa
Konstruksi Kualifikasi KeCil ..........cccooviiiiiiiiiiiiie
Nilai Proyek Pekerjaan Selama Sepuluh Tahun Terakhir Badan
Usaha Jasa Konstruksi Kualifikasi Menengah ..............ccccccoeeee.
Nilai Proyek Pekerjaan Selama Sepuluh Tahun Terakhir Badan
Usaha Jasa Konstruksi Kualifikasi Kecil .............ccocovviininiennn
Kekayaan Bersih Badan Usaha Jasa Konstruksi Kualifikasi
EHIETIOEN .......oooomininnnneseennesessnnsnnssnennnnnnsesaneses SRR s BN

Kekayaan Bersih Badan Usaha Jasa Konstruksi Kualifikasi

Asal Modal Usaha yang Dimiliki Badan Usaha Jasa Konstruksi
Kualifikasi Menengah ...
Asal Modal Usaha yang Dimiliki Badan Usaha Jasa Konstruksi
Kualifikasi KeCIl .........ccoooiiiiiiiice e
Jumlah Proyek Perkerjaan yang telah Dikerjakan Dalam Kurun
Waktu Sepuluh Tahun Terakhir Badan Usaha Jasa Konstruksi
Kualifikasi Menengah ..........cccocveviiiiiiiie e
Jumlah Proyek Perkerjaan yang telah Dikerjakan Dalam Kurun
Waktu Sepuluh Tahun Terakhir Badan Usaha Jasa Konstruksi
Kualifikasi KeCil .......ccoeiieiiiieice e
Rata-Rata Jumlah Proyek yang Diselesaikan Per Tahunnya
Badan Usaha Jasa Konstruksi Kualifikasi Menengah ..................
Rata-Rata Jumlah Proyek yang Diselesaikan Per Tahunnya
Badan Usaha Jasa Konstruksi Kualifikasi Kecil ............c...c.........
Rata-Rata Waktu Penyelesaian Proyek Badan Usaha Jasa
Konstruksi Kualifikasi Menengah .........ccccoevinnnienenceee
Rata-Rata Waktu Penyelesaian Proyek Badan Usaha Jasa
Konstruksi Kualifikasi Kecil ..........cccccooviiiniiiee

Xiii

45

46

47

48

49

49

50

51

52

53

o4

54

55

55



Tabel 4.33.

Tabel 4.34.

Tabel 4.35.

Tabel 4.36.

Tabel 4.37.

Tabel 4.38.

Tabel 4.39.

Tabel 4.40.

Tabel 4.41.

Tabel 4.42.

Tabel 4.43.

Tabel 4.44.

Tabel 4.45.

Tabel 4.46.

Tabel 4.47.

Lama Pengalaman Perusahaan di Bidang Konstruksi Badan
Usaha Jasa Konstruksi Kualifikasi Menengah ..............cccceeeee.
Lama Pengalaman Perusahaan di Bidang Konstruksi Badan
Usaha Jasa Konstruksi Kualifikasi Kecil ............ccccooviiiiinnnn
Pengguna Jasa yang Sering Memakai Jasa Perusahaan Badan
Usaha Jasa Konstruksi Kualifikasi Menengah ..............ccccccoeeee.
Pengguna Jasa yang Sering Memakai Jasa Perusahaan Badan
Usaha Jasa Konstruksi Kualifikasi Kecil .............ccocovviininiennn
Wilayah Pengadaan/ Lelang yang Diikuti Badan Usaha Jasa
Konstruksi Kualifikasi Menengah ...........cccccoviininnincenn
Wilayah Pengadaan/ Lelang yang Diikuti Badan Usaha Jasa
Konstruksi Kualifikasi KeCil ..........cc.ccooiiiiiiiiiiin e
Sub Bidang Layanan Pekerjaan yang Paling Unggul Badan
Usaha Jasa Konstruksi Kualifikasi Menengah ..............ccoceeenene
Sub Bidang Layanan Pekerjaan yang Paling Unggul Badan
Usaha Jasa Konstruksi Kualifikasi KecCil ..........cccccocooviiiiiiinnnne
Sistem Lelang/ Pengadaan yang Diikuti Badan Usaha Jasa
Konstruksi Kualifikasi Menengah ...........ccccooeiinniiiincn
Sistem Lelang/ Pengadaan yang Diikuti Badan Usaha Jasa
Konstruksi Kualifikasi KeCil.............ccoooiiiiiiiiiiieicinic e
Status Peralatan yang Digunakan dalam Pelaksanaan Pekerjaan
Badan Usaha Jasa Konstruksi Kualifikasi Menengah...................
Status Peralatan yang Digunakan dalam Pelaksanaan Pekerjaan
Badan Usaha Jasa Konstruksi Kualifikasi Kecil .................c........
Jumlah Peralatan Kerja yang Dimiliki Badan Usaha Jasa
Konstruksi Kualifikasi Menengah............cccccooviiiniinnic
Jumlah Peralatan Kerja yang Dimiliki Badan Usaha Jasa
Konstruksi Kualifikasi KeCil............cccooviiiiiniieee e
Umur Peralatan yang Digunakan Badan Usaha Jasa Konstruksi
Kualifikasi Menengah ...........ccccocvveiieie i

Xiv



Tabel 4.48.

Tabel 4.49.

Tabel 4.50.

Tabel 4.51.

Tabel 4.52.

Tabel 4.53.

Tabel 4.54.

Tabel 4.55.

Tabel 4.56.

Tabel 4.57.

Tabel 4.58.

Tabel 4.59.

Tabel 4.60.

Tabel 4.61.

Umur Peralatan yang Digunakan Badan Usaha Jasa Konstruksi
Kualifikasi KeCil .........ccoeiiiiiiieiceceee s
Stimulus Coordinates Perusahaan Kontraktor Menengah ............
Stimulus Coordinates Perusahaan Kontraktor Kecil.....................
Daya Saing Perusahaan Kontraktor Menengah Berdasarkan
FaKtor KEUANGAN ......oueiieieieieiicres e
Perbandingan Signifikansi Daya Saing Perusahaan Kontraktor
Menengah Berdasarkan Faktor Keuangan dengan Uji LSD.........
Daya Saing Perusahaan Kontraktor Kecil Berdasarkan
20T o OO o Tt
Perbandingan Signifikansi Daya Saing Perusahaan Kontraktor
Kecil Berdasarkan Faktor Keuangan dengan Uji LSD .................
Daya Saing Perusahaan Kontraktor Menengah Berdasarkan
Faktor Sumber Daya ManuSIa............couerereneneneneseseseeeeeens
Perbandingan Signifikansi Daya Saing Perusahaan Kontraktor

Menengah Berdasarkan Faktor Sumber Daya Manusia dengan

Daya Saing Perusahaan Kontraktor Kecil Berdasarkan
Faktor Sumber Daya Manusia..........ccccovveieeiieiiie e
Perbandingan Signifikansi Daya Saing Perusahaan Kontraktor

Kecil Berdasarkan Faktor Sumber Daya Manusia dengan

Perbedaan Nilai Rata-Rata Faktor Sumber Daya Manusia
Kelompok 2 dan Kelompok 3 Perusahaan Kontraktor Kecil .......
Daya Saing Perusahaan Kontraktor Menengah Berdasarkan
Faktor Peralatan dan Material ...........cccccooeiiveviiieiiece e
Perbandingan Signifikansi Daya Saing Perusahaan Kontraktor

Menengah Berdasarkan Faktor Peralatan dan Material dengan

XV



Tabel 4.62.

Tabel 4.63.

Tabel 4.64.

Tabel 4.65.

Tabel 4.66.

Tabel 4.67.

Tabel 4.68.

Tabel 4.69.

Tabel 4.70.

Tabel 4.71.

Tabel 4.72.

Daya Saing Perusahaan Kontraktor Kecil Berdasarkan
Faktor Peralatan dan Material ...........ccccovvviiiiiiieninece e 89
Perbandingan Signifikansi Daya Saing Perusahaan Kontraktor

Kecil Berdasarkan Faktor Peralatan dan Material dengan

Daya Saing Perusahaan Kontraktor Menengah Berdasarkan

Faktor Metode Kerja dan Manajemen Proyek ...........cccccccovenenne. 92
Perbandingan Signifikansi Daya Saing Perusahaan Kontraktor
Menengah Berdasarkan Faktor Metode Kerja dan Manajemen

Proyek dengan Uji LSD ........cccoociiiiiiiiiniccc e 93
Daya Saing Perusahaan Kontraktor Kecil Berdasarkan

Faktor Metode Kerja dan Manajemen Proyek ............ccccccevennne. 93
Perbandingan Signifikansi Daya Saing Perusahaan Kontraktor

Kecil Berdasarkan Faktor Metode Kerja dan Manajemen

Proyek dengan Uji LSD .......ccccoveiiiieiieiecec e 95
Perbedaan Nilai Rata-Rata Faktor Metode Kerja dan Manajemen

Proyek Kelompok 2 dan Kelompok 3 Perusahaan Kontraktor

Perbedaan Nilai Rata-Rata Faktor Metode Kerja dan Manajemen

Proyek Kelompok 2 dan Kelompok 4 Perusahaan Kontraktor

NG T e N T T 98
Daya Saing Perusahaan Kontraktor Menengah Berdasarkan
Faktor Hubungan Antar Pihak dan Komunikasi .............ccccc....... 102

Perbandingan Signifikansi Daya Saing Perusahaan Kontraktor
Menengah Berdasarkan Faktor Hubungan Antar Pihak dan
Komunikasi dengan uji LSD ........ccocoiiiiiiiiiieiee e 103
Perbedaan Nilai Rata-Rata Faktor Hubungan Antar Pihak dan
Komunikasi Kelompok 1 dan Kelompok 2 Perusahaan

Kontraktor Menengah ..........ccccvevviieiecin i 104

XVi



Tabel 4.73.

Tabel 4.74.

Tabel 4.75.

Tabel 4.76.

Tabel 4.77.

Tabel 4.78.

Tabel 4.79.

Tabel 4.80.

Tabel 4.81.

Tabel 4.82.

Tabel 4.83.

Tabel 4.84.

Tabel 4.85.

Perbedaan Nilai Rata-Rata Faktor Hubungan Antar Pihak dan
Komunikasi Kelompok 1 dan Kelompok 4 Perusahaan

Kontraktor Menengah ..........cccocvvieiieeie i 105
Daya Saing Perusahaan Kontraktor Kecil Berdasarkan

Faktor Hubungan Antar Pihak dan Komunikasi ............cc..ceeu.... 106
Perbandingan Signifikansi Daya Saing Perusahaan Kontraktor

Kecil Berdasarkan Faktor Hubungan Antar Pihak dan

Komunikasi dengan uji LSD ........cccccoveviiiiiicic e 107
Daya Saing Perusahaan Kontraktor Menengah Berdasarkan

Faktor Kepemimpinan ... 108
Perbandingan Signifikansi Daya Saing Perusahaan Kontraktor
Menengah Berdasarkan Kepemimpinan Dengan Uji LSD .......... 109
Perbedaan Nilai Rata-Rata Faktor Kepemimpinan Kelompok 1

dan Kelompok 2 Perusahaan Kontraktor Menengah .................. 110
Daya Saing Perusahaan Kontraktor Kecil Berdasarkan

Faktor Kepemimpinan .........cccooveeiieiiieiie e 111
Perbandingan Signifikansi Daya Saing Perusahaan Kontraktor

Kecil Berdasarkan Faktor Kepemimpinan dengan uji LSD ......... 112
Daya Saing Perusahaan Kontraktor Menengah Berdasarkan

Faktor Kepuasan Pengguna Jasa .........cccceevveiieiiieeseesiveesieesnnnenns 113
Perbandingan Signifikansi Daya Saing Perusahaan Kontraktor
Menengah Berdasarkan Faktor Kepuasan Pengguna Jasa

dengan Uji LSD ..c.ooiiiecie e 114
Daya Saing Perusahaan Kontraktor Kecil Berdasarkan

Faktor Kepemimpinan ..o 114
Perbandingan Signifikansi Daya Saing Perusahaan Kontraktor
Menengah Berdasarkan Kepemimpinan dengan uji LSD ............ 115
Perbedaan Nilai Rata-Rata Daya Saing dalam Hal Metode

Kerja dan Manajemen Proyek Perusahaan Kontraktor Kecil

Yang Tidak Memiliki Sertifikat dan Perusahaan Kontraktor

Kecil yang Memiliki SKA ... 131

XVii



Tabel 4.86. Perbedaan Nilai Rata-Rata Daya Saing dalam Hal Metode
Kerja dan Manajemen Proyek Perusahaan Kontraktor Kecil
Yang Memiliki SKA dan Perusahaan Kontraktor Kecil yang
Memiliki SKA dan SKT ...

xviii



Gambar 1.1.
Gambar 1.2.
Gambar 3.1.
Gambar 4.1.

Gambar 4.2.

Gambar 4.3.

Gambar 4.4.

Gambar 4.5.

Gambar 4.6.

Gambar 4.7.

Gambar 4.8.

Gambar 4.9.

Gambar 4.10.

DAFTAR GAMBAR

Jumlah Kontraktor Nasional Indonesia ...........c.ccocovvvviiinnnnnn, 3
Pasar Konstruksi INdONEsia ..........cccovvevviiieieiiiiiieeeieee, 3
Diagram Alir Penelitian ........cccooviieieeiienin e 22
Perbedaan Daya Saing Kontraktor Menengah dalam Hal

Keuangan Berdasarkan Tingkat Pendidikan PJT .................... 116
Perbedaan Daya Saing Kontraktor Menengah dalam Hal SDM
Berdasarkan Tingkat Pendidikan PJT .........ccccocviviniininninnnnn, 116
Perbedaan Daya Saing Kontraktor Menengah dalam Hal

Peralatan dan Material Berdasarkan Tingkat Pendidikan

PIT ot ciinrscesmnnns e censnnnesennnnss s cannnnnsnseensnnnanca st NAREEE B 117
Perbedaan Daya Saing Kontraktor Menengah dalam Hal

Metode Kerja dan Manajemen Proyek Berdasarkan Tingkat
Pendidikan PJT .....cccooveiviiiriii e sesesseesre s svesnsnnsnnes 117
Perbedaan Daya Saing Kontraktor Menengah dalam Hal

Hubungan Antar Pihak dan Komunikasi Berdasarkan

Tingkat Pendidikan PIT ... 117
Perbedaan Daya Saing Kontraktor Menengah dalam Hal
Kepemimpinan Berdasarkan Tingkat Pendidikan PJT ............ 117
Perbedaan Daya Saing Kontraktor Menengah dalam Hal

Kepuasan Pengguna Jasa Berdasarkan Tingkat Pendidikan

P 118
Perbedaan Daya Saing Kontraktor Kecil dalam Hal

Keuangan Berdasarkan Tingkat Pendidikan PJT ..................... 119
Perbedaan Daya Saing Kontraktor Kecil dalam Hal SDM
Berdasarkan Tingkat Pendidikan PJT ........cccooeviiiiiciiciinnnn, 119
Perbedaan Daya Saing Kontraktor Kecil dalam Hal

Peralatan dan Material Berdasarkan Tingkat Pendidikan

P e 120

XiX



Gambar 4.11.

Gambar 4.12.

Gambar 4.13.

Gambar 4.14.

Gambar 4.15.

Gambar 4.16.

Gambar 4.17.

Gambar 4.18.

Gambar 4.19.

Gambar 4.20.

Gambar 4.21.

Gambar 4.22.

Perbedaan Daya Saing Kontraktor Kecil dalam Hal
Metode Kerja dan Manajemen Proyek Berdasarkan Tingkat
Pendidikan PJT

Perbedaan Daya Saing Kontraktor Kecil dalam Hal

Hubungan Antar Pihak dan Komunikasi Berdasarkan
Tingkat Pendidikan PJT

Perbedaan Daya Saing Kontraktor Kecil dalam Hal

Kepemimpinan Berdasarkan Tingkat Pendidikan PJT ............
Perbedaan Daya Saing Kontraktor Kecil dalam Hal

Kepuasan Pengguna Jasa Berdasarkan Tingkat Pendidikan
Perbedaan Daya Saing Kontraktor Menengah dalam Hal
Keuangan Berdasarkan Sertifikat yang Dimiliki PJT ..............
Perbedaan Daya Saing Kontraktor Menengah dalam Hal SDM
Berdasarkan Sertifikat yang Dimiliki PJT ..........cccccooviiieennenn,
Perbedaan Daya Saing Kontraktor Menengah dalam Hal
Peralatan dan Material Berdasarkan Sertifikat yang Dimiliki
Perbedaan Daya Saing Kontraktor Menengah dalam Hal
Metode Kerja dan Manajemen Proyek Berdasarkan Sertifikat
yang Dimiliki PJT
Perbedaan Daya Saing Kontraktor Menengah dalam Hal

Hubungan Antar Pihak dan Komunikasi Berdasarkan
Sertifikat yang Dimiliki PJT
Perbedaan Daya Saing Kontraktor Menengah dalam Hal

Kepemimpinan Berdasarkan Sertifikat yang Dimiliki PJT ......
Perbedaan Daya Saing Kontraktor Menengah dalam Hal
Kepuasan Pengguna Jasa Berdasarkan Sertifikat yang
Dimiliki PJT

Perbedaan Daya Saing Kontraktor Kecil dalam Hal

Keuangan Berdasarkan Sertifikat yang Dimiliki PJT

XX



Gambar 4.23.

Gambar 4.24.

Gambar 4.25.

Gambar 4.26.

Gambar 4.27.

Gambar 4.28.

Gambar 4.29.

Gambar 4.30.

Perbedaan Daya Saing Kontraktor Kecil dalam Hal SDM
Berdasarkan Sertifikat yang Dimiliki PJT ..........cccooviiiinnn,
Perbedaan Daya Saing Kontraktor Kecil dalam Hal

Peralatan dan Material Berdasarkan Sertifikat yang

DIMiliKi PIT oo
Perbedaan Daya Saing Kontraktor Kecil dalam Hal Metode
Kerja dan Manajemen Proyek Berdasarkan Sertifikat yang
DIMIlIKE PIT oo
Perbedaan Daya Saing Kontraktor Kecil dalam Hal
Hubungan Antar Pihak dan Komunikasi Berdasarkan
Sertifikat yang DimiliKi PIT ...
Perbedaan Daya Saing Kontraktor Kecil dalam Hal

Kepemimpinan Berdasarkan Sertifikat yang Dimiliki

Perbedaan Daya Saing Kontraktor Kecil dalam Hal

Kepuasan Pengguna Jasa Berdasarkan Sertifikat yang
DimilikigBedaluee..................... oz
Perbedaan Daya Saing dalam Hal Metode Kerja dan
Manajemen Proyek Perusahaan Kontraktor Kecil yang

Tidak Memiliki Sertifikat dan yang Memiliki SKA ................
Perbedaan Daya Saing dalam Hal Metode Kerja dan
Manajemen Proyek Perusahaan Kontraktor Kecil yang
Memiliki SKA dan yang Memiliki SKA dan SKT .................

XXi



DAFTAR PERSAMAAN

Gambar 3.1. ANaliSIS PEISENTASE .....ccovvieeeeeee et

Gambar 3.2. Mean

Gambar 3.3. DeVIAST STANUAI ....ueeeeieeee s

XXii



Lampiran 1.
Lampiran 2.
Lampiran 3.
Lampiran 4.
Lampiran 5.
Lampiran 6.

Lampiran 7.
Lampiran 8.
Lampiran 9.
Lampiran 10.
Lampiran 11.

Lampiran 12.

Lampiran 13.

Lampiran 14.

Lampiran 15.

Lampiran 16.

DAFTAR LAMPIRAN

Kuesioner PENEHTIAN .......cccoceiiiiiiiiiieee e 146
Referensi Kuesioner Penelitian ............ccocovviiiiiiiiiiiiiienn, 147
Data Umum Responden Kontraktor Menengah .............ccc....... 148
Data Umum Responden Kontraktor Kecil ............ccccceeiiinnen. 149
Karakteristik Perusahaan Kontraktor Menengah .................... 150
Karakteristik Perusahaan Kontraktor Kecil ...........ccccooviieinne. 151

Analisis Multidimensional Scalling Perusahaan Kontraktor

BIETIENGAN ......ovieriii e rsnsneseesesnnsnennessenesss TSR S SO 152
Analisis Multidimensional Scalling Perusahaan Kontrakto

T | SIS RR, A  ». 153
Daya Saing Perusahaan Kontraktor Menengah ............cccccoe..... 154
Daya Saing Perusahaan Kontraktor Kecil ...........ccccocvevviiinninn 155

Hasil Uji Anova Karakteristik Perusahaan dan Daya Saing
Kontraktor Menengah ...........ccccceviveiiiiieiecie e 156
Hasil Uji Anova Karakteristik Perusahaan dan Daya Saing
Kontraktor KeCil ........ccoooeiiiiiiece e 157
Hasil Uji T Perbedaan Daya Saing Kontraktor Menengah
Berdasarkan Tingkat Pendidikan Penanggungjawab Teknik

Badan Usaha .........ccccooeiiiiiiiecce e 158
Hasil Uji Anova Perbedaan Daya Saing Kontraktor Kecil
Berdasarkan Tingkat Pendidikan Penanggungjawab Teknik

Badan Usaha ... 159
Hasil Uji Anova Perbedaan Daya Saing Kontraktor Menengah
Berdasarkan Sertifikat yang Dimiliki Penanggungjawab

Teknik Badan Usaha ...........ccccovviiiiiniieieeeee e 160
Hasil Uji Anova Perbedaan Daya Saing Kontraktor Kecil
Berdasarkan Sertifikat yang Dimiliki Penanggungjawab

Teknik Badan Usaha ... 161

XXiii





