BAB 1V

PENUTUP

A. Kesimpulan

Sesuai tujuannya, penelitian ini untuk mengetahui kepuasan mahasiswa
terhadap berita Rubrik Swara Kampus di Surat Kabar Harian Kedaulatan Rakyat,
dengan membandingkan antara kebutuhan (motif/harapan) ketika membaca berita
Rubrik Swara Kampus (Gratification Sought) dengan kepuasan yang diperoleh
setelah membaca berita Rubrik Swara Kampus (Gratification Obtained).
Berdasarkan hasil analisis diketahui bahwa mahasiswa Fisip UAJY puas pada
semua motif, terlihat dari perbandingan skor rata-rata (mean) Gratification Sought
lebih kecil daripada skor rata-rata (mean) Gratification Obtained. Sedangkan
mahasiswa UPN “Veteran” Yogyakarta tidak terpuaskan terutama pada motif
identitas pribadi dan integratif personal, terlihat dari perbandingan skor rata-rata
(mean) Gratification Sought lebih besar daripada skor rata-rata (mean)
Gratification Obtained.

Responden berjumlah 143 orang, adalah 70 orang mahasiswa Universitas
Atma Jaya Yogyakarta Fakultas [lmu Sosial dan Ilmu Politik angkatan tahun
2009/2010 dan 73 orang mahasiswa Universitas Pembangunan Nasional
“Veteran” Yogyakarta Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik angkatan tahun
2007/2008 yang pernah membaca berita Rubrik Swara Kampus di Surat Kabar
Harian Kedaulatan Rakyat. Motif atau kebutuhan (Gratification Sought) yang

dibandingkan meliputi kebutuhan informasi, kebutuhan identitas pribadi,
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kebutuhan integratif personal, kebutuhan interaksi sosial, dan kebutuhan hiburan.

Sedangkan kepuasan (Gratification Obtained) meliputi kepuasan informasi,

kepuasan identitas pribadi, kepuasan integratif personal, kepuasan interaksi sosial

dan kepuasan hiburan.

Setelah menjalani serangkaian proses penelitian dan didasarkan hasil

penelitian yang telah dijabarkan pada bab-bab sebelumnya, maka peneliti

merangkum kesimpulan sebagai berikut:

I.

Penelitian tentang kepuasan ini menemukan bahwa mahasiswa Universitas
Atma Jaya Yogyakarta Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik angkatan tahun
2009/2010 dan mahasiswa Universitas Pembangunan Nasional “Veteran”
Yogyakarta Fakultas I[lmu Sosial dan [lmu Politik angkatan tahun 2007/2008
merupakan khalayak aktif yang selektif dalam proses komunikasi media.

Berdasarkan analisis karakteristik responden frekuensi membaca diperoleh
hasil bahwa mayoritas responden membaca sebanyak 2 kali dalam sebulan.
Hal ini menunjukkan bahwa semua mahasiswa yang menjadi responden
pernah membaca berita Rubrik Swara Kampus yang berisi pemberitaan
tentang dunia perguruan tinggi dan ditulis oleh mahasiswa. Selain itu
frekuensi membaca responden masuk dalam kategori sering sehingga lebih
relevan untuk diteliti karena lebih mengenal isi berita pada Rubrik Swara
Kampus di Surat Kabar Harian Kedaulatan Rakyat dibandingkan pembaca

masyarakat umum.

. Berdasarkan kepuasan responden pada kategori umur diketahui bahwa

mahasiswa Fisip UAJY terpuaskan sehingga tidak terdapat perbedaan
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kepuasan responden berdasarkan kategori umur. Sedangkan mahasiswa Fisip
UPN “Veteran” Yogyakarta pada umur 20-22 tahun tidak terpuaskan pada
kategori kebutuhan identitas pribadi, integratif personal, dan kebutuhan
hiburan. Responden umur 23-25 tahun tidak terpuaskan pada kategori
kebutuhan identitas pribadi dan integratif personal.

. Berdasarkan media yang sering digunakan diketahui bahwa mahasiswa Fisip
UAJY yang sering menggunakan internet, radio dan televisi merasa puas pada
semua kategori kebutuhan. Tetapi responden yang sering menggunakan surat
kabar merasa tidak puas pada kategori kebutuhan informasi. Sedangkan
mahasiswa UPN “Veteran” Yogyakarta berdasarkan media yang sering
digunakan diketahui bahwa responden yang menggunakan media surat kabar
tidak terpuaskan pada kategori kebutuhan identitas pribadi, responden yang
menggunakan media radio merasa terpuaskan pada semua kategori kebutuhan,
responden yang menggunakan media televisi merasa tidak terpuaskan pada
motif integratif personal dan responden yang menggunakan media internet
tidak terpuaskan pada kebutuhan identitas pribadi, integratif personal,
interaksi sosial dan motif hiburan.

. Jika dilihat secara statistik dengan uji t-test pada mahasiswa Fisip UAJY
perbedaan rata-rata yang signifikan antara GO dan GS terjadi pada kebutuhan
dan kepuasan identitas pribadi, integratif personal, interaksi sosial dan
hiburan. Sedangkan pada mahasiswa Fisip UPN “Veteran” Yogyakarta
perbedaan rata-rata yang signifikan antara GO dan GS hanya terjadi pada

kebutuhan dan kepuasan hiburan. Perbedaan yang signifikan ini menunjukkan
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bahwa Gratification Obtained lebih besar daripada Gratification Sought (GO >
GS). Pada rata-rata kebutuhan dan kepuasan informasi dari mahasiswa Fisip
UAJY hasilnya tidak signifikan, sedangkan dari mahasiswa UPN “Veteran”
Yogyakarta pada rata-rata kebutuhan dan kepuasan identitas pribadi, integratif
personal, interaksi sosial dan hiburan hasilnya tidak signifikan.

6. Sesuai dengan teori Uses and Gratification yang digunakan dalam penelitian
ini, khalayak mengkonsumsi media sesuai dengan kebutuhanya. Antara
khalayak yang satu dengan yang lain mempunyai kebutuhan yang berbeda
ketika memutuskan untuk mengkonsumsi media. Hal ini terlihat dari kepuasan

setiap karakteristik.

B. Saran
Penelitian ini menggunakan metode survei, sehingga peneliti tidak perlu
meneliti semua individu dalam populasi karena adanya keterbatasan biaya dan
waktu, data pokok dalam penelitian hanya didapatkan dari penyebaran kuesioner.
Peneliti menyarankan kepada peneliti yang akan datang agar
menggunakan lebih dari satu metode serta menggunakan lebih dari alat
pengumpul data, misalnya dengan wawancara langsung kepada responden

sehingga diharapkan hasil yang didapatkan bisa lebih lengkap.
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LAMPIRAN



Kuesioner

DATA RESPONDEN

1. Nomor Responden 2 00000000000060000000a LI (diisi oleh peneliti)
2. Umur PPN tahun

3. Jenis Kelamin : *laki-laki/perempuan

Anda diminta memberikan tanda silang (x) terhadap jawaban dari setiap pertanyaan

yang paling sesuai dengan keadaan sebenarnya.

4. Media massa apa yang paling sering anda gunakan dalam mencari berita dan informasi?

a.
b.
C.

d.

Surat Kabar
Radio
Televisi

Internet

5. Apakah anda pernah membaca Rubrik Swara Kampus (Swaka) di Kedaulatan Rakyat?

a.

b.

Ya
Tidak (Jika Anda menjawab tidak, silahkan berhenti sampai disini)

6. Berapa sering frekuensi Anda membaca Rubrik Swara Kampus (Swaka) di Kedaulatan

Rakyat dalam sebulan?

a.
b.
(oF

d.

c.

1 kali
2 kali
3 kali
4 kali
5 kali

Keterangan : Tanda (*) coret yang tidak perlu



Petunjuk
- Untuk menjawab pertanyaan-pertanyaan berikut, Anda hanya cukup memberikan

tanda check (\/) pada kotak yang tersedia, sesuai dengan keadaan diri Anda yang
sebenarnya.

- STS merupakan singkatan Sangat Tidak Setuju, TS berarti Tidak Setuju, TT berarti
Tidak Tahu, S berarti Setuju, SS berarti Sangat Setuju.

- Tiap jawaban STS — SS mempunyai variasi nilai antara 1 sampai dengan 5.

GRATIFICATION SOUGHT
Pernyataan-pernyataan dibawah ini untuk mengetahui kepuasan yang akan dicari atau

diinginkan anda (pembaca) ketika membaca rubrik Swara Kampus (Swaka) di Surat Kabar
Harian Kedaulatan Rakyat yang pasti dipengaruhi oleh sebab-sebab tertentu, yaitu didasari

motif-motif pemenuhan sejumlah kebutuhan yang ingin dipenuhi.

KEBUTUHAN INFORMASI
Pernyataan berikut berkaitan dengan motif Anda membaca rubrik Swara Kampus (Swaka)

di Surat Kabar Harian Kedaulatan Rakyat berkaitan dengan kebutuhan informasi:

No Pernyataan STS TS TT S SS
1 2 3 4 5

8 | Saya membaca rubrik Swara Kampus
(Swaka) karena saya ingin mengetahui
berbagai kegiatan yang terjadi pada
Universitas-universitas di  Yogyakarta
dan sekitarnya.

9 | Saya membaca rubrik Swara Kampus
(Swaka) karena saya ingin mendapatkan
pengetahuan berita yang sedang hangat
di kalangan mahasiswa.

10 | Saya membaca rubrik Swara Kampus
(Swaka) karena saya ingin mendapatkan
informasi kebiasaan yang berlaku pada
mahasiswa di Yogyakarta dan sekitarnya.

11 | Saya membaca rubrik Swara Kampus
(Swaka) karena saya ingin mendapatkan
informasi tentang prestasi-prestasi yang
telah  diperoleh  oleh  mahasiswa-
mahasiswa di Yogyakarta dan sekitarnya.




KEBUTUHAN IDENTITAS PRIBADI
Pernyataan berikut berkaitan dengan metif Anda membaca rubrik Swara Kampus (Swaka)

di Surat Kabar Harian Kedaulatan Rakyat berkaitan dengan kebutuhan identitas pribadi:

No Pernyataan STS TS TT S SS
1 2 3 4 5

12 | Saya membaca rubrik Swara Kampus
(Swaka) karena saya ingin dapat
memperoleh atau menemukan penunjang
nilai-nilai pribadi.

13 | Saya membaca rubrik Swara Kampus
(Swaka) karena saya ingin dapat
meningkatkan pemahaman tentang minat
diri sendiri dalam bidang pendidikan.

14 | Saya membaca rubrik Swara Kampus
(Swaka) karena saya ingin dapat
memperoleh ilmu dan pengetahuan dari
kehidupan yang dialami mahasiswa
dalam pemberitaan.

15 | Saya membaca rubrik Swara Kampus
(Swaka) karena saya ingin dapat
memperoleh semangat atau pengalaman
dari kehidupan sehari-hari mahasiswa
dalam pemberitaan.

KEBUTUHAN INTEGRATIF PERSONAL
Pernyataan berikut berkaitan dengan metif Anda membaca rubrik Swara Kampus (Swaka)

di Surat Kabar Harian Kedaulatan Rakyat berkaitan dengan kebutuhan integratif personal:

No Pernyataan STS TS TT S SS
1 g 3 4 5

16 | Saya membaca rubrik Swara Kampus
(Swaka) karena saya ingin mendapatkan
rasa percaya diri karena mengetahui
berbagai topik atau trend terkini.

17 | Saya membaca rubrik Swara Kampus
(Swaka) karena saya ingin mendapatkan
teladan dan panutan dalam berperilaku
sehari-hari.

18 | Saya membaca rubrik Swara Kampus
(Swaka) karena saya ingin dapat menjadi
diri sendiri dengan melihat nilai-nilai
sosial yang ada di rubrik Swara Kampus
(Swaka).




19 | Saya membaca rubrik Swara Kampus
(Swaka) karena saya ingin dapat
mengembangkan hobby dalam menulis
artikel ataupun opini.

KEBUTUHAN INTEGRATIF SOSIAL
Pernyataan berikut berkaitan dengan motif Anda membaca rubrik Swara Kampus (Swaka)

di Surat Kabar Harian Kedaulatan Rakyat berkaitan dengan kebutuhan integratif sosial:

No Pernyataan STS TS TT S SS
1 2 3 4 5

20 | Saya membaca rubrik Swara Kampus
(Swaka) karena saya ingin dapat
menjalankan  peran  sosial  sebagai
mahasiswa dalam kehidupan
bermasyarakat di Yogyakarta

21 | Saya membaca rubrik Swara Kampus
(Swaka) karena saya ingin dapat
memiliki bahan pembicaraan atau diskusi
dengan teman atau keluarga saat
mengobrol

22 | Saya membaca rubrik Swara Kampus
(Swaka) karena saya ingin
membandingkan kehidupan saya dengan
kondisi kehidupan mahasiswa lain di
Yogyakarta.

23 | Saya membaca rubrik Swara Kampus
(Swaka) karena saya ingin dapat
mengetahui ~ dunia  jurnalistik  di
lingkungan mahasiswa.

24 | Saya membaca rubrik Swara Kampus
(Swaka) karena saya ingin dapat
mengetahui informasi komunitas-
komunitas atau perkumpulan-
perkumpulan mahasiswa yang ada di
Yogyakarta




KEBUTUHAN HIBURAN
Pernyataan berikut berkaitan dengan metif Anda membaca rubrik Swara Kampus (Swaka)

di Surat Kabar Harian Kedaulatan Rakyat berkaitan dengan kebutuhan hiburan:

No Pernyataan STS TS TT S SS
1 2 3 4 5

25 | Saya membaca rubrik Swara Kampus
(Swaka) karena saya ingin melupakan
sejenak beban permasalahan yang sedang
menimpa.

26 | Saya membaca rubrik Swara Kampus
(Swaka) karena saya ingin bersantai
untuk menghabiskan waktu luang.

27 | Saya membaca rubrik Swara Kampus
(Swaka) karena saya ingin mendapatkan
kesenangan dan hiburan .

28 | Saya menbaca rubrik Swara Kampus
(Swaka) karena saya ingin mendapatkan
pengetahuan-pengetahuan sosial yang ada
dalam lingkungan mahasiswa.

GRATIFICATION OBTAINED
Pernyataan-pernyataan dibawah ini merupakan sejumlah kepuasan nyata yang diperoleh atas

terpenuhinya kebutuhan-kebutuhan tertentu setelah anda (pembaca) membaca Rubrik Swara

Kampus (Swaka) di Surat Kabar Harian Kedaulatan Rakyat.

KEPUASAN INFORMASI
Pernyataan berikut berkaitan dengan kepuasan yang Anda dapatkan setelah membaca

Rubrik Swara Kampus (Swaka) di Surat Kabar Harian Kedaulatan Rakyat berkaitan dengan
kepuasan informasi:

No Pernyataan STS TS TT S SS
1 2 3 4 5

29 | Setelah membaca rubrik Swara Kampus
(Swaka), saya puas dapat mengetahui
berbagai kegiatan yang terjadi pada
Universitas-universitas di  Yogyakarta
dan sekitarnya.

30 | Setelah membaca rubrik Swara Kampus
(Swaka), saya puas mendapatkan
pengetahuan berita yang sedang hangat
di kalangan mahasiswa.




31 | Setelah membaca rubrik Swara Kampus
(Swaka), saya puas mendapatkan
informasi kebiasaan yang berlaku pada
mahasiswa di Yogyakarta dan sekitarnya.

32 | Setelah membaca rubrik Swara Kampus
(Swaka), saya puas mendapatkan
informasi tentang prestasi-prestasi yang
telah  diperoleh  oleh  mahasiswa-

mahasiswa di Yogyakarta dan sekitarnya.

KEPUASAN IDENTITAS PRIBADI
Pernyataan berikut berkaitan dengan kepuasan yang Anda dapatkan setelah membaca

Rubrik Swara Kampus (Swaka) di Surat Kabar Harian Kedaulatan Rakyat berkaitan dengan
kepuasan identitas pribadi:

No Pernyataan STS TS TT S SS
1 2 3 4 5

33 | Setelah membaca rubrik Swara Kampus
(Swaka), saya puas dapat menemukan
penunjang nilai-nilai pribadi.

34 | Setelah membaca rubrik Swara Kampus
(Swaka), saya puas dapat meningkatkan
pemahaman tentang minat diri sendiri
dalam bidang pendidikan

35 | Setelah membaca rubrik Swara Kampus
(Swaka), saya puas dapat memperoleh
ilmu dan pengetahuan dari kehidupan
yang  dialami = mahasiswa  dalam
pemberitaan.

36 | Setelah membaca rubrik Swara Kampus
(Swaka), saya puas dapat memperoleh
semangat ataupun pengalaman dari
kehidupan sehari-hari mahasiswa dalam

pemberitaan.

KEPUASAN INTEGRATIF PERSONAL
Pernyataan berikut berkaitan dengan kepuasan yang Anda dapatkan setelah membaca

Rubrik Swara Kampus (Swaka) di Surat Kabar Harian Kedaulatan Rakyat berkaitan dengan

kepuasan integratif personal:



No Pernyataan STS TS TT S SS

37 | Setelah membaca rubrik Swara Kampus
(Swaka), saya puas mendapatkan rasa
percaya diri karena mengetahui berbagai
topik atau trend terkini.

38 | Setelah membaca rubrik Swara Kampus
(Swaka), saya puas menemukan teladan
atau panutan dalam berperilaku sehari-
hari.

39 | Setelah membaca rubrik Swara Kampus
(Swaka), saya puas dapat menjadi diri
sendiri dengan melihat nilai-nilai sosial
yang ada di rubrik Swara Kampus

(Swaka).
40 | Setelah membaca rubrik Swara Kampus
(Swaka), saya puas dapat

mengembangkan hobby dalam menulis
artikel ataupun opini.

KEPUASAN INTERAKSI SOSIAL

Pernyataan berikut berkaitan dengan kepuasan yang Anda dapatkan setelah membaca
Rubrik Swara Kampus (Swaka) di Surat Kabar Harian Kedaulatan Rakyat berkaitan dengan
kepuasan interaksi sosial:

No Pernyataan STS TS TT S SS
1 2 3 4 5

41 | Setelah membaca rubrik Swara Kampus
(Swaka), saya puas dapat menjalankan
peran sosial sebagai mahasiswa dalam
kehidupan bermasyarakat di Yogyakarta.
42 | Setelah membaca rubrik Swara Kampus
(Swaka), saya puas dapat memiliki
bahan pembicaraan atau diskusi dengan
teman atau keluarga saat mengobrol.

43 | Setelah membaca rubrik Swara Kampus

(Swaka), saya puas dapat
membandingkan kehidupan saya dengan
kondisi kehidupan mahasiswa lain di
Yogyakarta.

44 | Setelah membaca rubrik Swara Kampus
(Swaka), saya puas dapat mengetahui
dunia  jurnalistik di  lingkungan
mahasiswa.




45 | Setelah membaca rubrik Swara Kampus
(Swaka), saya puas dapat mengetahui
komunitas-komunitas atau perkumpulan
mahasiswa yang ada di Yogyakarta dan
sekitarnya.

KEPUASAN HIBURAN
Pernyataan berikut berkaitan dengan kepuasan yang Anda dapatkan setelah membaca

Rubrik Swara Kampus (Swaka) di Surat Kabar Harian Kedaulatan Rakyat berkaitan dengan
kepuasan hiburan:

No Pernyataan STS TS TT S SS
1 2 3 4 5

46 | Setelah membaca rubrik Swara Kampus
(Swaka), saya puas dapat melupakan
sejenak beban permasalahan yang sedang
menimpa.

47 | Setelah membaca rubrik Swara Kampus
(Swaka), saya puas dapat bersantai untuk
menghabiskan waktu luang.

48 | Setelah membaca rubrik Swara Kampus
(Swaka), saya puas dapat memperoleh
kesenangan dan hiburan.

49 | Setelah membaca rubrik Swara Kampus
(Swaka), saya puas dapat memperoleh
pengetahuan-pengetahuan sosial yang
ada dalam lingkungan mahasiswa.




GRATIFICATION OUBTAINED
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m 35464 35879 35| 31857 40285 371788 3T 17484 3510 |

Nilai Rata-rata GS

No Kategori Kebutuhan Skor

1 Kebutuhan Informasi 3.91

2 |Kebutuhan [dentitas Pribadi 1.55

E) Kebutuhan Integratif Personal 3.57

4 Kebutuhan Integratif Sosial 3.59

5 Kebutuhan Hiburan 3.19
Nilai Rata-rata GO

No Kategori Kebutuhan Skor

1 Kepuasan Informasi 4.03

2 Kepuasan Identitas Pribadi 3.72

3 Lepuasan Integratif Personal 3.75

4 Lepuasan Integratif Sosial 3.75

5 Lepuasan Hiburan 3.51
Perbandingan Nilai Rata-rata G5 & GO

No Kategori Kebutuhan GS GO Selisih

1 Informasi 3.91 4.03 0.12

2 |Identitas Pribadi 3.55 312 0.17

3 Integratif Personal 3.57 3.75 0.18

4 |Integratif Sosial 359 | 375 0.15

5 |Hiburan 3.19 [ 3351 0.33
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Nilai Rata-rata 5

w
o
g

No Kategori K ebutulan

1 Kéutshan Informasi
2 [ 2 |[Kabuthan Téentitas Pribadi
3 Edbutohan Integratif Personsl
4 | 2 |[Kebutwhan Integratif Sosial
5 Kébutshan Hiburan
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=2 e

[WEY [U) [WE] [WRY FFE)
[ =N s
&

L= I

Nilai Rata-rata GO

No Kategori K chutuban Skeor
1 Feprazan Informasi 4.01

2 | 2 [Keppasan Téentitas Bribadi 3.66
3 Faprazan Intepratif Peronal 3.77
4 Fapvasan Interratif 8 osial 3.81
5 Feapvasan Hiburan 3.50

Perbandmgan NilniRata-rata G5 & GO

No Kategori K ebutuhan G5 0 Selizdh
1 Ihformasi 3.83 4.01 0.0
2 Izntitas Pabadi 3.56 3.66 0.10
3 Inteeratif Personal 3.60 B.T7 0.17
4 Int=zratif Sosial 3.62 3.81 0.18
b] Hburan 20 3.30 0.31
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No “GRATIFICATION SOUGHT GRATFICATION OBTANED
Resp. | Kebutuhan Informasi | Mean | K Identitss | Mean | Kebutuhan hilegratil | Mean | Kebutuhan integratif Sosial | Wean butuhan Hburan | Mean | K Informasi | Mean Idenlitas Mean | K Integratil | Mean | Ki Inbegratif Sosial | Mean Hiburan Maan
T | a4 a4 4004 A 3|35 |[3Je]a[a am[a]a]s A |45 3] 2[4 4| 325 |4 A4 a0 [S[aJafa[ 4 [a[s]a]s|ama]a]a]s5]a] 4 T [a]4]an
3 2| 225 | 2 2| 225 | 2| 3|2 3250 2|22 4|25 23|43 2004 A 5 [e00 |45 ]a]a] e sfalaloo ol aTaTalss0 a4 a]4]am]
4 1 4| 4] 44002 3 00 | 4| 2] 4| 4] 250)] 4| 4] 4 | 325 4| 4] 4] 3504 d | 425 | 34| 4] 4 F 1] 4| 4] 325 |4] 4 4| 4 .25 5134 50
4 4 | 400 4 4 .50 4| 2 1 4 7! 1 4 1 5 5 75 5 1 3 300 5 4 450 | 4 4|4 5 4 2 ] 3.75 1 4 4] 4 .50 4 4|4 .ﬂ_
L 4 4 | 400 5] 4 3 375 4 3] 4 4 7! 415 21414 .75 4 3 3 300 | 4 ] 400 | 4 4 4 . 4 | 4 5 42 3 4 4|5 _E_ 4 4 | 4 .75
€ |44 | a[afeo0 a5 22 35 a3l 5 am]alalz]ala]asn A [ 25350 |5 |4 44|45 a]5]4 40 |4 al a5 45 [a|afa alalmlals]a|s]an
Tolal Mean| 72.25 18.25 025 225 1825 2500 7350 225 2175 0%
Ruta-rats Iﬂll 3.7083 3.2083 3318 3542 3.2083 4.1667 39187 3.7083 3625 3.7083
Nilai Rata-rata GS
No Kategori Kebutuhan Skor
1 Kebutuhan Informasi 3.7 .
2 | 2 [Kebutuhan Identitas Pribadi 3.21
3 Kebutuhan Integratif Personal 3.38
4 | 2 [Kebutuhan Integratif Sosial 354
5 Kebutuhan Hiburan 3.21
Nilai Rata-rata GO
No Kategori Kebutuhan Skor
| Kepuasan Informasi 4.17
2 [2]K 1dentitas Pribadi 3.92
3 Kepuasan [ntegratif Personal 3.71
4 Kepuasan [ntegratif Sosial 3.63
5 Kepuasan Hiburan 3.71
Perbandingan Nilai Rata-rata GS & GO
No Kategori Kebutuhan GS GO Selisih
1 Informasi 3.71 4.17 0.46
2 Identitas Pribadi 3.21 3.92 0.71
3 Integratif Personal 3.38 3.71 0.33
4 Integratif Sosial 3.54 3.63 0.08
5 Hiburan 3.21 3.71 0.50
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= GRATIFIGATION SOUGHT GRATIFICATION OBTAINED
Rewp. mmwmum"""';‘:"‘“ umwmmmmlmwmxmm Mesn | Kepussan Infomasi | bioan | ePUeseniderins MKWMWM!WMM Kepusssn Hbumn | Mean
144aaus1:423.az¢3¢ma¢244w11141.?54222250244:&@22:42@:124t3m111sm
2444#4110::443.0!:112!3m1421¢ﬁl4242.7544311ﬁ24slaﬁ3¢453?544255‘1&2‘(43.50
344343.1‘!l1343.Bll-l4313.75342453.752431335448!3?5:!4843.5014343?5342453.75243435
4nll444.m43433.&03l413.?5444641.253244315444141‘.05‘411.33345!?!-1415442531113.75
544444.mi424350:4413.50:41553.?525343.5054;443:4:13.:54;:4&35044144325:4::3.4:1
S34444m¢4444.002l443.50&12#13.50?4313.2544444004144&!‘.043443?5!12143.&!3344&7‘5
7444542544:4:.qu‘aa.so4‘z4as_nzsz43.355454\5045434_m4;4s4_zs4;zsswz4a4m
s44;;4@444td.mz4z¢a.w442anmz‘aaw4441«m444;mzau4w¢¢2443_5024243.m
9443:_15:sa43.m2244@3¢01:4.m2:2t2m444:1502223z.xzzzzzwaa44smzqqq'a.T
Total Mean| 35.50 31.50 025 ] 2700 u5 25 30,75 A0 B0
Rata-rata Moan | 39464 35 311 iz 3 38056 3583 46T 37778 12222
Nilai Rata-rata GS
No Kategori Kebutuhan Skor
1 Kebutuhan Informasi 3.94
2 Kebutuhan Identitas Pribadi 3.50 =
3 Kebutuhan Int tif Personal 3.36
4 Kebutuhan Integratif Sosial 373
5 Kebutuhan Hiburan 3.00
Skor
3.81
3.58
3.42
3.78
322
Perbandin Nilai Rats-rata GS & GO
No Ka Kebutuhan GS GO Selisih
I |informasi 394 | 381 -0.14
2 Identitas Pribadi 350 3.58 0.08
3 Integratif Personal 3.36 142 0.06
4 |Integratif Sosial 372 | 3.78 0.06
5 Hiburan 3.00 3.22 0.22



“GIATTFICATION SOUGHY GRATIFICATION OBTAINED
Row, | Kebuluhan Informesi | Mean | Kebutuhan |dentitas | Mean Tniogratil_| Mean | Keouluhen Integralf Sosil | Mean | Kebutuhen Hburan | Mean | Kepuasan infomeni | Mean Identitss | Mean | Kep Integraté | Mean | K Integetd Sosial | Mean | Hepussan Hburan | Mean
132232.5&32232.5043343.50323433_n032343.m45444.-‘5454‘{54‘3‘3.75“3“—5-?53“‘”5
z41444.9045333.754:453.?52&1553.1’5454443554#14\2545434_@44253_?52‘2453;?5‘5243;?5
3o e e Ta el al sl el alom |22 alom[afal1|alafamslalafelalamlalalalalao|afs5]ala]aon|afalaalao0|o]alofa|aas]alaalalss
44¢44m25413.?523443.3141453.9014212}5444‘@0253,3_5024‘53_752‘3“”515‘3&;
5s¢243,m144¢4.ooz4453.r§_441453.5015243.005544450344,3_,524.53_?54‘3“5"002“‘
Toul Mesn| 1800 {TAE 1715 1700 1600 7100 050 18.00 w75 o
Rainvala Mean| 3.6 366 365 34 32 12 T 1 R ‘:-a
Nilai Rata-rata GS ¥
No Kategori Kebutuhan Skor
1 Kebutuhan Informasi 3.60
2 Kebutuhan Identitas Pribadi 3.55
3 Kebutuhan Integratif Personal 3.55
4 Kebutuhan Integratif Sosial 3.40
5  |Kebutuhan Hiburan 3.20
Nilai Rata-rata GO
No Kategori Kebutuhan Skor
1 Kepuasan Informasi 4.20
2 Kepuasan Identitas Pribadi 3.90
3 |Kepuasan Integratif Personal 3.80
4 Kepuasan Integratif Sosial 3.75
5 Kepuasan Hiburan 3.60
Perbandin Nilai Rata-rata GS & GO
No Kat: Kebutuhan GS GO Selisih
1 Informasi 3.60 4.20 0.60
2 Identitas Pribadi 3.55 3.90 035
3 I tif Personal 3.55 3.80 0.25
4 Integratif Sosial 3.40 3.75 0.35
5 Hiburan 3.20 3,60 0.40
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Nilai Rata-rata G5
N Kategori Kebutuhan Skor
1  |[Kebutrhan Informas 352
2  |Ksbutwhanldentitas Pribadi 360
3 |EsbotshenIntzeratifPemonal 361
4  |Eebutvhan Intesratif3 osial 335
5 [KebutwhanHibumn 324
Nilai Rata-rata GO
M Kategori Kebutuhan Skaor
1 Femuazan Infrmasi 406
2 |K=puazan Bentiss Bribadi 374
3 Fzpuazan Intzzmatf Personal 374
4 |Espuaszan Inteemtif Sosial 369
5 Femuasan Hiburan 351
Parbandingan Nilai Rata-rata G5 & GO
M Kategor Kebutuhan = D Selisih
1 Informasi 392 406 014
2 Idantitas Pribadi 360 374 014
3 Intesratif Parsonal 361 3.74 013
4 Inte=ratif S osial 335 369 010
5  |Hibvmn 324 351 026
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GRATIFIGATION SOUGHT

L

4

4

§

4
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A Kall

o GRATIFIGATION SOUGHT GRATIFICATION OBTAINED
Resp, Informasi | Mesn | Kebutuhan identites | Mean Integratf | Maan Integratif Sosinl | Mean | Kebutuhan Hbumn | Mean | Kep Informesi | Mean £ Idantitas | Mean | Kep Intagralif | Mean yrotif Sosial | Mean | K Hbuan | Mean
14444@44213.502‘443.50241553.7525343505‘1445‘13‘3.?542443.504!1‘43,331243.0}
2 | 4] 4| 4] 4] 400 ] 4] 5] 3fj3)3% | 4)2)4)5)ars|2|4)1]5]5]3m)4]5] 4 4] 45| 5] 4] 4] 4] 425] 4] 5] 4] 3] 400 4| 4] 2|5 35| 242|453 s]5]|2|4]ar5
3 | 4| 4} 4] a]ao0] 4] a]3falars|alo|alajasofalalris]slaml1lalolalom|s|s]s5]6]6s00]afalafa]sso|laa|lalalacn|alalalals]am|]als]s]s]am
4 | 4] 4] 4] 4] 40| 4] 4] 4)4]400|2]4) 4435 4| 4]2) 44350 2| 4)3)4)325] 4| 4] 4] a]d00] s]djajajan]a)ajalalans]a]lalo] a]a]laoso]s]ala]alar
5 |alala|s|an|alala|alam|alolalalasofalalalals|am|als[alalaos sl alals]asolals[alalaoo| alalals]|aos|alalals|s|an]|2]|a]s|s]asms
Total Mean| 20.25 18.75 17.75 18.50 17.00 200 10.25 16.25 18.25 18.25
Rata-rata Mean| 4.05 kX 355 37 34 44 385 385 165 365
Nilai Rata-rata GS
No Kategori Kebutuhan Skor
1 Kebutuhan Informasi 4.05 .
2 Kebutuhan Identitas Pribadi 3.75
3 Kebutuhan Integratif Personal 3.55
4 Kebutuhan Integratif Sosial 3.70
5 Kebutuhan Hiburan 3.40
Nilai Rata-rata GO
No Kategori Kebutuhan Skor
1 Kepuasan Informasi 4.40
2 Kepuasan Identitas Pribadi 385
3 Kepuasan Integratif Personal 385
4 Kepuasan Integratif Sosial 3.65
5 Kepuasan Hiburan 3.65
Perbandingan Nilai Rats-rata GS & GO
No Kategori Kebutuhan GS GO Selisih
1 Informasi 4.05 4.40 0.35
2 Identitas Pribadi 3.75 3.85 0.10
3 Integratif Personal 3.55 3.85 0.30
4 Integratif Sosial 3.70 3.65 -0.05
5 Hiburan 3.40 3.65 0.25
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Frequency Table

Umur
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid <20 tahun 14 20.0 20.0 20.0
20-22 tahun 50 71.4 71.4 91.4
23-25 tahun 6 8.6 8.6 100.0
Total 70 100.0 100.0
Jenis Kelamin
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Laki-laki 21 30.0 30.0 30.0
Perempuan 49 70.0 70.0 100.0
Total 70 100.0 100.0
Media massa yang paling sering digunakan
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Surat Kabar 9 12.9 12.9 12.9
Radio 5 7.1 7.1 20.0
Televisi 27 38.6 38.6 58.6
Internet 29 41.4 41.4 100.0
Total 70 100.0 100.0
Apakah pernah membaca Rubrik Swaka
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Ya 70 100.0 100.0 100.0
Berapa Sering (Frekuensi)
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 Kkali 23 32.9 32.9 32.9
2 kali 28 40.0 40.0 72.9
3 kali 14 20.0 20.0 92.9
4 kali 5 7.1 7.1 100.0
Total 70 100.0 100.0
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GS Kebutuhan Informasi

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Tidak Penting 2 2.9 29 2.9
Netral 1 1.4 1.4 4.3
Penting 55 78.6 78.6 82.9
Sangat Penting 12 17.1 17.1 100.0
Total 70 100.0 100.0
GS Kebutuhan Identitas Pribadi
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Tidak Penting 2 2.9 2.9 2.9
Netral 22 314 31.4 34.3
Penting 42 60.0 60.0 94.3
Sangat Penting 4 St/ 5.7 100.0
Total 70 100.0 100.0
GS Kebutuhan Integratif Personal
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Tidak Penting 2 2.9 29 2.9
Netral 16 22.9 22.9 25.7
Penting 48 68.6 68.6 94.3
Sangat Penting 4 5.7 5.7 100.0
Total 70 100.0 100.0
GS Kebutuhan Integratif Sosial
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Netral 17 24.3 24.3 24.3
Penting 49 70.0 70.0 94.3
Sangat Penting 4 5.7 5.7 100.0
Total 70 100.0 100.0
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GS Kebutuhan Hiburan

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Sangat Tidak Penting 1 1.4 1.4 1.4
Tidak Penting 7 10.0 10.0 11.4
Netral 37 52.9 52.9 64.3
Penting 22 31.4 31.4 95.7
Sangat Penting 3 4.3 4.3 100.0
Total 70 100.0 100.0
GO Kepuasan Informasi
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Tidak Puas 1 14 1.4 1.4
Netral & 4.3 4.3 5.4
Puas 41 58.6 58.6 64.3
Sangat Puas 25 35.7 35.7 100.0
Total 70 100.0 100.0
GO Kepuasan Identitas Pribadi
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Tidak Puas 2 2.9 2.9 2.9
Netral 8 11.4 11.4 14.3
Puas 52 74.3 74.3 88.6
Sangat Puas 8 114 114 100.0
Total 70 100.0 100.0
GO Kepuasan Integratif Personal
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Tidak Puas 4 5.7 5.7 5.7
Netral 4 51 5.7 11.4
Puas 50 71.4 71.4 82.9
Sangat Puas 12 17.1 17.1 100.0
Total 70 100.0 100.0
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GO Kepuasan Integratif Sosial

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Netral 7 10.0 10.0 10.0
Puas 54 77.1 77.1 87.1
Sangat Puas 9 12.9 12.9 100.0
Total 70 100.0 100.0
GO Kepuasan Hiburan
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Tidak Puas 2 2.9 29 2.9
Netral 20 28.6 28.6 31.4
Puas 44 62.9 62.9 94.3
Sangat Puas 4 5.7 Shl/ 100.0
Total 70 100.0 100.0
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T-Test

Paired Samples Statistics

Std. Error
Mean N Std. Deviation Mean
Pair GS Kebutuhan Informasi 4.10 70 .542 .065
1 GO Kepuasan Informasi 4.29 70 617 .074
Paired Samples Correlations
N Correlation Sig.
Pair GS Kebutuhan
1 Informasi & GO 70 .087 476
Kepuasan Informasi
Paired Samples Test
Paired Differences
95% Confidence
Interval of the
Std. Error Difference
Mean Std. Deviation Mean Lower Upper t df Sig. (2-tailed)
Pair GS Kebutuhan Informasi -
1 GO Kepuasan Informasi -.186 .786 .094 -.373 .002 -1.978 69 .052
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T-Test

Paired Samples Statistics

Std. Error
Mean N Std. Deviation Mean

Pair GS Kebutuhan
1 Identitas Pribadi € 7 (B2 s

GO Kepuasan

Identitas Pribadi i [ =1 Y

Paired Samples Correlations
N Correlation Sig.

Pair GS Kebutuhan Identitas
1 Pribadi & GO Kepuasan 70 .226 .060

Identitas Pribadi

Paired Samples Test
Paired Differences
95% Confidence
Interval of the
Std. Error Difference
Mean Std. Deviation Mean Lower Upper t df Sig. (2-tailed)

Pair GS Kebutuhan ldentitas
1 Pribadi - GO Kepuasan -.257 .755 .090 -.437 -.077 -2.848 69 .006

Identitas Pribadi

214




T-Test

Paired Samples Statistics

Std. Error
Mean N Std. Deviation Mean
Pair GS Kebutuhan
1 Integratif Personal P K = oy
GO Kepuasan
Integratif Personal e [0 -681 -081
Paired Samples Correlations
N Correlation Sig.
Pair GS Kebutuhan Integratif
1 Personal & GO Kepuasan 70 .466 .000
Integratif Personal
Paired Samples Test
Paired Differences
95% Confidence
Interval of the
Std. Error Difference
Mean Std. Deviation Mean Lower Upper t df Sig. (2-tailed)
Pair GS Kebutuhan Integratif
1 Personal - GO Kepuasan -.229 .663 .079 -.387 -.070 -2.884 69 .005
Integratif Personal
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T-Test

Paired Samples Statistics

Std. Error
Mean N Std. Deviation Mean

Pair GS Kebutuhan
1 Integratif Sosial T o B 2z

GO Kepuasan

Integratif Sosial i iy Al el

Paired Samples Correlations
N Correlation Sig.

Pair GS Kebutuhan Integratif
1 Sosial & GO Kepuasan 70 .196 104

Integratif Sosial

Paired Samples Test
Paired Differences
95% Confidence
Interval of the
Std. Error Difference
Mean Std. Deviation Mean Lower Upper t df Sig. (2-tailed)

Pair GS Kebutuhan Integratif
1 Sosial - GO Kepuasan -.214 .635 .076 -.366 -.063 -2.825 69 .006

Integratif Sosial
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T-Test

Paired Samples Statistics

Std. Error
Mean N Std. Deviation Mean
Pair GS Kebutuhan Hiburan 3.27 70 .760 .091
1 GO Kepuasan Hiburan 3.71 70 617 074
Paired Samples Correlations
N Correlation Sig.
Pair GS Kebutuhan Hiburan
1 & GO Kepuasan Hiburan L0 Al 000
Paired Samples Test
Paired Differences
95% Confidence
Interval of the
Std. Error Difference

Mean Std. Deviation Mean Lower Upper t df Sig. (2-tailed)
Pair GS Kebutuhan Hiburan -
1 GO Kepuasan Hiburan -.443 .754 .090 -.623 -.263 -4.911 69 .000
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£ GRATIFIGATION SOUGHT GRATIFIGATION OBT AINED
Resp. | Kebutuhen Informasi | Mean x%m Mean KW Mean | Kebutuhan Integratif Sosial | Mean | Kebutuhan Hburan | Mean | Kepuasan Informesi | Mean :”wm'm Mean “'m'mw Mean | Kepsasan Integratif Sosial | Mean | Kepusssn Hbwen | Mean
60 faj4fdjalabojdjalalsfamlajolalsfaeofsfafalalafam0]2]a]a]a|30 |s5]s5]s6]aam|a[s]a]ilamlalalaldlanlzlslzl T dlalalarms
61 | 4| 4 41400t af 4t 4] 4fdo0]4)2]daf4jas0ofafafolalafaso]l 2l ala]al 325 a]|aa|alam|s]alelajan|a]2]a]e]amlalalz]alslax 4] 2] 4] am
62 | 4] 4 4 a0 ] afala]s djafefajss0l4)afa)a]ajarsfalalafalasof4faf4]a]|400)3(4]alalaw|2]alale]aw]slalz]als]oan NI ES
6 | 4] 4 4 a0 | aj4fa]3far5|3])afafafas0]afafofalalas0] 2 a e 6] ars|a|alalalaon]e]lalalalam]alalelelamlzlslz 4 | 350 4] 4] 4] 3
64 | 4] 4 sl 416]al4f4a6f2]2]4]4 000 daf 42 a5 am|2]a|a]a]as|6|s]alalas|d|alala]an]alslele|am]sla]2 5 | 3] a4 375
65 | alalala]am a5 a3 40| 22| 4 ] ¢]am]alali1]s]s5]3s0]2]4 350 | 4 | 4| 4] 4] 400 | dfa]afa| 37 [2]2]4] 4300 ]a]a a|sjamf3fala]alam]
86 | 4l 4] 4] 4]av0]afa]a]3]am|a]alalalaml2alalala]lalom]2]a 300 | 4Ja]alaTaooafalal2as0 [4]a|afaan]|2|d 4lslaml2]aa]a] 3%
67 | 4l 4] alafaoo]afafa]afano]afalalelaso] el al1]a]a|om]2]a 325 | 4 | 4] 4] 4] 400 4 ala]al a0 |2 a]ala]as0] a4 4l a0 2 ala]e] 3%
| 88 [ a]alal 4] amo|alala S0l2f2falafaoo] 4] da]1]afalas] a4 a4 400 alalala] an 4] 4] 4z 2 4] afa00 44 alslarsfafalala] ao0]
6 | 4| 4faTalam [ ala]s 75 | 2] 2] 4430 4fd]1]afalas] alala]5(as0|6]5]a]5]am]| 4 4] a] 4o 4flals5]am[afa]2[alafas0]2]ala 350
M [ alalala]aw [ a[a]a 75 | 22| 4|65 a4 4] 1]4]4 2|43 4la25 65|51 al5] am]| 4 4| 3| 4 alslalamalalala[s[ams]|2]a4 350 |
njafajar a0 a4t a1 slamjajofalaleolalalofalalasol 2 a4 4] a0 [4]aflalalaoo]|a]a]afa]aw|a|alelelomlalalelalealomlzlal a4 3m
Hi"ldu‘l‘4‘33.752‘143.5044141-32524413..'!)55‘51.?515134.“33444'.?54424-1@4411#L
?344444_014a433.?523443.2'442443.50243415‘4444.0044441.00324-t:!.254-|245?521343,25
Totl Mean | 287.75 27150 264,00 265.75 266.25 309.50 260.25 250.50 260.00 26875
Rata-rats Mean| 30418 3719 36164 364 38473 42307 167488 3.5548 36840 3.6541
-
Nilai Rata-rata GS
No Kategori Kebutuhan Skor
1 Kebutuhan Informasi 3.94
2 |Kebutuhan Identitas Pribadi in
3 Kebutuhan Integratif Personal 3.62
4 Kebutuhan Integratif Sosial 1.64
5 |Kebutuhan Hiburan 3.65
Nilal Rata-rata GO
No Kategori Kebutuhan Skor
1 |Kepuasan Informasi 4.24
2 Kepuasan Identitas Pribadi 3.67
3 |Kepuasan Integratif Personal 3.55
4 Kepuasan Integratif Sosial 3.68
5 Kepuasan Hiburan 3.65
Perbandingan Nilai Rata-rata GS & GO
No Kategori Kebutuhan GS GO Selisih
1 Informasi 3.94 4.24 0.30
2 |ldentitas Pribadi 172 3.67 -0.04
3 Integratif Personal 3.62 3.55 -0.06
4 Integratif Sosial 3.64 3.68 0.04
5 Hiburan 3.65 1.65 0.01



P (SN KL AMIN)

LukHakl
o, GRATFICATION SOUGHT GRATFICATION OBTANED
Resp. | Kebubshen hbrmaci | Mean m"npr::".:'“m Mean Kmu::::;gm Mean | Hebubhan hisgraifSosial | Mean | Kebubhan Hburan | Mean | Kepuasan whbrmasi | Mean Kam::ﬂ:lenhs Mean hp”:::o:':g“ Mean | Kepuasan hiegrabfSosial | Mean | KepussanHburan | Mean
14¢::4m¢s433.su44144_w¢4444musaa4:.504;44&3044433:54:343_?5413454.003331315
2111&4%4(313.?534113.?5515151.5014343.?514444.0038883110211:3.504144110033333.%
3444IIM44¢II.OB43143.?5441141.00&{318.?5lllll.ﬂﬂ‘#lii.ﬂﬂlZlia.so4444#&.0014141,00
4444¢1m1l11lma|||3.75442413.§011343.?5¢54442533232.?522443.003#3413.?531(13.?5
54111;.0033ll:!ﬁﬂddl-lwni1?443.5034413.?5111443043143.?522332.503434-!3.?53:33325
641418.00&!44425-ii-t-l#.Oﬂd14441.005555!00lllid.ﬂﬂdlaiaﬁo48143.?55‘3113_1&1.1.44;_00
741114.001:133.?542:43.50&12413.5aziai325514:&25314335043454%41345«0044313.?5
Bl-il!d-mld--l33.?543143?5112413.5031353.?554444.25!1133.7531‘43_2511144315343‘350
9llilimd1423.502?4t3m462413.5’0243:3.2544414.003‘443.?532413.25&42;&3.501431315
1044444.0015‘11.2521443.55—1411-432524355.50554145045533_7534443_?5442153?53;31:,“
11att4lmql¢idmdza¢3.5u442¢l35024313?54113‘.003‘1.33,501211350142443.5041243.50
12&444;.0041433.?5a¢¢14m2424:asu:4243.m41441.0014423.5044:4mu242453.?52444350
1344111.0011444.002;11350411143.2514313.25&1&44.00144!4.0024143.50&12&13.50244(3.5&
Total Mean| 5200 50.00 4750 4750 875 53.25 4650 4535 4850 825
Rata-rata Mean| 4 3.8482 36538 3654 25062 40862 3570-0 3.4808 37308 35577

Nilai Rata-rata GS

No Kategori Kebutuhan Skor

1 Kebutuhan Informasi 4.00

2 Kebutuhan Identitas Pribadi 3.85

3 |Kebutuhan Integratif Personal 3.65

4 |Kebuthan Integratif Sosial 365

5 |Kebutuhan Hiburan 3.60
Nilai Rata-rata GO

No Kategori Kebutuhan Skor

1 Kepuasan Informasi 4.10

2 3.58

3 348 |

4 ENE]

5 ___|Kepuasan Hiburan 3.56
Perbandin Nilai Rata-rata GS & GO

No Kategori Kebutuhan GS GO Selisih

1 Informasi 4.00 4.10 0.10

2 Identitas Pribadi 385 3.58 -0.27

3 In tif Personal 3.65 3.48 -0.17

4 Integratif Sosial 3.65 3.73 0.08

5 Hiburan 3.60 3.56 -0.04
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Nilai Rata-rata GS

No Kategori Kebutuhan Slor
1 Kebutuhan Informasi 3.03
2 Kebutthan Identitaz Pribadi 3.69
3 Febutuhan Integratif Personal 3 .61
4 Kebutuhan Integratif Sosial
3 Kebutthan Hiburan

Nilai Rata-rata GO

No Kategori Kebutuhan Slor
1 [Kepuasan Informasi 427
2 |Kepuasan Identitss Pribadi 3.70
3 |Kepuasan Intecratif Personal 337
4 Kepuazan nterratif Sosial 3.68
h] K epuazan Hiburan 3.68

Perbandingan Nilai Rata-rata GS & GO

No Kategori K ebutuhan G35 GO Selizih
1 Informasi 3093 427 0.34
2 Identitas Pribadi 3.69 3.70 0.00
3 Integratif Personal 3.61 3.57 -0.04
4 Integratif Sosial 3.64 3.68 0.04
3 Hiburan 3.66 3.68 0.02
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Date Penslitian
Umur 20-22 tshun

UPN

GRATIFICATION OBTAINED

Kepussan Integratif

350
EN ]

3.00
4.00
i
375

32§
4.00
15
375
375
400
425
400

3.2
4.00
350
375

150
350
375
4.00
350
15
350
50
ars
a7
375
37

125
175
KN
350

150
150
150

.00
.75
3640

4
4

4

4

40

193.25
37183

Mean | Kepussan intagrati Sosial | Mean | Kepussan Hbums | Mean

18525
15626

Personal

2

Maan

175

1.5
3678

Kopussan identites
Prbadi

4

4

050
4.2404

GRATIFICATION SOUGHT

Kebutuhan integratll

3%

18200
38

3

4
4

4

5| 2

3Bl 2

ans| 2

1901
354

[

4

5

3

Maan | Kebutuhan integraiil Sosisi | Mesn | Kebutuhan Hibwan | Mean | Kepuesan Infomasi | Mean

4.00

W

187.75
15106

Personal

4

[]

Mean

192.50
ERE]

Kebutuhan identias
Prbadi

§

4

2

[

400

400

400

Total Mean | 206.00
Rata-rats Mean | 3.9515

4

Resp. | Kebutuhan Informasi | Mean

12

14

16
17

18
19

21

22

27

28

31

39

41
42

46
a7

51

52
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Nilzi Rata-rata G5

E

Kategori Keburuhm

E

Febutnhan Informas

(] p=e]

Eebutuhan Idenhtas Pribadi

Febutuhan Intesrabf Personal

) LVE] 1= 04 R¥ )

Fazbutehan Inteeratif § osial

'
[T N RT3 ] T 5’:
L f s | s | | L
L[ | o

Eebutshan Hibean

Ratz-rata G0
Kateepri Kebutuhan

?

Fepuazan Informast

Femuazan Benhibs Pribady

Famuazan Intermtif Bersonal

Femuazan Intermtif Sosial

l..l.-l-'-l.uu.—-'d".E-:

B | s | L | L | o
e | e | | | B
e

E

mgan Nilai Rata-rata G5.& GO

E

Kategori Kehutuhan = (e8]

]
LA

Informasi 380 424

Identitas Pribadi 3.76 367

=1 )

Intearatif Parsonal 363 354

Infesraiif § osial 361 361

'.a'l-l-"-LNb-.ll—llﬁ’IE-

=== = R
i

d =1
[FE] L]

Hibumn 354 367

226



UPN (FREKUENST)
1 kall

GRATIFICATION OBTAINED

Kepuasan lnlegrall

4.00
am
325
350
378
328
150
3.75
378
EEL]
378
N
a78
350
400
350
4n
k]
65.00

[36111

Kepoasan Hiburan | Mean

4

E]

B4.75

35972

Kepuasan hiegratl Sosial | Mean

Mean

61.50

34167

Personal

Mean

425

69.25

38472

Kepuasan ldenlitas
Pribadi

dn

76.50
425

Kepuasan iforeasi | Mean

GRATIFICATION SOUGHT

Kebstuhan Integrati

64.25

3.5654

Kebutshan Hiburan | Mean

63.00

35

Kebutuhan ntegratif Sosial | Mean

Mean

61.00
33648

Parsanal

88.00

37778

0.35
0.07
0.03
0.10

0.04

GO

4.25
3.85
3.42
3.60

3.61

Skor
3.90

3.78

338,
3.50
3157

425
385
342

3.60
3.61

GS

3.9

3.78

3.50
3.57

Kebutuhan identitas
Pribadi

Kebutuhan informasi | Mean

Rata-rata Mean| 3.3028

No.
Resp.

10
11

12
13
14
15
16
17
18

Nilai Rata-rata GS

ri Kebutuhan

Kebutuhan Informasi

Kat

Kebutuhan Identitas Pribadi
Kebutuhan Inte

if Personal
if Sosial

Kebutuhan Inte,

Kebutuhan Hiburan

if Personal
if Sosial

Int

Ke

Hiburan

Nilai Rata-rata GS & GO
ori Kebutuhan

Informasi

Identitas Pribadi

Inte
Inte

if Personal

if Sosial

Hiburan

No

3
4
5

No

Nilai Rata-rata GO

Perband
No

1
2
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2 kall

GRATFICATION OBTANED

Kepuasan Infegratil | Mean

Mean
3%
350
375
435
kRL]
325
4.00
3%
375

400
3%
350
400
3.50
350
375

326

378
FRE]

a7s
350
3.50
91.00
364

Hiburan

92.50
a7

Kepuasan Integrald Sosial | Mean

$0.25

361

3

4

89.50
158

| 3715

4

Kepuasan entias

Mean

104.00

4.16

Informasi

GRATIFICATION SOUGHT

9125

365

Hiburan | Mean

9.75

375

Intagratif Sosial | Mean

1.0

3

ntegratd | Mean

53.00

n

Selisih

0.17

-0.14

-0.03
-0.05

-0.01

GO

4.16
3.58
3.61
3.70

3.64

Skor
39
3.72

3.64
3.75
3.65

Skor
4.16

3.58
3.61
3.70

3.64

GS

3.99
3.72
3.64
3.75
3.65

Identitss | Mean

Tolal Mean| 59.75

4

4

38

Rata-rata Mean

Resp.

10
11
12
13
14

15
16
17
18

19
20
21
22
23
24
25

Nilai Rata-rata GS

ori Kebutuhan

Ka
Kebutuhan Informasi
Kebutuhan Identitas Pribadi

if Personal

if Sosial

Kebutuhan Inte

Kebutuhan Inte,

Kebutuhan Hiburan

ori Kebutuhan

asan [nformasi

Identitas Pribadi

I

if Sosial
Hiburan

In

No
1
2

3
1
5

Nilai Rata-rata GO

No
1

Perbandingan Nilai Rata-rata GS & GO

ori Kebutuhan

Ka

Identitas Pribadi

if Personal

if Sosial

Hiburan

Inte

Inte;

No

2

1
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3 Kali

GRATIFICATION OBTAINED
Kepuasan mlegratif | Mean

GRATIFIGATION SOUGHT
nlogral | Mean

Selisih

0.38

0.00
-0.11

0.03
0.02

GO
4.27
3.63
3.61
3.66

3.69

Skor
3.90

3.63
3.73
3.63
3.67

Skor

4.27

3.63
3.61

3.66

3.69

GS

3.90
3.63
3.73
3.63
3.67

g = = = L b
EEEEEEEEEEEEEEEEEBEEEER
- - -
: : ez
m - - -
=
= s o
i 2 zlslslals
; S SECDEoE
.W - o~ o
E - - -
2
3 713|315
- - -
- - o~
] 15 HEIHE
P z = e
m Ll - -
= - -
§ 8 LEEES
- -|~|=[z|g
B w - -
: =
£ =
w - wr -
L > = o
wls
§ S8 315(815l=
: = el
m - -3 -
]
;] - . .
3 1 o s
w
§ 2 Z|5|5/5(8
2
g .
£|
i A = e
‘ 3 = mE
“ - - -
8 8|2|s[8|8
3 LIRS
. o
5 i o =
= e
“ o~ o~ o~
i ] 2|33
4 Z m
5 = =

Informasi

Totsl Mean| 85.75

]

Rata-rata Mean| 3.8977

10
11
12
13
14
15
16
17
18

No.
Resp.

19
20
21
22

Nilai Rata-rata GS

ori Kebutuhan

Kebutuhan Informasi

Ka

Kebutuhan Identitas Pribadi

if Personal
if Sosial

Kebutuhan Inte;
Kebutuhan Inte;

Kebutuhan Hiburan

ori Kebutuhan
Informasi

Ka

Identitas Pribadi

if Personal

if Sosial

Hiburan

K

Ke
Ke;

No

2
3
4
5

Nilai Rata-rata GO

Ne

ori Kebutuhan

Informasi

Identitas Pribadi

if Personal
if Sosial

Inte

Inte;

No

Perbandingan Nilai Rata-rata GS & GO

1
2
3
4
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4 Kali

230

No. GRATFICATION SOUGHT GRATFICATION OBTANED
Resp. [ Kebuluhan Informasi | Mean Wenlitss | Mean | Kebuluhan iegrall | Mean | Kebulshan miegrall Sosial | Mean Hiburan_| Mean informasi | Mean | K ldentitas | Mean | K Ttegrat | Mean Wlegratf Sosial | Mean | K Hiburen | Mean
l44114.001(441.0031413.751#1!11.0044‘1‘.00lll-#l.ﬂl}lii!37511111.0011414!.”4!114.%
2 Lalajatajao0 ) ajafs)a)aas|afafal4)aoo)sfafafalalaoofafafalaaon|s]s]alafasofalals]alam|2]2]a3]2]205]|4|4]alalalaon|alalz]as]asm
3 Jajatajajson|sfajajafsacofafs|a|ajamfaflafafalafaoofalalafafars|afalalalaoo|afalalalao0] a]2]als]|s50]a|a]a]alalam]|ala]ale]am
4 |4 djalajaoofa)s|afa4asa)a]alafjaolalalafa)afaon]a]s|als]|asofs]|s|a]alasofafa]alalam | ala|ala|2e5]aala]alslan|alslals]as
514#44.004132:!25121!3.50141443.2531353.5014114.0041343.?512143.504#2#43.5034343.541
6 |ajajajdjaoojajajafs)am|a)2])alafjasolala]afalafoso]a]a]afla]aas s|alalalassala]alalaso]a]a|als]|«oo]alals]als]|eole]slslalan
7 1414t afafao)afsfs5)4aso|4)a|a)sa5)4|af1fa]afaosfo]a]a]s]am|s]|s |55 [so0|als|ala]ass|alalals]400]a|ala|s5]5]am]z|ale]s]amn
8 Jajalafaf4o0)afafalsjom|2]2|ajs (a5 4faf1[a]afoosfoalalaalons |55 afs]ars|als]ala|aoo]ala]a|s am|alalz]als]|amlzlalalalamn
Total Mean| 5200 3075 30.00 275 30.00 35.00 275 2825 3125 2950 |
Kﬂ.l__mlo- [ 38438 378 3656 375 4375 ENALT] 35313 3.9083 3.6875
Nilai Rata-rata GS
No Kategori Kebutuhan Skor =
1 Kebutuhan Informasi 4.00
2 |Kebutuhan Identitas Pribadi 3.84
3 |Kebutuhan Integratif Personal 3.75
4 |Kebutuhan Integratif Sosial 3.66
5 |Kebutuhan Hiburan 3.75
Nilai Rata-rata GO
No Kategori Kebutuhan Skor
1 Informasi 438
2 |Kepuasan Identitas Pribadi 3
3 Kepuasan Integratif Personal 3.53
4| Kepuasan Integratif Sosial 391
5 |Kepuasan Hiburan 3.69
Peﬂll.l‘lﬂ_l‘!xlll Nilai Rata-rata GS & GO
No Kategori Kebutuhan GS GO Selisih
1 Informasi 4.00 438 0.38
2 Identitas Pribadi 3.84 37 0.13
3 Integratif Personal 3.75 3.53 022
4 |Integratif Sosial 3.66 391 0.25
5 Hiburan 3.75 3.69 -0.06



Frequency Table

Umur
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 20-22 tahun 52 71.2 71.2 71.2
23-25 tahun 21 28.8 28.8 100.0
Total 73 100.0 100.0
Jenis Kelamin
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Laki-laki 13 17.8 17.8 17.8
Perempuan 60 82.2 82.2 100.0
Total 73 100.0 100.0
Media massa yang paling sering digunakan
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Surat Kabar 6 8.2 8.2 8.2
Radio 8 11.0 11.0 19.2
Televisi 28 38.4 38.4 57.5
Internet 31 42.5 42.5 100.0
Total 73 100.0 100.0
Apakah pernah membaca Rubrik Swaka
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Ya 73 100.0 100.0 100.0
Berapa Sering (Frekuensi)
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 kali 18 24.7 24.7 24.7
2 kali 25 34.2 34.2 58.9
3 kali 22 30.1 30.1 89.0
4 Kkali 8 11.0 11.0 100.0
Total 73 100.0 100.0
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GS Kebutuhan Informasi

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Netral 3 4.1 4.1 4.1
Penting 70 95.9 95.9 100.0
Total 73 100.0 100.0
GS Kebutuhan Identitas Pribadi
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Tidak Penting 1 1.4 1.4 1.4
Netral 9 12.3 1288 g7
Penting 55 75.3 75.3 89.0
Sangat Penting 8 11.0 11.0 100.0
Total 73 100.0 100.0
GS Kebutuhan Integratif Personal
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Netral 18 24.7 24.7 24.7
Penting 50 68.5 68.5 93.2
Sangat Penting 5 6.8 6.8 100.0
Total 73 100.0 100.0
GS Kebutuhan Integratif Sosial
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Netral 16 21.9 21.9 21.9
Penting 52 71.2 -2 93.2
Sangat Penting 5 6.8 6.8 100.0
Total 73 100.0 100.0
GS Kebutuhan Hiburan
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Netral 19 26.0 26.0 26.0
Penting 47 64.4 64.4 90.4
Sangat Penting 7 9.6 9.6 100.0
Total 73 100.0 100.0
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GO Kepuasan Informasi

Cumulative
Frequency [ Percent | Valid Percent Percent
Valid Puas 38 52.1 52.1 521
Sangat Puas B85 47.9 47.9 100.0
Total 73 100.0 100.0
GO Kepuasan Identitas Pribadi
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Netral 11 15.1 15.1 15.1
Puas 59 80.8 80.8 95.9
Sangat Puas 3 4.1 4.1 100.0
Total 73 100.0 100.0
GO Kepuasan Integratif Personal
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Tidak Puas 2 2.7 2.7 2.7
Netral 13 17.8 17.8 20.5
Puas 58 79.5 79.5 100.0
Total 73 100.0 100.0
GO Kepuasan Integratif Sosial
Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid  Netral 4 55 515 595
Puas 68 93.2 93.2 98.6
Sangat Puas 1 1.4 1.4 100.0
Total 73 100.0 100.0
GO Kepuasan Hiburan
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Netral 12 16.4 16.4 16.4
Puas 57 78.1 78.1 94.5
Sangat Puas 4 5.5 55 100.0
Total 73 100.0 100.0
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T-Test

Paired Samples Statistics

Std. Error
Mean N Std. Deviation Mean
Pair GS Kebutuhan Informasi 3.96 73 .200 .023
1 GO Kepuasan Informasi 4.48 73 503 .059
Paired Samples Correlations
N Correlation Sig.
Pair GS Kebutuhan
1 Informasi & GO 73 -.078 514
Kepuasan Informasi
Paired Samples Test
Paired Differences
95% Confidence
Interval of the
Std. Error Difference
Mean Std. Deviation Mean Lower Upper t df Sig. (2-tailed)
Pair GS Kebutuhan Informasi -
1 GO Kepuasan Informasi -.521 .556 .065 -.650 -.391 -8.006 72 .000




T-Test

Paired Samples Statistics

Std. Error
Mean N Std. Deviation Mean

Pair GS Kebutuhan
1 Identitas Pribadi S0 7 5 Ao

GO Kepuasan

Identitas Pribadi 3.89 3 A27 050

Paired Samples Correlations
N Correlation Sig.

Pair GS Kebutuhan Identitas
1 Pribadi & GO Kepuasan 73 .041 .733

Identitas Pribadi

Paired Samples Test
Paired Differences
95% Confidence
Interval of the
Std. Error Difference
Mean Std. Deviation Mean Lower Upper t df Sig. (2-tailed)

Pair GS Kebutuhan Identitas
1 Pribadi - GO Kepuasan .068 .673 .079 -.089 .226 .869 72 .388

Identitas Pribadi




T-Test

Paired Samples Statistics

Std. Error
Mean N Std. Deviation Mean
Pair GS Kebutuhan
1 Integratif Personal o 7 B (L
GO Kepuasan
Integratif Personal £ L AL Lo
Paired Samples Correlations
N Correlation Sig.
Pair GS Kebutuhan Integratif
1 Personal & GO Kepuasan 73 .158 181
Integratif Personal
Paired Samples Test
Paired Differences
95% Confidence
Interval of the
Std. Error Difference
Mean Std. Deviation Mean Lower Upper t df Sig. (2-tailed)
Pair GS Kebutuhan Integratif
1 Personal - GO Kepuasan .055 .664 .078 -.100 .210 .705 72 .483
Integratif Personal




T-Test

Paired Samples Statistics

Std. Error
Mean N Std. Deviation Mean

Pair GS Kebutuhan
1 Integratif Sosial i (¥ 2 et

GO Kepuasan

Integratif Sosial EHEl9 e 1260 L0

Paired Samples Correlations
N Correlation Sig.

Pair GS Kebutuhan Integratif
1 Sosial & GO Kepuasan 73 .056 .635

Integratif Sosial

Paired Samples Test
Paired Differences
95% Confidence
Interval of the
Std. Error Difference
Mean Std. Deviation Mean Lower Upper t df Sig. (2-tailed)

Pair GS Kebutuhan Integratif
1 Sosial - GO Kepuasan -.110 .567 .066 -.242 .023 -1.652 72 .103

Integratif Sosial




T-Test

Paired Samples Statistics

Std. Error
Mean N Std. Deviation Mean
Pair GS Kebutuhan Hiburan 3.84 73 .578 .068
1 GO Kepuasan Hiburan 3.89 73 458 .054
Paired Samples Correlations
N Correlation Sig.
Pair GS Kebutuhan Hiburan
1 & GO Kepuasan Hiburan ] 088 430
Paired Samples Test
Paired Differences
95% Confidence
Interval of the
Std. Error Difference

Mean Std. Deviation Mean Lower Upper t df Sig. (2-tailed)
Pair GS Kebutuhan Hiburan -
1 GO Kepuasan Hiburan -.055 .705 .083 -.219 110 -.664 72 .509




