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ABSTRAK 

Twitter telah menjadi salah satu jejaring sosial 

terbesar di dunia. Indonesia sebagai salah satu Negara 

dengan jumlah pengguna Twitter terbanyak di dunia. 

Banyaknya jumlah pengguna Twitter di Indonesia menjadikan 

Twitter menjadi salah satu tempat penampung aspirasi 

masyarakat baik dalam menyampaikan opini atau tanggapan 

dengan cara mem-posting tweets. Menjelang pemilihan 

Gubernur DKI Jakarta 2017, postingan dari masyarakat 

Indonesia banyak mengenai opini terhadap calon pasangan 

Gubernur khususnya kepada calon Gubernur Basuki Tjahaja 

Purnama.  

Opini tersebut kemudian akan dianalisa dan diamati 

dengan mengumpulkan data-data berupa postingan dari 

Twitter, yang berkaitan dengan pemilihan Gubernur DKI 

Jakarta 2017. Analisa dilakukan dengan menggunakan salah 

satu metode dalam data mining, yaitu metode Naïve Bayes 

Classifier untuk pengklasifikasian ke dalam sentimen 

positif, negatif, atau netral.  

Dengan metode tersebut, maka dapat dihasilkan 

informasi dan pengetahuan yang sudah terklasifikasi 

berdasarkan sentimen yang cocok, yang nantinya informasi 

tersebut dapat digunakan bagi pihak-pihak tertentu untuk 

dijadikan sebagai pengetahuan dan pegangan di kemudian 

hari. 

Kata Kunci: data mining, Twitter, opini masyarakat, 

pemilihan gubernur DKI Jakarta 2017, naïve bayes 

classifier. 
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ABSTRACT 

Twitter has become one of the largest social network 

in the world. Indonesia as one country with the highest 

number of Twitter users in the world. A large number of 

Twitter users in Indonesia made Twitter into one of the 

container aspirations of society both in delivering 

opinions or responses by way of posting tweets. Jakarta 

governor election in 2017, the post of Indonesian society 

much about the opinions of prospective mate Governor 

especially to candidates for Governor Basuki Tjahaja 

Purnama. 

The opinion will then be analyzed and observed by 

collecting data in the form of Twitter posts, relating to 

the election of the Governor of Jakarta, 2017. The 

analyzes were performed using the Naïve Bayes classifier 

for classification into positive or negative sentiment. 

With this method, it can produce the information and 

knowledge that has been classified based on the sentiment 

that fits, that such information will be used for certain 

parties to serve as a knowledge and handle later on. 

 

Keywords: data mining, Twitter, public opinion, the 

Jakarta gubernatorial election, 2017, naïve Bayes 

classifier. 

 

 

 

 

 


