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INTISARI 

  Sistem Informasi Keuangan (SIKEU) Atma Jaya 

Yogyakarta adalah sebuah sistem informasi yang 

digunakan untuk mengelola anggaran baik itu pemasukan 

dan pengeluaran di Universitas Atma Jaya Yogyakarta 

(UAJY). Penggunaan sistem informasi ini sudah memasuki 

tahun ke empat, namun sampai saat ini belum pernah 

dilakukan sebuah pengukuran apakah sistem tersebut 

dikatakan sukses atau tidak.  

  Penelitian ini dilakukan untuk mengukur 

kesuksesan SIKEU dengan menggunakan model DeLone dan 

McLean 2003 yang diperbaharui. Penelitian ini akan 

menggunakan beberapa variabel seperti kualitas sistem, 

kualitas informasi, kualitas layanan, penggunaan, 

kepuasan pengguna, dan manfaat-manfaat bersih. Subjek 

dari penelitian ini adalah Pegawai struktural UAJY yang 

menggunakan SIKEU pada tahun ajaran 2016/2017. Teknik 

pengumpulan data yang digunakan adalah metode kuesioner 

terhadap 138 orang dengan menggunakan teknik sampling 

jenuh. Kemudian data yang dihasilkan diolah dengan 

Structural Equation Modeling (SEM) dengan menggunakan 

aplikasi SPSS versi 20 dan AMOS versi 20.  

  Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa 

(1)kualitas sistem memiliki hubungan positif dan 

signifikan dengan kepuasan pengguna, (2)kualitas 

informasi memiliki hubungan positif dan signifikan 

dengan kepuasan pengguna, (3)kualitas layanan memiliki 

hubungan positif dan signifikan dengan kepuasan 

pengguna, dan (4)kepuasan pengguna memiliki hubungan 

positif dan signifikan dengan manfaat-manfaat bersih.  

 

Kata kunci : Sistem Informasi Keuangan, Universitas 
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