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Intisari

Teknologi yang berkembang dengan cepat merubah bentuk persaingan
antar perusahaan-perusahaan yang berorientasi pada profit. Kehadiran metode-
metode baru dalam pengelolaan perusahaan semakin gencar dikarenakan tuntutan
suatu keunggulan bersaing dengan perusahaan lainnya. Salah satu ruang lingkup
yang mampu menciptakan keunggulan bersaing adalah bidang operasional. Supply
Chain Management telah menjadi salah satu komponen utama sebagai suatu
strategi  kompetiitf untuk mengembangkan kemampuan produktifitas dan
profitabilitas suatu perusahaan. Sistem crossdocking telah lama ditemukan, hanya
saja penerapannya yang kerap belum terlalu signifikan terhadap perusahaan-
perusahaan di daerah seperti objek penelitian peneliti — Putussibau. Masih
terdapat ruang untuk melakukan optimalisasi menjadikan peneliti tertarik untuk
meneliti crossdocking yang meminimalkan biaya operasional kendaraan.

Pada penelitian ini perusahaan yang dituju adalah CV Berkat Abadi yang
bermitra dengan Unilever dan CV Sinar Berkat Abadi. Metode pengukuran data
yang digunakan dalam penelitian ini adalah menghitung biaya operasional
kendaraan dari masing-masing perusahaan untuk menemukan biaya kendaraan
yang terkuras diam (waste) yang seharusnya dapat diminimalisirkan oleh
manajemen perusahaan. Penggunaan simulasi dan model sistem crossdocking
pada kedua perusahaan tersebut ditujukan untuk komparasi kelayakan sistem dan
mengidentifikasi ada tidaknya biaya terkuras diam atau idle cost tersebut.

Melalui komparasi hasil kalkulasi kedua perusahaan tersebut dan dengan
asumsi pengurangan waktu unloading-loading barang muatan, ditemukan ada
sejumlah biaya yang dapat dikurangi. Efisiensi sebesar 25% terhadap faktor waktu
mampu mengurangi biaya sebesar Rp 12.711.274,03 pada CV Berkat Abadi dan
Rp 16.894.497,19 pada CV Sinar Berkat Abadi.

Kata kunci : crossdocking, minimal, biaya operasional kendaraan, transportasi.
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