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INTISARI 

 

Kemajuan teknologi informasi telah menunjukkan jati dirinya dalam 

peradaban manusia dewasa ini. Sudah tentu tidak dapat dipungkiri dan dipandang 

sebelah mata, peran perkembangan teknologi informasi telah memberikan dampak 

yang signifikan. Teknologi muncul sebagai salah satu solusi untuk mengatasi dan 

membantu manusia dalam kehidupannya. Semakin tinggi kebutuhan manusia akan 

teknologi, semakin tinggi pula kualitas teknologi yang diharapkan. Teknologi 

Informasi berkembang secara dinamis mengikuti perkembangan zaman. 

Kantor Kementrian Agama Kabupaten Sumba Barat Daya juga telah 

menerapkan e-Government di dalam melaksanakan tugas dan pelayanan. 

Penggunaan TI/SI pada Kantor Kementrian Agama Kabupaten Sumba Barat Daya 

belum dilakukan secara penuh dan masih banyak kegiatan yang dilakukan secara 

manual yang akibatnya tidak dapat mendukung pencapaian target dan kinerja yang 

optimal.  

Dalam penelitian ini, penulis membuat Perencanaan Strategis Penerapan E-

Government dengan pendekatan Metode Ward and Peppard dan sebagai 

implementasi kinerja digunakan beberapa alat analisis antara lain adalah PEST, 

SWOT, Value Chain, CSF dan McFarlan Strategic Grid. Yang dihasilkan dari 

penelitian Perencanaan Strategis Penerapan E-Government adalah strategi SI, 

strategi TI dan strategi manajemen SI dan TI bagi Kantor Kementerian Agama 

Kabupaten Sumba Barat Daya. 

 

Kata Kunci : Perencanaan Strategis, E-Goverment, Ward and Peppard. 
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ABSTRACT 

 

The increase of public services based on information and communication 

technology (e-Government) requires a government organization to have IS / IT 

strategic planning. One of the benefits of IS and IT strategic planning is that e-

Government development becomes more targeted, effective, efficient and 

transparent in order to support good and clean governance. 

Ministry of Religious Affairs Office in Southwest Sumba has also 

implemented the IS in carrying out its duties and services, but the use of IS in the 

office has not been done fully, and there are still many activities that are done 

conventionally which consequently make the office cannot achieve optimal target 

and performance. 

In this study, the authors will make Strategic Planning Information Systems 

approach to Method Ward and Peppard and as the implementation of the 

performance measurement tool used several analytical tools used were PEST, 

SWOT, Value Chain, CSF, McFarlan Strategic Grid and the Balanced Scorecard 

and workload analysis. Resulting from the research of Strategic Planning 

Information Systems and Information Technology is the SI strategy, IT strategy and 

management strategies IS / IT for Ministry of Religious Affairs Office in Southwest 

Sumba. 

 

Keywords: Strategic Planning, E-Government, Ward and Peppard. 
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