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INTISARI 

Seiring dengan perkembangan teknologi di Indonesia, banyak sekali 

terjadinya kesenjangan digital di berbagai daerah yang masih ketinggalan 

informasi tentang cara penggunaan, cara mengakses dan juga cara memanfaatkan 

TIK dalam memperoleh informasi  dari internet. Salah satunya adalah di Pulau 

Nusa Tenggara Timur yaitu di Kabupaten Lembata, dimana harus dilakukan 

pengukuran kesenjangan digital pada masyarakatnya. Tujuan dari penelitian ini 

adalah untuk mengetahui tingkat kesenjangan digital pada masyarakat Kabupaten 

Lembata. Untuk mengetahui tingkat kesenjangan digital kita menggunakan 

metode SIBIS GPS (General Population Survey) dengan terdiri dari beberapa 

indikator atau aspek yaitu perilaku penggunaan internet, pemanfaatan internet, dan 

e-government. Dimana kita juga menguji dengan dua pengujian yaitu uji validitas 

dan juga uji reliabilitas untuk mendapatkan nilai atau indeks penilaian 

kesenjangan digital pada masyarakat Kabupaten Lembata. Hasil dari pengujian 

validitas yang dilakukan dengan menggunakan progam SPSS untuk semua 

indikator variabel semuanya dikategorikan valid, sedangkan hasil dari pengujian 

reliabilitas memiliki status reliable. Dari hasil yang sudah maka nilai tingkat 

kesenjangan digital di masyarakat Kabupaten Lembata pada indikator perilaku 

penggunaan internet pada kategori rendah yaitu sebesar 61,2%. Sedangkan untuk 

indikator kegunaan penggunaan internet berada pada kateori rendah yaitu sebesar 

53,33% dan untuk indikator e-government tingkat kesenjangan digital berada pada 

kategori sedang yaitu sebedar 45,24%.  

Dengan ini, hasil dari penelitian akan dijadikan sebagai bahan 

pertimbangan pemerintah Kabupaten Lembata dalam peningkatan pelayanan TIK 

dalam sebuah e-government dan juga sebagai bahan pertimbangan dalam 

pemerataan akses dan kemampuan TIK bagi masyarakat.  

 

Keyword :  Digital divide, SIBIS GPS, e-government, ICT, Lembata 
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ABSTRACT 

 

Along with technological development in Indonesia, digital divide occurs 

in various regions, which were behind in terms of information on how to use, 

access and utilize ICT in collecting information from internet. One of the regions 

is Lembata Regency in East Nusa Tenggara, where digital divide among the 

people should be measured. The purpose of this study was to determine the level 

of digital divide among the people of Lembata Regency. To determine the level of 

digital divide, we used SIBIS GPS (General Population Survey) method, which 

consisted of several indicators or aspect, i.e. internet usage behavior, internet 

utilization, and e-government. We also performed two tests, i.e. validity test and 

reliability test to obtain value of index of digital divide measurement among the 

people of Lembata Regency. The results of validity test which is processed using 

SPSS program are categorized valid for each variable indicator and the reliability 

test results show reliable status. According to the test results on digital 

discrepancy in Lembata people, the internet usage attitude indicator is categorized 

low which is 61,2%, the internet usage function indicator is categorized low 

which is 53,3%, and the digital discrepancy of e-government indicator is 

categorized medium which is 45,24%.  

Therefore, the result of this study because consideration for the 

government of Lembata Regency in improving ICT services in e-government and 

in distributing ICT access and ability equally to the people.  

 

Keywords: Digital divide, SIBIS GPS, e-government, ICT, Lembata 
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