BAB VI

KESIMPULAN DAN SARAN

A. KESIMPULAN

a. Berdasarkan hasil analisa pemetaan menggunakan Matrik
Portofolio dapat disimpulkan bahwa ada 22 aplikasi yang
mendukung proses bisnis STIE Dharma Iswara Madiun.
Aplikasi yang masuk kedalam kuadran key oprational
guna mendukung oprasional lembaga adalah Administrasi
KRS, KHS, Yudisium, Wisuda.

b. Berdasarkan hasil analisa urutan implementasi dapat
disimpulkan bahwa aplikasi yang paling banyak
menghasilkan data untuk aplikasi lain dan mendukung
oprasional lembaga adalah Laporan SDM, Laporan
Keuangan dan Sistem Informasi Akademik berbasis online

B. SARAN

a. Untuk melengkapi hasil analisa perencanaan strategis
pembangunan sistem informasi dan teknologi informasi
dapat dilengkapi dengan analisa perancangan sistem

informasi dan teknologi informasi

b. Pembangunan Dari Sistem Informasi Dan Teknologi

Informasi  Yang Sudah Direncanakan  Akan
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Membutuhkan Waktu Tertentu. Oleh Karena Itu, Perlu

Dilanjutkan  Penelitian Sampai Pada  Tahap

Implementasi Yang Tertata Dengan Baik, Sehingga
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BAGIAN I: Pertanyaan mengenai konteks Organisasi Sistem
Informasi/Teknologi Informasi pada STIE DHARMA ISWARA Madiun

yang ada saat ini

1.

Apakah STIE DHARMA ISWARA memiliki organisasi/unit/divisi yang
menangani SI/TI?

a. Ada dan berfungsi secara maksimal

b. Ada tetapi tidak berfungsi secara maksimal

c. Tidak ada

Apabila pada pertanyaan bagian 1 no 1 anda menjawab b, apakah anda
setuju jika organisasi atau unit SI/TI pada STIE DHARMA ISWARA
Madiun secara aktif berpartisipasi dalam menangani SI/TI?

a. Setuju

b. Kurang Setuju

c. Tidak Setuju

Apabila pada pertanyaan bagian 1 no 1 anda menjawab c, apakah anda
setuju jika STIE DHARMA ISWARA Madiun memiliki
organisasi/divisi/unit yang menangani SI/TI guna mendukung proses
bisnis?

a. Setuju

b. Kurang Setuju

c. Tidak Setuju

BAGIAN II: Pertanyaan mengenai konteks Sumber Daya Manusia pada
STIE DHARMA ISWARA Madiun
4. Apakah SDM yang ada di STIE DHARMA ISWARA saat ini mengerti dan

memahami penggunaan Sistem Informasi/Teknologi Informasi?
a. Ya
b. Kurang mengerti

c. Tidak bisa



5. Apakah karyawan pernah mengalami kendala dalam menjalankan pekerjaan

pelayanan terhadap mahasiswa guna mendukung proses bisnis STIE

DHARMA ISWARA Madiun?
a. Sering
b. Jarang

c. Tidak Pernah
6. Jika pada pertanyaan bagian II no 5 anda menjawab kode a, maka kendala
apa saja yang pernah dialami ?
a. Pekerjaan tidak selesai tepat waktu
b. Biaya lembur yang tinggi
Kesalahan data
d. Lain-lain:--- --- (mohon

disebutkan)

BAGIAN III: Pertanyaan mengenai konteks teknologi Sistem
Informasi/Teknologi Informasi pada STIE DHARMA ISWARA Madiun

7. Apakah STIE DHARMA ISWARA Madiun saat ini sudah memiliki sistem

informasi yang mampu mendukung pekerjaan pelayanan terhadap

mahasiswa?

a. Ya, mohon disebutkan--- -
b. Belum
c. Tidak tahu

8. Jika pada pertanyaan bagian IIl no 7 anda menjawab b, apakah anda setuju
jika STIE DHARMA ISWARA Madiun mengimplementasikan sistem
informasi guna mendukung pekerjaan pelayanan terhadap mahasiswa?
a. Setuju
b. Kurang Setuju
c. Tidak Setuju

9. Menurut anda apakah sistem informasi akademik saat ini sangat dibutuhkan
atau menjadi prioritas untuk membantu proses bisnis di STIE DHARMA
ISWARA Madiun?



a. Setuju, alasannya? -

--(mohon dijelaskan)

b. Kurang setuju, alasannya?------------==---------omomomomommoeo -

-(mohon dijelaskan)

c. Tidak setuju, alasannya?

-(mohon dijelaskan)
10. Menurut anda apakah sistem informasi kemahasiswaan saat ini sangat
dibutuhkan atau menjadi prioritas untuk membantu proses bisnis di STIE
DHARMA ISWARA Madiun?

a. Setuju, alasannya?

--(mohon dijelaskan)

b. Kurang setuju, alasannya?----------------

-(mohon dijelaskan)

c. Tidak setuju, alasannya?-------------- ---

-(mohon dijelaskan)
11. Menurut anda apakah sistem informasi keuangan saat ini sangat dibutuhkan
atau menjadi prioritas untuk membantu proses bisnis di STIE DHARMA
ISWARA Madiun?

a. Setuju, alasannya?----===m=mmemmmm e

--(mohon dijelaskan)

b. Kurang setuju, alasannya?-----------------mm-mm-mmemmemmemeee

-(mohon dijelaskan)



c. Tidak setuju, alasannya?-------------- ---

-(mohon dijelaskan)
12. Menurut anda apakah sistem informasi SDM saat ini sangat dibutuhkan atau
menjadi prioritas untuk membantu proses bisnis di STIE DHARMA
ISWARA Madiun?

a. Setuju, alasannya? —

--(mohon dijelaskan)

b. Kurang setuju, alasannya?----------------

-(mohon dijelaskan)

c. Tidak setuju, alasannya? ---

-(mohon dijelaskan)

BAGIAN IV: Pertanyaan mengenai konteks strategi dan kebijakan Sistem
Informasi/Teknologi Informasi pada STIE DHARMA ISWARA Madiun
13. Apakah saat ini STIE DHARMA ISWARA Madiun sudah memiliki strategi
dan kebijakan SI/TI yang tertulis secara jelas?
a. Ya
b. Belum
c. Tidak tahu
14. Apakah anda setuju jika STIE DHARMA ISWARA Madiun memiliki
strategi atau kebijakan SI/TI yang tertulis secara jelas sehingga seluruh
karyawan memahami kebijakan tersebut?
a. Setuju
b. Kurang Setuju
c. Tidak setuju



15. Apakah menurut anda saat ini ada dukungan dari Top Management terhadap

kebijakan SI/TI dalam mendukung rencana strategis STIE DHARMA

ISWARA Madiun ?
a. Ya

b. Belum

c. Tidak tahu

16. Jika jawaban anda pada pertanyaan bagian IV ne 15 adalah b, maka

dukungan yang anda harapkan adalah?

a.

Mengimplementasikan Sistem Informasi guna membantu kegiatan
pekerjaan pelayanan terhadap mahasiswa.

Mengimplementasikan Sistem Informasi yang mendukung pengelolaan
sumber daya internal yang ada di STIE DHARMA ISWARA Madiun.
Lain-lain: --- (mohon

disebutkan)

Sekian - Terima Kasih
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BAGIAN I: Pertanyaan mengenai pelayanan administrasi mahasiswa
STIE DHARMA ISWARA Madiun yang ada saat ini
1. Apakah anda pernah mengalami ketidaknyamanan pelayanan administrasi
akademik dan kemahasiswaan di STIE DHARMA ISWARA Madiun?
a. Sering
b. Jarang
c. Tidak Pernah
2. Apabila pada pertanyaan bagian 1 no 1 anda menjawab a atau b,
ketidaknyaman tersebut berupa apa?
a. Waktu pelayanan yang lama
b. Prosedur administrasi yang rumit
c. Kesalahan data
d. Lain-lain:--- --- (mohon

disebutkan)

3. Apakah anda pernah mengalami ketidaknyamanan pelayanan administrasi
keuangan di STIE DHARMA ISWARA Madiun?
a. Sering
b. Jarang
c. Tidak pernah
4. Apabila pada pertanyaan bagian 1 no 3 anda menjawab a atau b,
ketidaknyaman tersebut berupa apa?
a. Waktu pelayanan yang lama
b. Prosedur administrasi yang rumit

c. Kesalahan data

d. Lain-lain:--- - (mohon

disebutkan)

BAGIAN 1II: Pertanyaan mengenai konteks teknologi Sistem
Informasi/Teknologi Informasi pada STIE DHARMA ISWARA Madiun



. Apakah STIE DHARMA ISWARA Madiun saat ini sudah memiliki sistem
informasi yang mampu mendukung kebutuhan pelayanan akademik
mahasiswa?

a. Ada dan berfungsi secara maksimal

b. Ada tetapi tidak berfungsi secara maksimal

c. Tidak ada.

. Jika pada pertanyaan bagian Il no 5 anda menjawab b atau c, apakah anda
setuju jika STIE DHARMA ISWARA Madiun mengimplementasikan
sistem informasi akademik yang mampu mendukung kebutuhan
mahasiswa?

a. Setuju, alasannya-------

---------- (mohon dijelaskan)

b. Kurang Setuju, alasannya------

---------- (mohon dijelaskan)

c. Tidak setuju, alasannya

--------- (mohon dijelaskan)

Sekian - Terima Kasih
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