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Abstrak

Pengambilan keputusan merupakan suatu proses penalaran dengan mengolah
masukan berupa informasi yang relevan menjadi keputusan. Dalam setiap tahap
pengambilan keputusan, tahap evaluasi sangat diperlukan untuk mengetahui apakah
pengambilan keputusan tersebut sudah tepat atau tidak.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui keefektifan penyediaan Smart
Water Refill Station di Universitas Atma Jaya Yogyakarta. Penyediaan fasilitas ini
bertujuan mendukung program kerja pengembangan Universitas : Kampus Hijau.
Data yang digunakan adalah data primer dan sekunder. Data Primer diperoleh melalui
hasil wawancara dan kuisoner. Data sekunder diperoleh dari kumpulan arsip-arsip
dan dokumen-dokumen sumber yang berasal dari website, atau data perjanjian.

Berdarkan hasil analisis, diketahui bahwa penyediaan fasilitas ini telah efektif;
pengambilan keputusan dan kepuasan decision maker, berkurangnya jumlah sampah
berdasarkan wawancara bersama cleaning service di 4 kampus dan tingkat kepuasan
pengguna yang mencapai 70%. 60,32% responden memberikan tingkat kepuasan
pada rate 4 dan 13,7% pada rate 5. Sehingga pengadaan fasilitas yang dilakukan
UAJY sudah tepat.

Kata kunci: evaluasi pengambilan keputusan, smart water refill station, gogreen
campus, green effort, UAJY.
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