BAB VI
PENUTUP

6.1 Kesimpulan

Berdasarkan pembahasan pada bab sebelumnya, dapat

ditarik kesimpulan dari Pembangunan Sistem informasi

penentuan Best Customer dengan metode RFM:

1.

Sistem informasi penentuan Best Customer dengan
metode RFM berhasil dibangun untuk membantu proses
bisnis di perusahaan, dalam hal ini SG Steel dan
membantu manager dalam pengambilan keputusan untuk
menetukan pelanggan terbaik, untuk diberikan
penawaran khusus, seperti potongan harga dan lain-
lain. Penawaran khusus tersebut, diberikan kepada
pelanggan terbaik dengan cara dikirimkan email pada
aplikasi SIPBC ini. Dengan dibuatnya aplikasi ini,
dapat membantu proses bisnis pada SG Steel dan
membantu meningkatkan hubungan antara pihak SG Steel

dan pelanggannya.

. Aplikasi vyang telah dibangun ini dapat membantu

proses bisnis perusahaan, khususnya SG Steel, serta
dapat membantu proses pengambilan keputusan manager
untuk menentukkan pelanggan terbaik, hal ini
dibuktikan dengan kurang lebih 70% responden dalam

pengujian sistem mengatakan setuju.
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6.2 Saran
Beberapa saran yang dapat diberikan dari proses
analisa sampai pada pembuatan tugas akhir ini adalah
sebagal berikut:
1. Perbaikan antarmuka sehingga lebih menarik.
2. Perbaikan interaksi antarmuka sistem dengan pengguna
sehingga lebih user friendly.
3. Penambahan fungsi untuk menampilkan laporan dalam
bentuk neraca saldo.

4. Penambahan fungsi untuk mengetahui arus kas.
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1 Pendahuluan

1.1 Tujuan

Dokumen Spesifikasi  Kebutuhan Perangkat Lunak
(SKPL) ini merupakan dokumen spesifikasi kebutuhan
perangkat lunak SIPBC (Sistem Informasi Penentuan Best
Customer dengan Metode RFM) untuk mendefinisikan
kebutuhan perangkat 1lunak yang meliputi antarmuka
eksternal (antarmuka antara sistem dengan sistem lain
perangkat lunak dan perangkat keras, dan pengguna) dan
atribut (feature-feature tambahan yang dimiliki
sistem), serta mendefinisikan fungsi perangkat lunak.
SKPL-SIPBC ini Jjuga mendefinisikan batasan perancangan

perangkat lunak.

1.2 Lingkup Masalah

Perangkat Lunak SIPBC dikembangkan dengan tujuan
untuk
Menangani pengelolaan pencatatan pembelian.
. Menangani pengelolaan transaksi penjualan.
. Menangani pengelolaan data barang.
Menangani pengelolaan data supplier.
. Menangani pengelolaan data customer.
Menangani pembuatan laporan penjualan dan
pembelian.

7. Menangani analisis pelanggan terbaik.
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1.3 Definisi, Akronim dan Singkatan

Daftar definisi akronim dan singkatan :

Keyword/Phrase

Definisi

SKPL

Merupakan spesifikasi kebutuhan dari

perangkat lunak yang akan dikembangkan.

SKPL-SIPBC-XXX

Kode yang merepresentasikan kebutuhan pada
SIPBC (Sistem Informasi Penentuan Best
Customer dengan Metode RFM) dimana XXX

merupakan nomor fungsi produk.

SIPBC Perangkat lunak sistem informasi
pengelolaan berbasis desktop.

Server Komputer yang menyediakan sumber daya bagi
klien yang terhubung melalui jaringan.

SG Steel SG Steel adalah sebuah toko yang

memfokuskan pada penjualan alat-alat
teknik, seperti b'esi, pipa, alat-alat

keselamatan kerja, dan lain-lain.

1.4 Referensi

Referensi yang digunakan pada perangkat lunak

tersebut adalah:

1. Wiguna, Ellen Melissa, Spesifikasi Kebutuhan

Perangkat Lunak SPP (Sistem Penjualan Perabot),

Universitas Atma Jaya Yogyakarta, 2012,

2. Andri, Matius, Spesifikasi Perancangan Perangkat

Lunak DRS

(Delizio Resto System), Universitas

Atma Jaya Yogyakarta, 2013.
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1.5 Deskripsi umum (Overview)

Secara umum dokumen SKPL ini terbagi atas 3 bagian
utama. Bagian utama berisi penjelasan mengenai dokumen
SKPL tersebut yang mencakup tujuan pembuatan SKPIL,
ruang lingkup masalah dalam pengembangan perangkat
lunak tersebut, definisi, referensi dan deskripsi umum

tentang dokumen SKPL ini.

Bagian kedua berisi penjelasan umum tentang
perangkat lunak SIPBC yang akan dikembangkan, mencakup
perspektif produk yang akan dikembangkan, fungsi produk
perangkat lunak, karakteristik pengguna, batasan dalam
penggunaan perangkat 1lunak dan asumsi vyang dipakai

dalam pengembangan perangkat lunak SIPBC tersebut.

Bagian ketiga berisi penjelasan secara lebih rinci
tentang kebutuhan perangkat 1lunak SIPBC yang akan
dikembangkan.

2 Deskripsi Kebutuhan

2.1 Perspektif produk

SIPBC merupakan perangkat lunak yang dikembangkan
untuk membantu pengelolaan system informasi pada
desktop. Sistem ini membantu “SG Steel” untuk membangun
sebuah sistem informasi yang dapat meng-cover semua
proses bisnis yang terjadi toko tersebut. Sistem ini
juga dapat dipergunakan oleh SG Steel sendiri dan
Sistem ini sendiri dibagi merupakan suatu aplikasi
desktop.

Pada aplikasi ini, digunakan oleh pihak SG Steel.

Aplikasi ini dapat menangani antara lain, pengelolaan
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pegawai, pengelolaan barang, pengelolaan pencatatan

pembelian, pengelolaan transaksi penjualan, dan
khususnya pengelolaan customer yang memiliki tingkat
royalitas tertinggi (best customer) untuk mendapatkan
perlakuan khusus dengan, yaitu mendapatkan potongan
harga pada transaksi berikutnya dengan menggunakan
metode REFM (Recency, Frequency, Monetary) untuk
menentukan score tertinggi dalam pemilihan  Best
Customer, kemudian untuk melihat laporan transaksi
penjualan pembelian secara periodik perbulan.

Perangkat lunak desktop SIPBC ini berjalan pada
platform Windows XP/Vista/7 dan dibuat menggunakan
bahasa pemrograman Microsoft Visual C#. Sedangkan untuk
lingkungan pemrogramannya menggunakan Microsoft Visual
Studio 2008. Sedang untuk database, akan dipergunakan
SQL Server.

Database Server

e

Supervisor

Pegawai

Manager n

Gambar 1. Arsitektur Perangkat lunak SIPBC
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2.2 Fungsi Produk

i I Fungsi produk perangkat lunak SIPBC adalah sebagai

berikut :

APLIKASI DESKTOP

1.

Fungsi Login (SKPL-SIPBC-001).

Fungsi Login Merupakan fungsi yang digunakan oleh
user untuk dapat masuk dalam sistem yang akan

digunakan.
Fungsi Pengelolaan Data Pegawai (SKPL-SIPBC-002).

Fungsi pengelolaan data pegawai Merupakan fungsi
yang digunakan Supervisor untuk mengelola data
user dari karyawan yang meliputi user name,

password, role user, nama asli, id pegawai.
Fungsi Pengelolaan Data Pegawai meliputi :
a. Fungsi Add Data Pegawai (SKPL-SIPBC-002-01).

Merupakan fungsi yang digunakan untuk

menambahkan data Pegawai.
b. Fungsi Edit Data Pegawai (SKPL-SIPBC-002-02).

Merupakan fungsi yang digunakan untuk mengubah

data Pegawai.
¢. Fungsi Display Data Pegawai (SKPL-SIPBC-002-
03).

Merupakan fungsi yang digunakan untuk

menampilkan data Pegawai.

d. Fungsi Search Data Pegawai (SKPL-SIPBC-002-
04).
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Merupakan fungsi yang digunakan untuk

mensearch data Pegawai berdasarkan nama

Pegawai atau role.
e. Fungsi Reset Password (SKPL-SIPBC-002-05)

Merupakan fungsi yang digunakan untuk mereset

password berdasarkan ID Pegawai.
£f. Fungsi Delete Pegawai (SKPL-SIPBC-002-06)

Merupakan fungsi yang digunakan untuk

menghapus data pegawai berdasarkan ID Pegawai.

3. Fungsi Ganti Password (SKPL-SIPBC-003).
Fungsi Ganti Password Merupakan fungsi yang
’ digunakan untuk mengubah password dari Pegawai.
4. Fungsi Pengelolaan Barang (SKPL-SIPBC-004).

Fungsi Pengelolaan Barang Merupakan fungsi yang

digunakan supervisor untuk mengelola data barang.

Fungsi Pengelolaan barang meliputi:

a. Fungsi Add Data Barang (SKPL-SIPBC-004-01).
Merupakan fungsi yang digunakan untuk
menambahkan data barang yang baru berupa Jenis
barang , nama barang, dan harga.

b. Fungsi Edit Data Barang (SKPL-SIPBC-004-02).
Merupakan fungsi yang digunakan untuk mengubah
data barang.

c. Fungsi Delete Data Barang (SKPL-SIPBC-004-03).
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Merupakan fungsi yang digunakan untuk

menghapus data barang.

d. Fungsi Display Data Barang (SKPL-SIPBC-004-
04).

Merupakan fungsi yang digunakan untuk

menampilkan data barang.
e. Fungsi Search Data Barang (SKPL-SIPBC-004-05).

Merupakan fungsi yang digunakan untuk mencari
data barang berdasarkan nama barang dan jenis

barang.

5. Fungsi Pengelolaan Customer (SKPL-SIPBC-005).

Fungsi pengelolaan customer Merupakan fungsi yang
digunakan supervisor untuk mengelola data

Customer.
Fungsi Pengelolaan Customer Customer Customer :

a. Fungsi Add Data Customer (SKPL-SIPBC-005-01).
Merupakan fungsi yang digunakan untuk

menambahkan data Customer baru.

b. Fungsi Edit Data Customer (SKPL-SIPBC-005-02).

Merupakan fungsi yang digunakan untuk mengubah

data Customer.

c. Fungsi Display Data Customer (SKPL-SIPBC-005-
04).

Merupakan fungsi yang digunakan untuk

menampilkan data Customer.
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d. Fungsi Search Data Customer (SKPL-SIPBC-005-
05).

Merupakan fungsi yang digunakan untuk mencari

data Customer berdasarkan nama Customer.

6. Fungsi Pengelolaan Suplier (SKPL-SIPBC-006).

Fungsi pengelolaan suplier Merupakan fungsi
yang digunakan supervisor untuk mengelola data

suplier
Fungsi Pengelolaan supplier meliputi :

a. Fungsi Add Data Suplier (SKPL-SIPBC-006-01).
Merupakan fungsi yang digunakan untuk

menambahkan data Suplier baru.

b. Fungsi Edit Data Suplier (SKPL-SIPBC-006-02).

Merupakan fungsi yang digunakan untuk mengubah

data Suplier.

c. Fungsi Display Data Suplier (SKPL-SIPBC-006-
04).

Merupakan fungsi yang digunakan untuk

menampilkan data Suplier.

d. Fungsi Search Data Suplier (SKPL-SIPBC-006-
05).

Merupakan fungsi yang digunakan untuk mencari

data Suplier berdasarkan nama Suplier.
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7.

Fungsi Pencatatan Transaksi Pembelian  (SKPL-
SIPBC-007).

Fungsi pencatatan transaksi pembelian merupakan
fungsi yang digunakan oleh Pegawai untuk mencatat

dan mengelola pembelian dari SG Steel ke sistem.
Fungsi Pencatatan Transaksi Pembelian meliputi:

a. Fungsi Add Data Penjualan (SKPL-SIPBC-007-01).

Merupakan fungsi yang digunakan untuk menambah

data pembelian.

b. Fungsi Display lData Pembelian (SKPL-SIPBC-007-
02).

Merupakan fungsi yang digunakan untuk

menampilkan data beserta status pembelian.

c. Fungsi search data Pembelian (SKPL-SIPBC-007-
03).

Merupakan fungsi yang digunakan untuk
mensearch data pembelian berdasarkan ID

transaksi.

Fungsi Pengelolaan Transaksi Penjualan (SKPL-
SIPBC-008) .

Fungsi pengelolaan transaksi penjualan Merupakan
fungsi yg digunakan Pegawai untuk melakukan
transaksi penjualan. Fungsi pengelolaan transaksi
penjualan meliputi:

a. Fungsi Add Transaksi (SKPL-SIPBC-008-01).

Merupakan fungsi yang digunakan untuk

menambahkan data transaksi yang baru.
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b. Fungsi Display Data Penjualan (SKPL-SIPBC-008-
02).

Merupakan fungsi yang digunakan untuk

menampilkan data beserta status penjualan.

c. Fungsi search data Penjualan (SKPL-SIPBC-008-
03).

Merupakan fungsi yang digunakan untuk
mensearch data penjualan berdasarkan ID

transaksi penjualan.
d. Fungsi Cetak Nota (SKPL-SIPBC-008-04).

Merupakan fungsi yang digunakan untuk mencetak

nota pembayaran.

9. Fungsi Laporan Transaksi (SKPL-SIPBC-009).
Fungsi Laporan Transaksi Merupakan fungsi yang
dipergunakan oleh Supervisor untuk melihat

laporan data transaksi penjualan pembelian
Fungsi laporan transaksi meliputi

a. Fungsi Tampil Laporan Transaksi Penjualan
(SKPL-SIPBC-009-01) .

Merupakan fungsi yang digunakan untuk
menampilkan laporan penjualan secara umum dan

keseluruhan.

b. Fungsi Tampil Laporan Transaksi Pembelian
(SKPL-SIPBC-009-02) .

Merupakan fungsi yang digunakan untuk
menampilkan laporan pembelian secara umum dan

keseluruhan.
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10. Fungsi Analisis Pelanggan Terbaik (SKPL-SIPBC-
0010) .

Fungsi Analisis Pelanggan Terbaik Merupakan
fungsi vyang dipergunakan oleh Supervisor untuk
menghitung skor tertinggi dari analisis RFM untuk

menentukan “Pelanggan Terbaik”.
Fungsi Analisis Pelanggan Terbaik meliputi :

a. Fungsi Generate Pelanggan Terbaik (SKPL-SIPBC-
0010-01).

Merupakan fungsi yang digunakan untuk
menghitung skor tertinggi untuk mendapatkan
pelanggan terbaik dengan menggunakan metode
RFM, kemudian menampilkan data pelanggan

terbaik tersebut.

b. Fungsi Kirim Email ke Pelanggan Terbaik (SKPL-
SIPBC-0010-02) .

Merupakan fungsi yang digunakan untuk
mengirimkan Email ke Pelanggan Terbaik yang
telah dihitungung pada fungsi  Generate

Pelanggan Terbaik.
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2.3 Karakteristik Pengguna

Karakteristik dari pengguna perangkat 1lunak SIPBC
adalah sebagai berikut :

1. Memahami pengoperasian Microsoft Windows.

2. Memahasmi pengunaan aplikasi SIPBC.

2.4 Batasan-batasan
Batasan-batasan dalam pengembangan perangkat lunak
SIPBC tersebut adalah :
1. Kebijaksanaan Umum
Berpedoman pada tujuan dari pengembangan
perangkat lunak SIPBC.
2. Keterbatasan perangkat keras
Dapat diketahui kemudian setelah sistem ini

berjalan (sesuai dengan kebutuhan).

2.5 Asumsi dan Ketergantungan
Sistem ini dapat dijalankan pada perangkat desktop

yang menggunakan sistem operasi Windows XP/Vista/7.

3 Kebutuhan khusus
3.1 Kebutuhan antarmuka eksternal

Kebutuhan antar muka eksternal pada perangkat lunak
SIPBC meliputi kebutuhan antarmuka pemakai, antarmuka
perangkat keras, antarmuka perangkat lunak, antarmuka
komunikasi.

3.1.1 Antarmuka pemakai
Pengguna berinteraksi dengan  antarmuka yang

ditampilkan dalam bentuk form.
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3.1.2 Antarmuka perangkat keras
i Antarmuka perangkat keras yang digunakan dalam
perangkat lunak SIPBC adalah:
1. Perangkat dektop.
2. Perangkat Database Server
3.1.3 Antarmuka perangkat lunak
Perangkat lunak yang dibutuhkan untuk
mengoperasikan perangkat lunak SIPBC adalah sebagai
berikut
1. Nama SQL Server 2005
Sumber : Microsoft
Sebagai database management system (DBMS) yang
digunakan untuk penylmpan data di sisi server.
2. Nama : Windows XP/Vista/7
Sumber : Microsoft
i Sebagai sistem operasi untuk perangkat dekstop.
3. Nama : Crystal Report
Sumber : Microsoft
. Sebagai aplikasi untuk mencetak report/resi.
4. Nama : .NET Framework 2.0
F Sumber Microsoft.
Sebagai aplikasi framework untuk menjalankan
aplikasi SIPBC dalam sistem dekstop.
3.1.4 Antarmuka Komunikasi
. Antarmuka komunikasi perangkat lunak SIPBC
! menggunakan protokol TCP/IP.
Program Studi Teknik Informatika | SKPL - SIPBC 18/ 39

Dokumen ini dan informasi yang dimilikinya adalah milik Program Studi Teknik informatika-UAJY dan bersifat

rahasia. Dilarang untuk me-reproduksi dokumen ini tanpa diketahui oleh Program Studi Teknik Informatika




. e
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Gambar 2. Use Case Diagram SIPBC
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4 Spesifikasi Rinci Kebutuhan

4.1 Spesifikasi Kebutuhan Fungsionalitas

4.1.1 Use case Spesification : Login

1. Brief Description
Use Case 1ini digunakan oleh aktor untuk
memperoleh akses ke sistem. Login didasarkan pada
sebuah id unik yaitu email dari user dan password
yang berupa rangkaian karakter.
2. Primary Actor
1.Supervisor
2.Pegawai
3.Manager
3. Supporting Actor
none
4. Basic Flow
1. Use Case ini dimulai ketika aktor memilih untuk
melakukan login
2. Sistem menampilkan antarmuka untuk login
3. Aktor memasukkan id dan password
4. Sistem memeriksa id dan password yang diinputkan
aktor
E-1 Password atau id user tidak sesuai
5. Sistem memberikan akses ke aktor
6. Use Case ini selesai
5. Alternative Flow
none
6. Error Flow
E-1 Password atau id user tidak sesuai
1. Sistem menampilkan peringatan bahwa id

user atau password tidak sesuai
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2. Kembali ke Basic Flow langkah ke 3
7. PreConditions
none
8. PostConditions
1. Aktor memasuki sistem dan dapat menggunakan

fungsi-fungsi pada sistem.

4.1.2 Use case Spesification : Ganti Password

1. Brief Description
Use Case 1ni digunakan oleh aktor untuk merubah
password dari ID yang dimiliki.
2. Primary Actor

1. Supervisor

2. Pegawai

3. Manager

3. Supporting Actor
none
4. Basic Flow

1. Use Case ini dimulai ketika aktor memilih untuk
melakukan ganti password.

2. Sistem menampilkan antarmuka untuk mengedit
password dengan memasukkan pasword lama terlebih
dahulu, kemudian password yang baru dan konfirmasi
password baru.

3. Aktor memasukkan password lama dan password baru
dan konfirmasi password baru.

4. Aktor meminta sistem untuk menyimpan password baru
dari aktor.

5. Sistem menyimpan password baru dari aktor ke dalam
database.

6. Use Case ini selesai.
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5. Alternative Flow

none
6. Error Flow
none

7. PreConditions

1. Use Case Login telah dilakukan.

2. Aktor telah masuk ke system.

5. PostConditions

1. Data password user dalam database telah

terupdate.
4.1.3 Use case Spesification
pegawai

1. Brief Description
Use Case ini digunakan
mengelola data profile dari

melakukan add data pegawai,

Pengelolaan data

pegawai. Aktor dapat

pegawai,

display data pegawai, delete data pegawai,

3 ) data pegawai (bedasarkan id pegawai,

2. Primary Actor
1. Supervisor
3. Supporting Actor
none
4. Basic Flow

1. Use Case 1ini dimulai

nama pegawai,

atau role), atau reset password.

ketika aktor memilih

untuk melakukan pengelolaan data pegawai.

2. Sistem memberikan pilihan untuk melakukan
melakukan add data pegawai, edit data
pegawai, display data pegawai, hapus data

pegawai, search data pegawai (bedasarkan id
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7.
8.

user, nama user, atau role pegawai), atau

reset password pegawai.
Aktor memilih untuk melakukan add data
pegawai
A-1 Aktor memilih untuk melakukan edit
data pegawai
A-2 Aktor memilih untuk melakukan display
data pegawai
A-3 Aktor memilih untuk melakukan delete
data pegawai
A-4 Aktor memilih untuk melakukan search
data pegawai
A-5 Aktor memimilh untuk melakukan reset
password pegawai
Aktor menginputkan data pegawai
Aktor meminta sistem untuk menyimpan data
pegawai yang telah diinputkan.
Sistem mengecek data pegawali yang telah
diinputkan
E-1 Data pegawai yang diinputkan aktor
salah
Sistem menyimpan data pegawai ke database

Use Case selesail

5. Alternative Flow

A-1 Aktor memilih untuk melakukan edit data

pegawai

1. Sistem menampilkan data atau profile
pegawai

2. Aktor mengedit data pegawai yang sudah
ditampilkan
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3. Aktor meminta sistem untuk menyimpan data

pegawai yang telah diubah
4, Sistem melakukan pengecekan terhadap data
pegawai yang telah diubah
E-2 Data pegawai yang telah diubah salah
5. Sistem meyimpan data pegawai yang telah
diubah ke database
6. Berlanjut ke Basic Flow langkah ke 8

Aktor memilih untuk melakukan display data
pegawai
1. Sistem menampilkan data atau profile
pegawai

2. Berlanjut ke Basic Flow langkah ke 8

Aktor memilih untuk melakukan delete data
user
1. Sistem menampilkan data atau profile

pegawal yang ingin dihapus

2. Aktor memilih untuk mengdelete data
pegawai

3. Sistem menyimpan data pegawai yang ada ke
database

4. Berlanjut ke Basic Flow langkah 8

Aktor memilih wuntuk melakukan search data
pegawai

1. Aktor mengetik data pegawai yang ingin
dicari berdasarkan id pegawai, nama pegawai
atau role.

2. Sistem menampilkan data user yang dicari
actor

3. Berlanjut ke Basic Flow langkah ke 8
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A-5 Aktor memilih untuk melakukan reset password

pegawai

1. Aktor mengetik id pegawai vyang akan
direset passwordnya.

2. Sistem melakukan reset password
berdasarkan id yang -diinputkan, dengan
password default yaitu “userpass”.

3. Berlanjut ke Basic Flow langkah 8.

6. Error Flow
E-1 Data user yang diinputkan aktor salah
1. Sistem memberikan pesan peringatan bahwa
data yang diinputkan salah
2. Kembali ke Basic Flow Langkah ke 4
E-2 Data user yang diinputkan aktor salah
1. Sistem memberikan pesan peringatan bahwa
.data yang diubah salah
2. Kembali ke Alternative Flow A-1 Langkah ke
2
7. PreConditions
1. Use Case Login telah dilakukan
2. Aktor telah memasuki sistem
8. PostConditions
1. Data user di database telah terupdate

4.1.4 Use case Spesification : Pengelolaan Data
Barang
1. Brief Description
Use Case 1ini digunakan oleh aktor untuk
mengelola data barang. Aktor dapat melakukan tambah
data barang, edit data barang, display data barang,
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delete data barang atau cari data barang (bedasarkan

nama barang dan jenis barang).

2. Primary Actor

1.

Supervisor

3. Supporting Actor

none

4. Basic Flow

1.

7.
8.

Use Case ini dimulai ketika aktor memilih
untuk melakukan pengelolaan data barang.
Sistem membcrikan pilihan untuk melakukan add
data barang, edit data barang, display data
barang, delete data barang atau cari data
barang (bedasarkan nama barang).

Aktor memilih untuk melakukan add data barang
A-1 Aktor memilih untuk melakukan edit
data barang
A-2 Aktor memilih untuk melakukan
display data barang
A-3 Aktor memilih untuk melakukan
delete data barang
A-4 Aktor memilih untuk melakukan
search data barang

Aktor menginputkan data barang

Aktor meminta sistem untuk menyimpan data

barang yang telah diinputkan

Sistem mengecek data barang yang telah

diinputkan

E-1 Data barang yang diinputkan aktor salah

Sistem menyimpan data barang ke database

Use Case selesai

5. Alternative Flow
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A-1 Aktor memilih wuntuk melakukan edit data
) barang
1. Sistem menampilkan data atau profile barang
2. Aktor mengedit data barang vyang sudah
ditampilkan
3. Aktor meminta sistem untuk menyimpan data
barang yang telah diubah
4. Sistem melakukan pengecekan terhadap data
barang yang telah diubah
E-2 Data barang yang telah diubah salah
5. Sistem meyimpan data barang yang telah

diubah ke database

6. Berlanjut ke Basic Flow langkah ke 8

A-2 Aktor memilih wuntuk melakukan display data

.
2F
A-3

barang

Sistem menampilkan data barang

Berlanjut ke Basic Flow langkah ke 8
Aktor memilih wuntuk melakukan delete data
barang

1. Sistem menampilkan data barang yang ingin
dihapus

2. Aktor memilih untuk delete data barang

3. Sistem menyimpan data barang yang ada ke
database

4. Berlanjut ke Basic Flow langkah 8
Aktor memilih untuk melakukan search data
barang

1. Aktor mengetik data barang yang ingin
dicari berdasarkan nama barang

2. Sistem menampilkan data barang yang dicari

actor
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3. Berlanjut ke Basic Flow langkah ke 8
6. Exrror Flow
E~1 Data barang yang diinputkan aktor salah
a.Sistem memberikan pesan peringatan bahwa
data yang diinputkan salah
b. Kembali ke Basic Flow Langkah ke 4
E-2 Data barang yang diinputkan aktor salah
a. Sistem memberikan pesan peringatan bahwa
data yang diubah salah
b. Kembali ke Alternative Flow A-1 Langkah ke
2
7. PreConditions
1. Use Case Login telah dilakukan
2. Aktor telah memasuki sistem
8. PostConditions
1. Data barang di database telah terupdate

4.1.5 Use case Spesification : Pengelolaan Data
Customer
1. Brief Description
Use Case ini digunakan oleh aktor untuk
mengelola data customer. Aktor dapat melakukan add
data customer, edit data customer, display data
customer atau search data customer (bedasarkan nama
customer) .
2. Primary Actor
1. Supervisor
2. Pegawai
3. Supporting Actor

none
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4. Basic Flow

A 1. Use Case ini dimulai ketika aktor memilih
 untuk melakukan pengelolaan data customer.

2. Sistem memberikan pilihan untuk melakukan add
data customer, edit data customer, display
data customer, delete data customer atau cari
data customer (bedasarkan nama customer).

3. Aktor memilih untuk melakukan add data
customer

A-1 Aktor memilih untuk melakukan edit
data customer

A-2 Aktor memilih untuk melakukan
display data customer

A-3 Aktor memilih untuk melakukan
search data customer

4. Aktor menginputkan data customer

5. Aktor meminta sistem untuk menyimpan data
customer yang telah diinputkan

6. Sistem mengecek data customer vyang telah
diinputkan
E-1 Data customer yang diinputkan aktor salah

7. Sistem menyimpan data customer ke database

8. Use Case selesai

5. Alternative Flow
A-1 Aktor memilih untuk melakukan edit data
customer
1. Sistem menampilkan data atau profile
customer
2. Aktor mengedit data customer yang sudah

ditampilkan
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Aktor meminta sistem untuk menyimpan data

customer yang telah diubah
Sistem melakukan pengecekan terhadap data
customer yang telah diubah
E-2 Data customer vyang telah diubah
salah
Sistem meyimpan data customer yang telah

diubah ke database

6. Berlanjut ke Basic Flow langkah ke 8

1.
2F

A-2 Aktor memilih untuk melakukan display data

customer

Sistem menampilkan data customer

Rerlanjut ke Basic Flow langkah ke 8

A-3 Aktor memilih untuk melakukan secarch data

customer

Aktor mengetik data customer yang ingin

dicari berdasarkan nama customer

Sistem menampilkan data customer yang

dicari aktor
3. Berlanjut ke Basic Flow langkah ke 8
6. Error Flow
E-1 Data customer yang diinputkan aktor salah

1. Sistem memberikan pesan peringatan bahwa

data yang diinputkan salah

2. Kembali ke Basic Flow Langkah ke 4
E-1 Data customer yang diinputkan aktor salah

1. Sistem memberikan pesan peringatan bahwa

data yang diinputkan salah

2. Kembali ke Alternatif Flow A-1 langkah ke

2

7. PreConditions
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1. Use Case Login telah dilakukan

2. Aktor telah memasuki sistem

8. PostConditions

1. Data customer di database telah terupdate

4.1.6 Use case Spesification : Pengelolaan Data
Suplier
1. Brief Description
Use Case ini digunakan oleh aktor untuk
mengelola data suplier. Aktor dapat melakukan tambah
data suplier, edit data suplier, display data
suplier atau cari data suplier (bedasarkan nama
suplier).
2. Primary Actor
1. Supervisor
2. Pegawai
3. Supporting Actor
none
4. Basic Flow

1. Use Case 1ini dimulai ketika aktor memilih
untuk melakukan pengelolaan data suplier.

2. Sistem memberikan pilihan untuk melakukan add
data suplier, edit data suplier, display data
suplier atau cari data suplier (bedasarkan
nama suplier).

3. Aktor memilih untuk melakukan add data
suplier

A-1 Aktor memilih untuk melakukan edit
data suplier
A-2 Aktor memilih untuk melakukan

display data suplier
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A-3 Aktor memilih untuk melakukan

search data suplier
Aktor menginputkan data suplier
Aktor meminta sistem untuk menyimpan data
suplier yang telah diinputkan
Sistem mengecek data suplier vyang telah
diinputkan
E-1 Data suplier vyang diinputkan aktor
salah
Sistem menyimpan data suplier ke database

Use Case selesai

5. Alternative Flow

A-1 Aktor memilih untuk melakukan edit data

suplier

1. Sistem  menampilkan data atau profile
suplier

2. Aktor mengedit data suplier yang sudah
ditampilkan

3. Aktor meminta sistem untuk menyimpan data
suplier yang telah diubah

4., Sistem melakukan pengecekan terhadap data
suplier yang telah diubah

E-2 Data suplier yang telah diubah salah

5. Sistem meyimpan data suplier yang telah
diubah ke database

6. Berlanjut ke Basic Flow langkah ke 8

A-2 Aktor memilih untuk melakukan display data

suplier
1. Sistem menampilkan data barang

2. Berlanjut ke Basic Flow langkah ke 8
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A-3 Aktor memilih untuk melakukan delete data
barang
1. Sistem menampilkan data barang yang ingin
dihapus
2. Aktor memilih untuk delete data suplier
3. Sistem menyimpan data suplier yang ada ke
database
4. Berlanjut ke Basic Flow langkah 8
A-4 Aktor memilih wuntuk melakukan search data
suplier
1. Aktor mengetik data suplier yang ingin
dicari berdasarkan nama suplier
2, Sistem menampilkan data suplier yang
dicari actor
3. Berlanjut ke Basic Flow langkah ke 8
6. Error Flow
E-1 Data suplier yang diinputkan aktor salah
1. Sistem memberikan pesan peringatan bahwa
data yang diinputkan salah
2. Kembali ke Basic Flow Langkah ke 4
E-2 Data suplier yang diinputkan aktor salah
1. Sistem memberikan pesan peringatan bahwa
data yang diubah salah
2. Kembali ke Alternative Flow A-1 Langkah ke
2
7. PreConditions
1. Use Case Login telah dilakukan
2. Aktor telah memasuki sistem
8. PostConditions

1. Data suplier di database telah terupdate
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4.1.7 Use case Spesification : Pengelolaan
Pencatatan Transaksi Pembelian
1. Brief Description
Use Case 1ini digunakan oleh aktor untuk
mengelola pencatatan data transaksi pembelian. Aktor
dapat melakukan Tambah data transaksi pembelian.
2. Primary Actor
1. Pegawai
3. Supporting Actor
none
4. Basic Flow
1. Use Case ini dimulai ketika aktor memilih
untuk melakukan pengelolaan pencatatan data
transaksi pembelian.
2. Aktor melakukan tambah transaksi pembelian
3. Aktor menginputkan data pesanan
4. Sistem mengecek data pembelian vyang telah
diinputkan.
E-1 Data pembelian vyang diinputkan
aktor salah
5. Sistem akan menyimpan data transaksi
pembelian yang baru kedalam database
5. Alternative Flow
none
6. Error Flow
E~1 Data pembelian yang diinputkan aktor salah
a. Sistem memberikan pesan peringatan bahwa
data yang diinputkan salah
b. Kembali ke Basic Flow Langkah ke 2
7. PreConditions

1. Use Case Login telah dilakukan
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2. Aktor telah memasuki sistem

8. PostConditions
1. Data Transaksi pembelian telah disimpan dalam
database
4.1.8 Use case Spesification : Pengelolaan Data
Transaksi Penjualan
1. Brief Description
Use Case ini digunakan oleh aktor untuk
mengelola data transaksi penjualan. Aktor dapat
melakukan Tambah transaksi penjualan dan cetak nota
pembayaran.
2. Primary Actor
1. Pegawai
3. Supporting Actor
none
4. Basic Flow
1. Use Case ini dimulai ketika aktor memilih
untuk melakukan pengelolaan data transaksi
penjualan.
2. Sistem memberikan pilihan wuntuk melakukan
Tambah transaksi penjualan.
3. Aktor memilih untuk melakukan tambah
transaksi penjualan
4. Aktor menginputkan data pesanan
5. Sistem mengecek data penjualan yang telah
diinputkan.
E-1 Data ©penjualan vyang diinputkan
aktor salah
6. Sistem akan menyimpan data transaksi
penjualan yang baru kedalam database
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7. Sistem menampilkan detil transaksi penjualan

customer dalam bentuk invoice
8. Aktor memilih untuk mencetak nota
9. Use case selesai
5. Alternative Flow
none
6. Error Flow
E-1 Data pesanan yang diinputkan aktor salah
a. Sistem memberikan pesan peringatan bahwa
data yang diinputkan salah
b. Kembali ke Basic Flow Langkah ke 2
7. PreConditions
1. Use Case Login telah dilakukan
2. Aktor telah memasuki system
8. PostConditions
1. Data Transaksi penjualan telah disimpan dalam

database

4.1.9 Use case Spesification : Laporan Transaksi
1. Brief Description
Use Case ini digunakan oleh aktor untuk melihat
laporan transaksi penjualan atau pembelian.
2. Primary Actor
Manager
3. Supporting Actor
none

4. Basic Flow

1. Aktor memilih untuk melihat laporan
pembelian.

A-1 Aktor memilih untuk melihat laporan
penjualan
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2. Aktor memilih tanggal pembuatan laporan dari

awal transaksi sampai akhir transaksi
3. Sistem menampilkan laporan pembelian.
4. Use case selesai.
5.Alternative Flow
A-1 Aktor memilih untuk melihat laporan penjualan :
1. Aktor memilih tanggal pembuatan laporan dari
awal transaksi sampai akhir transaksi
2. Sistem menampilkan laporan penjualan
periodik.

3. Use case selesai.

6. Error Flow

none
7. PreConditions

1.Aktor telah memasuki sistem.

2.Use Case login telah dilakukan (Manager).
8. PostConditions

1. Aktor mengetahui laporan pembelian.

4.1.10 Use case Spesification : Analisis Pelanggan
Terbaik
1. Brief Description »
Use Case ini digunakan oleh aktor untuk
mengidentifikasi pelanggan yang terbaik dari data
transaksi penjualan yang diolah dengan menggunakan
metode RFM. Aktor dapat melakukan generate skor
tertinggi (untuk mendapatkan pelanggan yang terbaik)
dan tampil pelanggan terbaik.
2. Primary Actor

1. Manager
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3. Supporting Actor

none
4. Basic Flow
1. Use Case ini dimulai ketika aktor memilih
untuk melakukan generate skor tertinggi
(untuk mendapatkan pelanggan yang terbaik).
A-1 Aktor memilih untuk kirim email ke
pelanggan terbaik
2. Sistem menampilkan antarmuka generate skor
tertinggi.
3. Aktor memilih tombol generate skor tertinggi.
4, Sistem menampilkan profile dari pelanggan
terbaik dengan nilai skornya.
5. Use case selesai
5. Alternative Flow
A-1 Aktor memilih untuk kirim email ke
pelanggan terbaik
1. Sistem menampilkan antarmuka kirim email
2. Aktor memilih customer mana yang ingin
dikirimkan email dan menginputkan bagian
email.
3. Aktor menekan Lombol “send”.
4. Email terkirim ke customer yang dipilih
5. Use case selesai
6. Error Flow
none
7. PreConditions
1. Use Case Login telah dilakukan
2. Aktor telah memasuki sistem
8. PostConditions
1. Aktor mengetahui pelanggan terbaik.
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5.ERD

DETIL_PENJUALAN
1D_DETILPENJUALAN
KUANTITAS

STATUS_PENJUALAN

' P:GAWAL ‘ o
USERNAME E—o————{——E’OLEO"E
PASSWORD
NAMA
BARANG
ID_BARANG

NAMA_BARANG

—— JENIS_BARANG
HARGA_BARANG -

FOTO_BARANG
STOK_BARANG

DETiL._PEMBELIAN

! ILP: !
KUANTITAS
STATUS_PEMEBELIAN

T

PENJUALAN PEMBELIAN
D PENIUALAN CUSTOMER 1D_PEMBELIAN
JENIS_PENJUALAN D _CUST! JENIS_PEMBELIAN
JENIS_PEMBAYARAN  jf—Ou] NAMA_CUSTOMER JENIS_PEMBAYARAN
SUBTOTAL NO_TELP SUPLIER SUBTOTAL
PAJAK ALAMAT 1D _SUPLIER PAJAK
TOTAL NAMA_SUPLIER ""—O‘j TOTAL_PEMBELIAN
TGI_PENIIALAN ALAMAT_SUPLIER TGL_PEMBELIAN

TELP_SUPLIER
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1l Pendahuluan

1.1 Tujuan

Dokumen Deskripsi Perancangan Perangkat Lunak
(DPPL) bertujuan untuk mendefinisikan perancangan
perangkat lunak yang akan dikembangkan. Dokumen DPPL
tersebut digunakan oleh pengembang perangkat lunak
sebagai acuan untuk implementasi pada tahap

selanjutnya.

1.2 Ruang Lingkup

Perangkat Lunak SIPBC dikembangkan dengan tujuan
untuk :
Menangani pengelolaan pencatatan pembelian.

Menangani pengelolaan transaksi penjualan.

b

2.

3. Menangani pengelolaan data barang.

4 Menangani pengelolaan data supplier.

5 Menangani pengelolaan data customer.

6 Menangani pembuatan laporan penjualan dan
pembelian.

7. Menangani analisis pelanggan terbaik.

Aplikasi ini dapat Dberjalan pada semua perangkat

desktop.

1.3 Definisi dan Akronim

Daftar definisi akronim dan singkatan

Keyword/Phrase - Definisi

DPPL Deskripsi Perancangan Perangkat Lunak

produk/perangkat lunak yang

dikembangkan.

disebut juga Software Design Description

(SDD) merupakan deskripsi dari perancangan

akan
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SRS A MU T S E

SIPBC Perangkat lunak sistem informasi

pengelolaan berbasis desktop.

Server Komputer yang menyediakan sumber daya bagi

klien yang terhubung melalui jaringan.

SG Steel SG Steel adalah sebuah toko yang
memfokuskan pada penjualan alat—-alat
teknik, seperti pipa, besi, alat-alat

keselamatan kerja, dan lain-lain.

Best Customer | Konsumen SG Steel yang mendapatkan skor
SG Steel tertinggi setelah dihitungan dengan
menggunakan analisis REFM (Recency,

Frequency, Monetary) dan akan mendapatkan
perlakuan khusus seperti pemberian

potongan harga, setelah.

RFM (Recency, | Merupakan metode vyang digunakan untuk
Frequency, menganalisis data transaksi untuk
Monetary) mendapatkan pelanggan terbaik.

1.4 Referensi

Referensi vyang digunakan pada perangkat lunak
tersebut adalah:

1. Wiguna, Ellen Melissa, Deskripsi Perancangan
Perangkat Lunak SIMARAPA-BB (Sistem Manajemen
Rantai Pasok Bahan Bangunan), Universitas Atma
Jaya Yogyakarta, 2012.

2. Andri, Matius, Spesifikasi Perancangan Perangkat
Lunak SIPBC (Sistem Informasi Penentuan Best
Customer dengan Metode RFM), Universitas Atma

Jaya Yogyakarta, 2014.
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2 Analisis Model

2.1 Perancangan Arsitektur

LoginUI
ChangePasswodUI LoginCtrl
PegawalMod
/—?
PegawaiUl Pegawaictrl
DetilPembelianCtrl DetliPembellanMod
LaporanPembelianUl| >
| BetilPenjualanCtrl DetltPenjualanMod
LaporanPenjualanUI 4
CetakNotaPenjualanUI PembelianCtrl PembelianMod
RFMUI PenjualanCtr] PenjualanMod
PembelianUI CustomerCtrl CustomerMod
/|
PenjualanUI
SuplierCtrl SuplierMod
CustomerUI
BarangCtrl BarangMod
SuplierUl
BarangU1
Gambar 2.1 Arsitektur Aplikasi SIPBC
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2.2 Perancangan Rinci

2.2.1 Sequence Diagram
2.2.1.1 Autentikasi
2.2.1.1.1 Login

W WUMipe

: u'ser Qg?nul LoginCtri P ail
L 1:lognul) |
2 !

3 : GetUserInput
putQy |

4: }lalidate
5 : Login()

6 : Login()

7\
@

L 9 =7
Gambar 2.2 Sequence Diagram : Login
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2.2.1.2 Pengelolaan Pegawai
2.2.1.2.1 Add Data Pegawai

Ao O

: 1 AddPegawa|UI§L

-
R

2

‘ 3: GetlnputUsergi _

EteUserIn ut
| Yalidg P

Gambar 2.3 Sequence Diagram : Add Pegawai

2.2.1.2.2 Edit Data Pegawai

%@OQ

mmmwmmmﬁm

: DeletePegawai()
i 2
3 : DeletePegawai
4 : DeletePegawai() 1
b : DeletePegawai()
; 7 §
8 Ny
: i

Gambar 2.4 Sequence Diagram : Edit Data Pegawa
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2.2.1.2.3 Delete Data Pegawai

% 0.0 O

1 : DeletePegawaiQ)

2
3 : DeletePegawai

14 : DeletePegawayj

i
i

Gambar 2.5 Sequence Diagram : Delete Data Pegawai

2.2.1.2.4 Display Data Pegawai

¥ O O O

mm@mﬂﬁmﬂmm

i

1 DsplayPegawalg_

R DisplayPegaﬂ; ) _‘_

: DisplayPegawai()

5 i
6 L i

!

i
i
L i

i

Gambar 2.6 Sequence Diagram : Display Data Pegawai
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2.2.1.2.5 Reset Password Pegawai

Gambar 2.7 Sequence Diagram : Reset Password Pegawai

2.2.1.3

Gambar 2.8 Sequence Diagram : Change Password Pegawai

2
3 : Konfirmasi()

T

4 : ResetPass()

T\

1 : ChangePassUI(

3 : GetInput()

Ganti Password

%@@ O

ChangePassUl ~  PegawaiCtri  PegawaiMod

5 : ChangePass()

% 00 O

1 : ResetPassUl
etPass! ().__

5 : ResetPass()

6 : ChangePass()
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2.2.1.4 Pengelolaan Barang

- 2.2.1.4.1 Add Data Barang
i Supervisor AddBarangUl Ba_rangs:m m
1 : AddBarangUI()
2
3 : GetInputUser(
4 | validateUserInput
5 1 AddRarang() ;
6 : AddBarang()
< ......................................
J 7
8
. R

Gambar 2.9 Sequence Diagram : Add Data Barang

2.2.1.4.2 Edit Data Barang

%HJUQ

E«ilt&__na.ulﬁa_anggd&_aﬂg_u

g EditBarangUIq i

3 : SaveChange

Val Chi
4: B aldate ange

S : UpdateBaran,

i

Gambar 2.10 Sequence Diagram : Edit Data Barang
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1

2.2.1.4.3 Delete Data Barang

| ¢ 0 O O

Mmmmmmmm

L1 DeleteBarang()

L

2
3 : DeleteBarang

4 : DeleteBarang|

Gambar 2.11 Sequence Diagram : Delete Data Barang

2.2.1.4.4 Display Data Barang

i
E
i

1 : DisplayBarang(

2 : DisplayBaran, ‘
—__gaj

Gambar 2.12 Sequence Diagram : Display Data Barang
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2.2.1.5

Pengelolaan Customer

2.2.1.5.1 Add Data Customer

3 : GetInputtisel

EE AddCustomel

Gambar 2.13 Sequence Diagram : Add Data Customer

2.2.1.5.2 Edit Data Customer

51 : Edl!:Custc)merUla]__g:|

3 : SaveChange

: ‘I"!'atChne
2 ld eChang

3 : UpdateCustomer()

O

I CustomerCtri

o)

: UpdateCustomer(

Gambar 2.14 Sequence Diagram : Add Data Customer

CustomerMod
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1 DeleteCustome!

!

i DlsplayCustomer()

& 3 DeleteCuston'eq z

Py

4:

2.2.1.5.3 Delete Data Customer

%@6

mmmmmmmcusmm

2.2.1.5.4 Display Data Customer

i@O

mmwnﬁmmwgmmmguamm

i
i

DisplayCusta rOA

§ : DeleteCustol

@)

r()

: DisplayCustol

Gambar 2.15 Sequence Diagram : Add Data Customer

@)

()

Gambar 2.16 Sequence Diagram : Add Data Customer
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2.2.1.6 Pengelolaan Suplier
2.2.1.6.1 Add Data Suplier

¥ O O O

| 1: AddSuplierU1()

2
3 : GetInputUser(

ValidgteUserInput

5 : AddSuplier()

6 : AddSuplier()

(‘.....

Gambar 2.17 Sequence Diagram : Add Data Suplier

2.2.1.6.2 Edit Data Suplier

O O O

iSupervisor  EditSuplierVI = SuplierCtd = SuplierMod

i

| 1: EditSuplierUI()_

L

2
3 : SaveChange

IA)

Gambar 2.18 Sequence Diagram : Edit Data Suplier
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2.2.1.6.3 Delete Data Suplier

3 : DeleteSuptier(

4 : DeleteSuplier|

Gambar 2.19 Sequence Diagram : Delete Data Suplier

2.2.1.6.4 Display Data Suplier

* 1 : DisplaySuplier()

2 : DisplaySupliery) :
4

[A)

L
H
i

Gambar 2.20 Sequence Diagram : Display Data Suplier
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2.2.1.7 Pengelolaan Transaksi Penjualan
2.2.1.7.1 Add Data Penjualan

%@@ O

| 1: AddPenjualanUIQ)

3 : GetUserInput()

ﬁ ValidgteUserInput

5 : AddPenjualan(),

6 ; AddPenjualan(}

(-]
S

Gambar 2.21 Sequence Diagram : Add Data Penjualan

2.2.1.7.2 Cetak Nota Penjualan

XA OO0 O

CetakotaPenjualantl Penlualancm PaniualanMod

l l
I

i

2 : GetDataDetiPenjualan() |
H GetDataDetﬂPenjuqlan{)

9
4

i
i
i
1 : CetakNotaPenjualanyl()i

-
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i

Gambar 2.22 Sequence Diagram : Cetak Nota Penjualan
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2.2.1.8 Pengelolaan Pencatatan Pembelian
2.2.1.8.1 Add Data Pembelian

%@@ O

AddPembelianUl PermbelianCtri PembelianMod

| 1: AddPembelianUIQ)

3 : GetUserInput()

4 ] ValidateUserInput
5 : AddPerrbelian(
6 ; AddPembelian(}
PR 1
7

s 8 T

- |

Gambar 2.23 Sequence Diagram : Add Data Pembelian

Pengelolaan Laporan Transaksi
.1 Cetak Laporan Transaksi Penjualan

% O O 0

mmmummmmm

1 LaporanTransaksiUI(

NN
=
© Vv

L.
R

2
3 : GetUserInput()

4 : GetDataTransaksi()

5 : GetDataTransaksi()

7N

T
H

’ Gambar 2.24 Sequence Diagram : Cetak Laporan Transaksi Penjualan
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o

‘I".]
|
A
1
o
]

A

- Manager
J, : LaporanTransaksiPe

L.
o

mwi
2

3 : GetUserInput()

-O)

laporanTransaksiPem)l ~ lLaporanTransaksiPemCid ~  LaporanTransaksi

4 : GetDataTransaksiPem()

2.2.1.9.2 Cetak Laporan Transaksi Pembelian

O

5 : GetDataTransaksiPel

@)

-

)

Gambar 2.25 Sequence Diagram

2.2.1.10 Analisis Pelanggan Terbaik

2.2.1.10.1

n®

it

_+ Manager
i1: GenerateBestCustUIQ).
i

ustUI

Penij

Generate Pelanggan Terbaik

O

2 : GetDataTransaksiforBC()

L,

: Cetak Laporan Transaksi Pembelian

@,

Penjualan

3 : GetDataTransalGiforBC&l‘

4

Gambar 2.26 Sequence Diagram : Generate Best Customer
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2.2.1.10.2 Kirim Email untuk Best Customer

i
o
.
i

O O O

1: SendEmeilUI()

- 3 : UserInput() i

4 ; SendEmail()

S : SendEnil()
K L
7

L

s T

i ! i

- Gambar 2.27 Sequence Diagram : Kirim Email untuk Best Customer
R
!
d
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2.2.2 Class Diagram

Boundary Control Entity
LoginUl
BLoginUlQ
GetUserinput() |
Qvalidate() S
\\\\\.
g LE Wy
ChangePasswordUl ~ T, LoginCtr e ——
= SPegawaiMod()
$ChangeP: i) > dLoginCtl) | | SAddPegawai()
SGetUserinput() 9ChangePass() ] SupdatePegawai()
i ‘WaildateChange() $GetRole() SDeletePagawal()
| 9SaveChange() — B =7 Display Pegawai()
g - e SResetPass()
v 9ChangePass()
PegawaiUl PegawaiCtri i
L=
“PegawalUl) :"99”“'0"'0
SGetUserinput() ) Saadrepmway)
‘WalldateUsertnput() ®UpdatePegawal()
#Sav eChange() $DeletePagawal()
WvgiidateChange() glsmaypeuuwal()
*DeleteBarang() esetPass()
7iDetIIPemb:|I'a’nMod
LaporanPembelianUt DetilPembelianCtri ‘ - mp_ — Mud(_)
DR etiiPem ani
2| SDetilP ) 7 | %addDetiPembelian
SLaporanPembelianUl() N "1 0
AddDetiiPembelian() ®GetDataDetiiPembelian
SGetusertnput) GetDataDetiIPembelian() 0 |
~ e
N
LaporanPenjualanUi \ 7 DetilPenjualanCtrl DotiPerjuaiantiod
®taporanPenjualan() | > SpetilPenjualantti( s
‘G"‘U”""P“'U'p SpddDetiPenjualan) | i :ﬁfi'gﬁnnﬁ':ﬁﬂmg
. *GstUatabetiPenjualan() | ®GetDataDetiiPenjualan()
2
CetakNotaPenjualanUi S
CetakNotaPenjualanUl( -~ r
T ; : PembellanCtri Pembellanmod
REMUI i e
' g “pambellanCtr | d
| SRFMUIQ | - 'MdPemheIlm?) $AddPembelian)
B Y @Display Pembelian() @Display Pembelian()
[ PembelianUl | See T i
T ., N, /
SpembelianUi() e Y
SGetUsertnput() e o pov I
validateUserinput() 7 R ] | PenjualanMod
AY . p |
- /| SPenjualanCtri() | "
PenjualanUi ®AddPenjualan() N :i:?::;::f::g
®Display Penjualan() e T isplay P
SPenjuslnul ; “GetDataTranssksi) hayrertaieny
SGetinputUser) \, ,’ SGetDataTransaksiforBC() *GetDataTransaksiforBCQ
WvalidateUserinput( ; ®GetDataDetliPenjualan() $GetDataDetilPenjuaian()
N, N\ / R A
Gambar 2.28 Class Digram Bagian 1
Program Studi Teknik Informatika DPPL - SIPBC 24/ 56

Dokumen ini dan informasi yang dimilikinya adalah milik Program Studi Teknik Informatika-UAJY dan bersifat
rahasia. Dilarang untuk me-reproduksi dokumen ini tanpa diketahui oleh Program Studi Teknik Informatika




Customerl]  \ T U —
uatome . CustomarCtrl CustomerMod
©CustomerU|() -
SGetl 0 OCustomerCtri() SCustomerMod()
SValldateUserinput() =1 SAddC 0 PAddCustomer(
9gaveChange() SUpdateGustomer() SUpdateCustomer()
SvalldateChange() E RDeleteCustomer SDeleteCustomer()
®DeleteCustomer() /" ®Display Customer() !_fDlsplaycigggmsr() |
SuplierU) \ SuplierCtri SupiierMod
SsuplierUt() N, Sguplierctri() _ | ®suplierModn
SGetUserl nput() il S =~ DA 0 = plier)
OvalidateUserinput() > SUpdeteSuplier) SUpdateSuplier)
98aveChange( DeloteSuplierd SDeloteSupliery
SValidateChange() ®Display Suplier() [ ®Dieplay Supller()
SpeleteSuplierQ "
EMLUI,: :iimé;rangcm ’ [ Bﬂfam
| mngulo . i :Barangclrlo :BarangModg
SVelideteUserinput() - ) | ®UpdeteBarang(
¥saveChange() | :Ungf;';::r:n"‘g) ®DeleteBarang()
| SValidateChange <Displ Bnm: 5 ®GatBarang()
LAtD_slemBaﬁano_ [ SPisplay BarangOX] @opname2() |
Gambar 2.29 Class Digram Bagian 2
2.2.3 Class Diagram Specific Descriptions
2v2.3.1 Specific Design Class LoginUI
LoginUI <<boundary>>

+LoginUI ()

Default konstruktor, digunakan untuk inisialisasi semua
atribut dari kelas ini.

+getUserInput () :void

Operasi ini digunakan untuk mengambil data yang dimasukkan
oleh aktor.

+validate () :bool

Operasi ini digunakan untuk melakukan validasi terhadap
semua yang dimasukkan aktor, termasuk di dalamnya validasi

terhadap field-field yang tidak dibolehkan kosong.

2.2.3.2 Specific Design Class ChangePasswordUI

ChangePasswordUI <<boundary>>

+ChangePasswordUI ()
Default konstruktor, digunakan untuk inisialisasi semua
atribut dari kelas ini.

+saveChanges () :void
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Operasi ini digunakan untuk mengambil data-data pegawai yang
diubah maupun tidak diubah oleh aktor.
+validateChanges () :bool

Operasi 1ini digunakan untuk melakukan validasi terhadap
semua data yang diubah maupun tidak diubah aktor.
+getUserInput () :void

Operasi ini digunakan untuk mengambil data yang dimasukkan

oleh aktor.

2.2.3.3 Specific Design Class PegawaiUI

PegawaiUI <<boundary>>

+PegawailUI ()

g Default konstruktor, digunakan untuk inisialisasi semua
» atribut dari kelas ini.

+saveChanges () :void

Operasi ini digunakan untuk mengambil data-data pegawai yang
diubah maupun tidak diubah oleh aktor.
+validateChanges () :bool

i Operasi ini digunakan untuk melakukan validasi terhadap
semua data yang diubah maupun tidak diubah aktor.
+getUserInput () :void

Operasi ini digunakan untuk mengambil data yang dimasukkan
oleh aktor.

+validateUserInput () :bool

Operasi ini digunakan wuntuk melakukan validasi terhadap
semua yang dimasukkan aktor, termasuk di dalamnya validasi
terhadap field-field yang tidak dibolehkan kosong.
+deletePegawai () :void

Operasi ini digunakan untuk menghapus data pegawail yang ada

di dalam basis data.
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2.2.3.4 Specific Design Class Barang

BarangUI <<boundary>>

+BarangUI ()

Default konstruktor, digunakan untuk inisialisasi semua
atribut dari kelas ini.

+saveChanges () :void

Operasi ini digunakan untuk mengambil data-data barang yang
diubah maupun tidak diubah oleh aktor.
+validateChanges () :bool

Operasi 1ini digunakan untuk melakukan validasi terhadap
semua data yang diubah maupun tidak diubah aktor.
+getUserInput () :void

Operasi ini digunakan untuk mengambil data yang dimasukkan
oleh aktor.

+validateUserInput () :bool

Operasi ini digunakan untuk melakukan validasi terhadap
semua yang dimasukkan aktor, termasuk di dalamnya validasi
terhadap field-field yang tidak dibolelikan kosong.
+deleteBarang () :void

Operasi ini digunakan untuk menghapus data barang yang ada

di dalam basis data.

2.2.3.5 Specific Design Class PenjualanUI

PenjualanUI ) <<boundary>>

+PenjualanUI ()

Default konstruktor, digunakan untuk inisialisasi semua
atribut dari kelas ini.

+getUserInput () :void

Operasi ini digunakan untuk mengambil data yang dimasukkan
oleh aktor.

+validateUserInput () :bool
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Operasi 1ini digunakan untuk melakukan validasi terhadap
semua yang dimasukkan aktor, termasuk di dalamnya validasi

terhadap field-field yang tidak dibolehkan kosong.

2.2.3.6 Specific Design Class PembelianUI

PembelianUI <<boundary>>

+PembelianUI ()

Default konstruktor, digunakan untuk inisialisasi semua
atribut dari kelas ini.

+getUserInput () :void

Operasi ini digunakan untuk mengambil data yang dimasukkan
oleh aktor.

+validateUserInput () :bool

Operasili ini digunakan untuk melakukan wvalidasi terhadap
semua yang dimasukkan aktor, termasuk di dalamnya validasi

terhadap field-field yang tidak dibolehkan kosong.

2.2.3.7 Specific Design Class CustomerUI

CustomerUI <<boundary>>

+CustomerUI ()

Default konstruktor, digunakan untuk inisialisasi semua
atribut dari kelas ini.

+saveChanges () :void

Operasi ini digunakan untuk mengambil data-data customer
yang diubah maupun tidak diubah oleh aktor.
+validateChanges () :bool

Operasi ini digunakan untuk melakukan validasi terhadap
semua data yang diubah maupun tidak diubah aktor.
+getUserInput () :void

Operasi ini digunakan untuk mengambil data yang dimasukkan

oleh aktor.
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+validateUserInput () :bool

Operasi ini digunakan untuk melakukan validasi .terhadap
semua yang dimasukkan aktor, termasuk di dalamnya validasi
terhadap field-field yang tidak dibolehkan kosong.
+deleteCustomer () :void

Operasi ini digunakan untuk menghapus data customer yang ada

di dalam basis data.

2.2.3.8 Specific Design Class SuplierUI

SupliexUI <<boundary>>

+5uplierUI ()

Default konstruktor, digunakan untuk inisialisasi semua
atribut dari kelas ini.

+saveChanges () :void

Operasi ini digunakan untuk mengambil data-data suplier yang
diubah maupun tidak diubah oleh aktor.
+validateChanges () :bool

Operasi 1ini digunakan untuk melakukan validasi terhadap
semua data yang diubah maupun tidak diubah aktor.
+getUserInput () :void

Operasi ini digunakan untuk mengambil data yang dimasukkan
oleh aktor.

+validateUserInput () :bool

Operasi ini digunakan untuk melakukan validasi terhadap
semua yang dimasukkan aktor, termasuk di dalamnya validasi
terhadap field-field yang tidak dibolehkan kosong.
+deleteSuplier () :void

Operasi ini digunakan untuk menghapus data suplier yang ada

di dalam basis data.

2.2.3.9 Specific Design Class LaporanPembelianUI

LaporanPembelianUI <<boundary>>
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+LaporanPembelianUTI ()

Default konstruktor, digunakan untuk inisialisasi  semua
atribut dari kelas ini.

+getUserInput () :void

Operasi ini digunakan untuk mengambil data yang dimasukkan

oleh aktor.

2.2.3.10 Specific Design Class LaporanPenjualanUI

LaporanPenjualanUI <<boundary>>

+LaporanPenjualanUI () ‘

Default konstruktor, digunakan untuk inisialisasi semua
atribut dari kelas ini.

+getUserInput () :void

Operasi ini digunakan untuk mengambil data yang dimasukkan

oleh aktor.

2.2.3.11 Specific Design Class RFMUI

RFMUI <<boundary>>

+RFMUI ()
Default konstruktor, digunakan untuk inisialisasi semua

atribut dari kelas ini.

2.2.3.12 Specific Design Class CetakNotaPenjualanUI

CetakNotaPenjualanUI <<boundary>>

+CetakNotaPenjualanUI ()
Default konstruktor, digunakan untuk inisialisasi semua

atribut dari kelas ini.
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2.2.3.13 Specific Design Class LoginCtrl

LoginCtrl <<control>>

+LoginCtrl()

Default konstruktor, digunakan untuk inisialisasi semua
atribut dari kelas ini.

+ChangePass () :void

Operasi ini digunakan untuk password pegawai yang ada di
dalam basis data.

+GetRole ()

Operasi ini digunakan untuk mengambil data role pegawai.

2.2.3.14 Specific Design Class PegawaiCtrl

PegawaiCtrl <<control>>

+PegawaiCtrl ()

Default konstruktor, digunakan untuk inisialisasi semua
atribut dari kelas ini.

+DisplayPegawai () :DataTable

Operasi ini digunakan untuk menampilkan data pegawai di
dalam basis data.

+updatePegawai () :void

Operasi ini digunakan untuk memperbaharui data pegawai lama
dalam basis data dengan data yang baru.

+addPegawai () :void

Operasi ini digunakan untuk memasukkan data pegawai baru ke
dalam basis data.

+deletePegawai () :void

Operasi ini digunakan untuk menghapus satu data pegawai
dalam basis data.

+ResetPass () :void

Operasi ini digunakan untuk mereset password pegawai yang

ada di dalam basis data.
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+ChangePass () :void
Operasi ini digunakan untuk password pegawai yang ada di

dalam basis data.

2.2.3.15 Specific Design Class BarangCtrl

BarangCtrl <<control>>

+BarangCtrl ()

Default konstruktor, digunakan untuk inisialisasi semua
atribut dari kelas ini.

+DisplayBarang () :DataTable

Operasi ini digunakan untuk menampilkan data barang di dalam |
basis data.

+updateBarang () :void

Operasi ini digunakan untuk memperbaharui data barang lama
dalam basis data dengan data yang baru.

+addBarang () :void

Operasi ini digunakan untuk memasukkan data barang baru ke
dalam basis data.

+deleteBarang () :void

Operasi ini digunakan untuk menghapus satu data barang dalam

basis data.

2.2.3.16 Specific Design Class PenjualanCtrl

PenjualanCtrl <<control>>

+PenjualanCtrl ()

Default konstruktor, digunakan untuk inisialisasi semua
atribut dari kelas ini.

+AddPenjualan () :void

Operasi ini digunakan untuk menambahkan data penjualan di
dalam basis data.

+DisplayPenjualan () :DataTable
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Operasi ini digunakan untuk menampilkan data penjualan di
dalam basis data. |
+GetDataTransaksi () :void

Operasi ini digunakan untuk mengambil data transaksi
penjualan di dalam basis data.
+GetDataTransaksiforBC () :void

Operasgi ini digunakan untuk mengambil data transaksi
penjualan untuk analisis Best Customer di dalam basis data.
+GetDataDetilPenjualan () :void

Operasi ini digunakan untuk mengambil data detil transaksi

penjualan di dalam basis data.

2.2.3.17 Specific Design Class PembelianCtrl

PembelianCtrl <Lcontrol>>

+PemeblianCtrl ()

Default konstruktor, digunakan untuk inisialisasi semua
atribut dari kelas ini.

+AddPembelian () :void

Operasi ini digunakan untuk menambahkan data pembelian di
dalam basis data

+DisplayPembelian () :DataTable

Operasi ini digunakan untuk menampilkan data pembelian di

dalam basis data.

2.2.3.18 Specific Design Class DetilPembelianCtrl

DetilPembelianCtrl <<control>>

+DetilPemeblianCtrl ()

Default konstruktor, digunakan untuk inisialisasi semua
atribut dari kelas ini.

+AddDetilPembelian () :void

Operasi ini digunakan untuk menambahkan data detil pembelian
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di dalam basis data
+GetDataDetilPembelian () :DataTable

Operasi ini digunakan untuk mengambil data detil pembelian.

2.2.3.19 Specific Design Class DetilPenjualanCtrl

DetilPembelianCtrl <<control>>

+DetilPenjualanCtrl ()

Default konstruktor, digunakan untuk inisialisasi semua
atribut dari kelas ini.

+AddDetilPenijualan ():void

Operasi ini digunakan untuk menambahkan data detil penjualan
di dalam basis data

+GetDataDetilPenjualan() :DataTable

Operasi ini digunakan untuk mengambil data detil penjualan.

2.2.3.20 Specific Design Class CustomerCtrl

CustomerCtrl <<control>>

+CustomerCtrl ()

Default konstruktor, digunakan untuk inisialisasi semua
atribut dari kelas ini.

+DisplayCustomer () :DataTable

Operasi ini digunakan untuk menampilkan data customer di
dalam basis data.

+updateCustomer () :void

Operasi ini digunakan untuk memperbaharui data customer lama
dalam basis data dengan data yang baru.

+addCustomer () : void

Operasi ini digunakan untuk memasukkan data customer baru ke
dalam basis data.

+deleteCustomer () :void

Operasi ini digunakan untuk menghapus satu data customer
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dalam basis data.

2.2.3.21 Specific Design Class SuplierCtrl

SuplierCtrl <<control>>

+SuplierCtrl ()

Default konstruktor, digunakan untuk inisialisasi semua
atribut dari kelas ini.

+DisplaySuplier () :DataTable

Operasi ini digunakan untuk menampilkan data suplier di
dalam basis data.

+updateSuplier () :void

Operasi ini digunakan untuk memperbaharui data suplier lama
dalam basis data dengan data yang baru.

+addSuplier () :void

Operasi ini digunakan untuk memasukkan data suplier baru ke
dalam basis data.

+deleteSuplier () :void

Operasi ini digunakan untuk menghapus satu data suplier

dalam basis data.

2.2.3.22 specific Design Class PegawaiMod

PegawaiMod <<entity>>

+PegawaiMod ()

Default konstruktor, digunakan untuk inisialisasi semua
atribut dari kelas ini.

+DisplayPegawai () :DataTable

Operasi ini digunakan untuk menampilkan data pegawai di
dalam basis data.

+updatePegawai () :void

Operasi ini digunakan untuk memperbaharui data pegawai lama

dalam basis data dengan data yang baru.
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t+addPegawai () :void

Operasi ini digunakan untuk memasukkan data pegawai baru ke

dalam basis data.

+deletePegawai () :void

Operasi ini digunakan untuk menghapus satu data pegawai
dalam basis data.

+ResetPass () :void

Operasi ini digunakan untuk mereset password pegawai yang
ada di dalam basis data.

+ChangePass () : void

Operasi ini digunakan untuk password pegawai yang ada di

dalam basis data.

2.2.3.23 Specific Design Class BarangMod

BarangMod <<entity>>

|

+BarangMod ()

Default konstruktor, digunakan untuk inisialisasi semua
atribut dari kelas ini.

IDigplayBarang () :DataTable

Operasi ini digunakan untuk menampilkan data barang di dalam
basis data.

+updateBarang () :void

Operasi ini digunakan untuk memperbaharui data barang lama
dalam basis data dengan data yang baru.

+addBarang () :void

Operasi ini digunakan untuk memasukkan data barang baru ke
dalam basis data.

+deleteBarang () :void

Operasi ini digunakan untuk menghapus satu data barang dalam

basis data.
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4.9 Antarmuka Ubah Password

Change Password -0 X

SGSIS

Current Password

New Password

Re-type New Password

- —

Gambar 4.9 Rancangan Antarmuka Ubah Password

Antarmuka pada gambar 4.9 diguqakan oleh semua aktor
untuk mengubah password dengan mengisi field data
current password, New Password, dan Confirmation new
password vyang telah disediakan, Kemudian mengeklik
tombol ‘Save’ untuk melakukan penyimpanan data tersebut
ke dalam basis data. Jika aktor ingin membatalkan

pengubahan password, cukup mengeklik tombol ‘Cancel’.
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4.10 Antarmuka Transaksi Penjualan

Sales Order Transaction -l

Sales Order Transaction

Customer ID i ] [ Pick Customer §
O — SN S—
P E—
tem Nome Jiiem Gotegory [Scle Frice [Unit[Tiem Stock Ttom ity [Pri [Cancel
Chenmical and Dust Respirator NP 306 | Alat Keselomatan |57000 Pcs |22 Shackle Galvanis uk 10mm Concel
Galvanis Wire Clips 10mm Aksesoris 1500 Pcs {1000

Shackle Galvanis uk 10mm Shackle 1500 Pcs 1360

Subtotal
or [Garesl]

Discount

Total

Gambar 4.10 Rancangan Antarmuka Transaksi Penjualan

Antarmuka pada gambar 4.10 digunakan oleh supervisor
dan pegawai untuk menambahkan atau melakukan transaksi
penjualan, untuk invoice no, telah degenerate secara
otomatis oleh sistem, kemudian aktor diminta untuk
memilih customer, setelah itu, aktor diminta memilih
barang yang akan dijual dengan cara mengklik 2 kali
pada table barang, dan barang tersebut akan tampil pada
table order. Setelah itu, untuk menyimpan data
transaksi aktor mengkilik tombol ‘Save’, kemudian akan
akan pilihan apakah aktor ingin mencetak nota
pembayaran atau tidak. Dan jika ingin membatalkan

transaksi, aktor memilih tombol ‘Cancel’.
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4.11 Antarmuka Transaksi Pembelian

Purchase Order Transaction -0
Purchase Order Transaction
Suptier 1D i ] | Pick Supber }
et [ Swiertome [ ]
TomscoctonDate [ 7777 Suiec paress [ ]
S S—
ftem Nome |Ilom¢dtgury Itern 1D Jitem Name Quantitiy [Price [Total [Concel
Chemicol and Dust P NP 306 |Alat 1 Shackle Galvanis uk 10mm S 1500 7500 |Cancel
| Golvanis Wire Clips 10mm
‘Shackie Galvanis uk 10mm Shackle
:
Subtotal
b (o=
Total

Gambar 4.11 Rancangan Antarmuka Pencatatan Pembelian

Antarmuka pada gambar 4.11 digunakan oleh supervisor
dan pegawai untuk menambahkan atau melakukan pencatatan
pembelian, untuk invoice no, telah degenerate secara
otomatis oleh sistem, kemudian aktor diminta untuk
memilih suplier, setelah itu, aktor diminta memilih
barang yang akan beli dengan cara mengklik 2 kali pada
table barang, dan barang tersebut akan tampil pada
table order. Setelah itu, untuk menyimpan data
pencatatan pembelian aktor mengkilik tombol ‘Save’ dan

jika ingin membatalkan pencatatan, aktor memilih tombol

‘Cancel’ .
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4.12 Antarmuka Laporan Transaksi Penjualan

Reporting -0 X

Month | January |w Year [2012 (@

™
February 2013
March 2014

o

Gambar 4.12 Rancangan Antarmuka Laporan Tranasaksi Penjualan

Antarmuka pada gambar 4.12 digunakan oleh manager untuk
melihat laporan penjualan pada periode tertentu. Jika
manager ingin melihat laporannya maka klik tombol ‘Show

report’ dan Jjika ingin membatalkan melihat laporan,

manager memilih tombol ‘Cancel’.

4.13 Antarmuka Laporan Transaksi Pembelian

Reporting -0 X
Month January (@ Year | 2012 {w
—— | |
February 2013
March 2014

I

Gambar 4.13 Rancangan Antarmuka Laporan Tranasaksi Pembelian

Antarmuka pada gambar 4.13 digunakan oleh manager untuk
melihat laporan pembelian pada periode tertentu. Jika

manager ingin melihat laporannya maka klik tombol ‘Show
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report’ dan Jjika ingin membatalkan melihat laporan,

manager memilih tombol ‘Cancel’.

4.14 Antarmuka Analisis Pelanggan Terbaik

Best Customer Analysis -0 X

Generate Best Customer

Customer One
Customer Two
Customer Three

I Send Email l I Cancel I

e

Gambar 4.14 Rancangan Antarmuka Analisis Pelanggan Terbaik

Antarmuka pada gambar 4.14 digunakan oleh manager untuk
melihat pelanggan terbaik, berdasarkan analisis pada
transaksi penjualan. Jika manager mengklik tombol
‘Generate Best Customer’, maka sistem akan menampilka 3
nama teratas dari pelanggan terbaik. Jika manéger ingin
mengirimkan email untuk penawaran tertentu pada
pelanggan terbaik, maka manager klik tombol ‘Send
Email’, dan Jjika untuk melakukan pembatalan manager

klik tombol ‘Cancel’.
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4 Perancangan Antarmuka

4.1 Antarmuka Login

Loo'n -D x

SGSIS Login

Gambar 4.1 Rancangan Antarmuka Login

Antarmuka pada gambar 4.1 digunakan untuk melakukan
login ke dalam sistem. Untuk mendapat akses ke dalam
Sistem, user harus memasukkan username dan password
pada textbox yang telah disediakan, lalu menekan enter

atau mengeklik tombol ‘Login’.

4.2 Antarmuka Navigasi Pengguna : Supervisor

SGSIS -0 X
Data Manaogement Dato Record Sales Order Tronsaction  Settings

Gambar 4.2 Rancangan Navigasi Pengguna : Supervisor

Antarmuka pada gambar 4.2 adalah menu utama dalam role
supervisor, digunakan untuk masuk ke dalam pengelolaan-

pengelolaan data yang menjadi fungsionalitas sistem
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untuk role supervisor. Jika menu ‘Data Mangement’
diklik akan muncul submenu ‘Employee Management'’ ,h6 ‘Item
Management’, ‘Customer Manegement’, ‘Suplier
Management’ . Jika menu Data Record diklik maka akan
muncul submenu ‘Pruchase Order Record’'. Jika menu
‘Sales Order Transaction’ diklik maka akan muncul form
‘Sales Order Transaction’. Jika menu setting diklik
maka akan muncul submenu ‘Change Password’, ‘Logout’,

VExit!.

4.3 Antarmuka Navigasi Pengguna : Pegawai

SGSIS -0 X

Data Record Sales Order Transaction  Settings

Gambar 4.3 Rancangan Navigasi Pengguna : Pegawai

Antarmuka pada gambar 4.3 adalah menu utama dalam role
pegawai, digunakan untuk masuk ke dalam pengelolaan-
pengelolaan data yang menjadi fungsionalitas sistem
untuk role pegawai. Jika menu Data Record diklik maka
akan muncul submenu ‘Purchase Order Record’ . Jika menu
‘\Sales Order Transaction’ diklik maka akan muncul form
‘Sales Order Transaction’. Jika menu setting diklik
maka akan muncul submenu ‘Change Password’, ‘Logout’,

‘Exit.
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4.4 Antarmuka Navigasi Pengguna : Manager

SGSIS -0 X

Data Management  Transaction Report  Best Customer Analysis  Settings

Gambar 4.4 Rancangan Navigasi Pengguna : Manager

Antarmuka pada gambar 4.4 adalah menu utama dalam role
manager, digunakan untuk masuk ke dalam pengelolaan-
pengelolaan data yang menjadi fungsionalitas sistem
untuk role manager. Jika menu ‘Data Mangement’ diklik
akan muncul submenu ‘Employee Management’ , ‘Item
Management’, ‘Customer Manegement’, ‘Suplier
Management’ . Jika menu Transaction Report diklik maka
akan muncul form pembuatan laporan transaksi. Jika menu
Best Customer Analysis diklik maka akan muncul form
‘Best Customer Analysis’. Jika menu setting diklik maka
akan muncul submenu ‘Change Password', ‘Logout',

‘Exit' .
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4.5 Antarmuka Pengelolaan Pegawai

User Management -0X

User Management

(R search j
Usernome Employee Name [Employee Role
GG Guiltionus Administrator
Tonz222 Tony Stark Manager
Sh3er Sherlock Pegawai

Nome [ j

Username E w]

Role Supervisor 153
Manager

i

Gambar 4.5 Rancangan Antarmuka Pengelolaan Pegawai

Antarmuka pada gambar 4.5 digunakan oleh Supervisor dan
Manager untuk mengelola data pegawail seperti
menambahkan, menampilkan, mengubah, menghapus, dan
menampilkan data pegawai ke dalam basis data. Data
pegawai akan ditampilkan ketika form ini dipanggil.
Data pegawai di sini berbentuk table. Untuk menambah
pegawai, aktor mengklik tombol ‘Add’. Untuk mengubah
pegawai, aktor mengklik tombol ‘Edit’, untuk menghapus
pegawai, aktor mengklik tombol ‘Delete’. Dan untuk
mereset passwordbpegawai, aktor mengklik tombol reset

password
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4.6 Antarmuka Pengelolaan Barang

1tem Manogement -0

Item Management

@ search )
Item Name Item Category Purchase Price |Sale Price jUnit }Item Stock
Baju Pelompung uk. L Alat Keselomatan  [250000 300000 Pcs 40
Chemical and Dust Respirator NP 306 Alat Keselomatan |57000 90000 Pes |22

e P ]

Delete Purchase Price ::
Sale Price :
Stock L l | Concﬂ

Gambar 4.6 Rancangan Antarmuka Pengelolaan Barang

Antarmuka pada gambar 4.6 digunakan oleh Supervisor dan
Manager untuk mengelola data barang seperti
menambahkan, menampilkan, mengubah, menghapus, dan
menampilkan data barang ke dalam basis data. Data
barang akan ditampilkan ketika form ini dipanggil. Data
barang di sini berbentuk table. Untuk menambah barang,
aktor mengklik tombol ‘Add’. Untuk mengubah barang,
aktor mengklik tombol 1‘Edit’. Dan untuk menghapus
barang, aktor mengklik tombol ‘Delete’
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4.7 Antarmuka Pengelolaan Customer

Customer Management -0 X

Customer Management

@ search )
Customer Name Customer Phone |Customer Address Email : I Pick l
Salim (BCA) 0812556448 JI.Trikora lll no 9 Salim123@gmail.com
Mustika Andalas 0811781378 JI. Kopten Marzuki mustika.andalos@gmail.com
Jauhari (Perkopalan)[ 07117848471 JI. Boombaru komplek |Shiptogo@yahoo.com

Customer ID I l I Add New Customer ||
Customer Name L j m

Customer Address r

o

Customer Phone L

Email L I I Cancel |

Gambar 4.7 Rancangan Antarmuka Pengelolaan Customer

Antarmuka pada gambar 4.7 digunakan oleh Supervisor dan
Manager untuk mengelola data customer seperti
menambahkan, menampilkan, mengubah, menghapus, dan
menampilkan data customer ke dalam basis data. Data
customer akan ditampilkan ketika form ini dipanggil.
Data customer di sini berbentuk table. Untuk menambah
customer, aktor mengklik tombol ‘Add’. Untuk mengubah
customer, aktor mengklik tombol ‘Edit’. Dan untuk

menghapus customer, aktor mengklik tombol ‘Delete’.
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4.8 Antarmuka Pengelolaan Suplier

Suplier Management -0 X

Suplier Management

@ search )

Suplier Nome Suplier Addrees Suplier Phone Pick
Bintang Kencana Jl.Veteron no 19 0813712988208
Tunas Logam JI. Cinde Welan no38 0711-377744

Suplier 1D | | | Add New Suplier |

Suplier Nome I I

Suplier Address [ ]

Suplier Phone | | [ Cancel |

Gambar 4.8 Rancangan Antarmuka Pengelolaan Suplier

Antarmuka pada gambar 4.8 digunakan oleh Supervisor dan
Manager untuk mengelola data suplier seperti
menambahkan, menampilkan, mengubah, menghapus, dan
menampilkan data suplier ke dalam basis data. Data
suplier akan ditampilkan ketika form ini dipanggil.
Data suplier di sini berbentuk table. Untuk menambah
suplier, aktor mengklik tombol ‘Add’'. Untuk mengubah
suplier, aktor mengklik tombol ‘Edit’. Dan untuk

menghapus suplier, aktor mengklik tombol ‘Delete’.
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2.2.3.24 Specific Design Class PenjualanMod

PenjualanMod <<entity>>

+PenjualanCtrl ()

Default konstruktor, digunakan untuk inisialisasi semua
atribut dari kelas ini.

+AddPenjualan () :void

Operasi ini digunakan untuk menambahkan data penjualan di
dalam basis data.

+DisplayPenjualan() :DataTable

Operasi ini digunakan untuk menampilkan data penjualan di
dalam basis data.

+GetDataTransaksi () :void

Operasi ini digunakan untuk mengambil data transaksi
penjualan di dalam basis data.
+GetDataTransaksiforBC () :void

Operasi ini digunakan untuk mengambil data transaksi
penjualan untuk analisis Best Customer di dalam basis data.
+GetDataDetilPenjualan() :void

Operasi ini digunakan untuk mengambil data detil transaksi

penjualan di dalam basis data.

2.2.3.25 Specific Design Class PembelianMod

PembelianMod <<entity>>

+PembelianMod ()

Default konstruktor, digunakan untuk inisialisasi semua
atribut dari kelas ini.

+AddPembelian () :void

Operasi ini digunakan untuk menambahkan data pembelian di
dalam basis data.

+DisplayPembelian () :DataTable

Operasi ini digunakan untuk menampilkan data pembelian di
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dalam basis data.

2.2.3.26 Specific Design Class CustomerMod

CustomerMod <<entity>>

+CustomerMod ()

Default konstruktor, digunakan untuk inisialisasi semua
atribut dari kelas ini.

+DisplayCustomer () :DataTable

Operasi ini digunakan untuk menampilkan data customer di
dalam basis data.

+updateCustomer () : void

Operasi ini digunakan untuk memperbaharui data customer lama
dalam basis data dengan data yang baru.

+addCustomer () :void

Operasi ini digunakan untuk memasukkan data customer baru ke
dalam basis data.

+deleteCustomer () :void

Operasi ini digunakan untuk menghapus satu data customer

dalam basis data.

2.2.3.27 Specific Design Class SuplierMod

SuplierMod <<entity>>

+SuplierMod ()

Default konstruktor, digunakan untuk inisialisasi semua
atribut dari kelas ini.

+DisplaySuplier () :DataTable

Operasi ini digunakan untuk menampilkan data suplier di
dalam basis data.

+updateSuplier () :void

Operasi ini digunakan untuk memperbaharui data suplier lama

dalam basis data dengan data yang baru.
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+addSuplier () :void

Operasi ini digunakan untuk memasukkan data suplier baru ke
dalam basis data.

+deleteSuplier () :void

Operasi ini digunakan untuk menghapus satu data suplier

dalam basis data.

2.2.3.28 Specific Design Class DetilPembelianCtrl

DetilPembelianMod <<entity>>

+DetilPemeblianMod ()

Default konstruktor, digunakan untuk inisialisasi semua
atribut dari kelas ini.

+AddDetilPembelian () :void

Operasi ini digunakan untuk menambahkan data detil pembelian
di dalam basis data

+GetDataDetilPembelian () :DataTable

Operasi ini digunakan untuk mengambil data detil pembelian.

2.2.3.29 Specific Design Class DetilPenjualanCtrl

DetilPembelianMod <<entity>>

+DetilPenjualanMod ()

Default konstruktor, digunakan untuk inisialisasi semua
atribut dari kelas ini,

+AddDetilPenjuan () :void

Operasi ini digunakan untuk menambahkan data detil penjualan
di dalam basis data

+GetDataDetilPenjualan () :DataTable

Operasi ini digunakan untuk mengambil data detil penjualan.
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3 Perancangan Data

3.1 Dekomposisi

3.1.1 Deskripsi

Data

Entitas Data PEGAWAI

Nama Tipe Panjang Keterangan
ID_PEGAWAI Integer = ID Pegawai,primary key
ID ROLE Integer - ID Role pada. Pegawai,

foreign key
USERNAME Varchar 15 Username dari Pegawai
PASSWORD Varchar 15 Password dari Pegawai
NAMA Varchar 20 Nama dari Pegawai
1.2 Deskripsi Entitas Data ROLE

Nama Tipe Panjang Keterangan
ID_ROLE Integer = Id Role,primary key

" ROLE Varchar 10 Nama dari Role
1.3 Deskripsi Entitas Data BARANG

Nama Tipe Panjang Keterangan

ID BARANG Integer - Id Supplier, primary
key

NAMA BARANG Varchar 20 Nama dari barang

JENIS_BARANG Varchar 20 Jenis dari barang

HARGA BARANG Float 20 Harga dari barang

UNIT BARANG Varchar 5 Unit dari barang

STOK_BARANG Integer = Stok dari barang

3.1.4 Deskripsi

Entitas Data CUSTOMER

Nama Tipe Panjang Keterangan
ID_CUSTOMER Varchar 10 Id Barang,primary key
NAMA_CUSTOMER Varchar 20 Nama dari barang
NO_TELP Varchar 20 Nomor Telpon dari

Customer
ALAMAT Varchar 50 Alamat dari Customer
EMAIL Varchar 20 Email dari Customer
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3.1.5 Deskripsi Entitas Data SUPLIER

Nama Tipe Panjang Keterangan
ID SUPLIER Varchar 10 Id Barang,primary key
NAMA_ SUPLIER Varchar 20 Nama dari Suplier
NO_TELP Varchar 20 Nomor Telpon dari
Suplier
ALAMAT Varchar 50 Alamat dari Suplier
3.1.6 Deskripsi Entitas Data PENJUALAN
Nama Tipe Panjang Keterangan
ID_PENJUALAN Varchar 20 Id Penjualan, primary
key
ID_PEGAWAI Integer = Id Pegawai yang
bertanggung jawab
pada penijualan ini,
foreign key
ID_CUSTOMER Varchar 10 Id Customer yang
melakukan penjualan
ini, foreign key
SUBTOTAL Float - Subtotal pada
transaksi penjualan
PAJAK Float - Pajak dari transaksi
penjualan
TOTAL Float = Total harga dari
Lransaksi penjualan
TGL PENJUALAN Datetime - Tanggal dan waktu
yang terjadi saat
transaksi penjualan
DISCOUNT Float - Discount dari
transaksi penjualan
3.1.7 Deskripsi Entitas Data PEMBELIAN
Nama Tipe Panjang Keterangan
ID PEMBELIAN Varchar 20 Id Pembelian, primary
key
ID Suplier Varchar 10 Id Suplier yang
melakukan pembelian
ini, foreign key
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SUBTOTAL Float - Subtotal pada
transaksi pembelian
PAJAK Float - Pajak dari transaksi
pembelian
TOTAL_PEMBELIAN | Float = Total harga dari
transaksi pembelian
TGL_PEMBELIAN Datetime 3 Tanggal dan waktu

yang terjadi saat

transaksi pembelian

3.1.8 Deskripsi Entitas Data DETIL_ PENJUALAN

Nama Tipe Panjang Keterangan

ID_DETILPENJUALAN | Integer = Id Detil penjualan,
primary key

ID_ PENJUALAN Varchar 20 Id penjualan dari
detil penijualan,
foreign key

ID_BARANG Integer - Id Barang yang
dijual, foreign key

KUANTITAS Integer = Banyaknya Barang
yang dijual

HARGA_JUAL Float - Harga Jual Barang

3.1.9 Deskripsi Entitas Data DETIL PEMBELIAN

Nama Tipe Panjang Keterangan

ID_DETILPEMBELIAN | Integer - Id Detil pembelian,
primary key

ID PEMBELIAN Varchar 20 Id pembelian dari
detil pembelian,
foreign key

ID_BARANG Integer - Id Barang yang
dibeli, foreign key

KUANTITAS Integer - Banyaknya Barang
yang dibeli

HARGA BELI Float - Harga Beli Barang
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3.2 Physical Data Model
PEGAWAI
ID PEGAWAI int ROLE
ID_ROLE int -

o 21D ROLE in
USERNAME  varchan15) S ROE-DROE ROLE :;‘r B,
PASSWORD  varchar(15)

NAMA varchar{20)

10_PEGANA: =iD_PEGANA

BARANG

1D_BARANG

UNIT_BARANG
STOK_BARANG

NAMA_BARANG
¢ ot W12 S_BARANG

HARGA_BARANG float{20}

int
varchar20)
varchan20)

varchan5)
int

O_BARANG = i_BARANG

D_BARANG = 'D_BASANG

r—u::_pcmwv -1 _PENSUMAN ——
L

PENJUALAN DETIL_PENJUALAN DETIL_PEMBEULIAN
ID_PENJUALAN  int ID_DETILPENJUALAN int ID DETILFEMBELIAN int
1D_PEGAWAI int 1D_PENJUALAN int ID_PEMBELIAN int
ID_CUSTOMER  varchar{10) ID_BARANG int  f—’ ID_BARANG int
SUBTOTAL float KUANTITAS int KUANTITAS int
PAJAK float HARGA_JUAL float HARGA_BELI flost
TOTAL float
TGL_PENJUALAN  float
DISCOUNT float

10_PEABELAN = IC_PENBELAN
13_CUSTOMER =iS_CUSTOMER
PEMBELIAN
ID_PEMBELIAN int
SUPLIER ID_SUPRLIER varchar{10}
CUSTOMER D SUPLIER verchad 10 SUBTOTAL flost
ID_CUSTOMER vercher(10} NAMA_SUPLIER  varchan20) |ug PAJAK float
NAMA_CUSTOMER  varchar{20) ALAMAT_SUPLIER  varchar(30) |S-Puer =05 TOTAL_PEMBELIAN  float
NO_TELP varchser(20; TELP_SUPLIER varchar(15) TGL_PEMBELIAN  datetime
ALAMAT varchar{50}
EMAIL varchsr|20)

Gambar 3.1 Physical Data Model
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4.15 Antarmuka Kirim Email

Send Email -0 X
To I 1 I Pick Customer ]
Subject | 1
Messaoge I ]

Unit
Attachment | I Browse_l
o

Gambar 4.15 Rancangan Antarmuka Kirim Email

, Antarmuka pada gambar 4.15 digunakan oleh manager,
i untuk mengirimkan email dengan menggunakan aplikasi ini
kepada pelanggan terbaik yang telah degenerate di

antarmuka Analisis Pelanggan tebaik.
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