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INTISARI 

Couple Couple Shop merupakan sebuah toko atau distribution store yang 
menjual baju kembar (kemeja dan kaus), aksesoris berupa gelang dan topi yang 
dapat dijual secara online. Couple Couple Shop memiliki 5 supplier jasa 
pengiriman yang mengirimkan baju kepada konsumen jika ada konsumen yang 
membeli secara online. Masalah pemilihan supplier jasa pengiriman sangat 
penting bagi Couple Couple Shop untuk melakukan pengirimaan dikarenakan 
Couple couple shop tidak memiliki proses pemilihan supplier jasa pegiriman, 
tidak ada prioritas supplier jasa pengiriman dan tidak adanya alasan dalam 
pemilihan perusahaan jasa pengiriman.  

Kasus pemilihan supplier merupakan masalah MCDC (Multiple Criteria Decision 
Making), menurut penelitian terdahulu metode yang digunakan untuk 
menyelesaikan masalah MCDC adalah Analyticc Hierarchy Process (AHP) dan 
Fuzzy Analyticc Hierarchy Process. Pada perhitungan metode FAHP tidak 
digunakan semua formulasi yang ada dalam penelitian ini FAHP digunakan 
hanya pada penilaian matriks kriteria, sub-kriteria dan alternatif yang kemudian 
dianalisis lebih lanjut menggunakan metode Fuzzy Logarithmic Least Square 
Method for Fuzzy Analytic Hierarchy Process (Fuzzy LLSM FAHP). Pengolahan 
data untuk analisis AHP dapat menggunakan bantuan software Microsoft Excel 
dan untuk metode Fuzzy LLSM FAHP dapat dilakukan pengolahan data dengan 
menggunakan software LINGO. 

Hasil dari penelitian ini menunjukan bahwa kedua metode menghasilkan urutan 
prioritas supplier jasa pengiriman yang sama hanya saja ada perbedaan selisih 
pada nilai bobot global dan perbedaan tersebut relatif kecil. Hasil perhitungan 
menunjukan bahwa proritas supplier jasa menggunakan metode AHP dan Fuzzy 
LLSM FAHP adalah JNE, TIKI, DHL, J&T dan Pos Indonesia. Kelebihan dari 
metode AHP yaitu memiliki kesederhanaan dalam penggunaan dan dapat 
dilakukan secara manual, tetapi apa bila variable keputusan yang ada terlalu 
banyak membutuhkan waktu yang banyak dalam pengerjaaannya. Sedangkan 
Metode Fuzzy LLSM FAHP membutuhkan software linier programming (LINGO) 
dalam perhitungannya. Jika ditinjau lebih lanjut penerapan metode Fuzzy LLSM 
AHP sangat panjang dikarenakan menggunakan formulasi linier programming, 
namun memiliki kelebihan untuk menyelesaikan kriteria, sub-kriteria dan alternatif 
yang banyak. 

Kata Kunci: Pemilihan Supplier Third Party Logistic, Analytic Hierarchy Process, 
Fuzzy Analytic Hierarchy Process, Fuzzy Logarithmic Least Square Method for 
Fuzzy Analytic Hierarchy Process. 

 




