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Abstrak 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis 

pengaruh citra negara asal, pengetahuan produk, dan keterlibatan produk terhadap 

pencarian informasi dan niat beli produk smartphone Samsung, serta 

mengidentifikasi apakah ada perbedaan antara citra negara asal, pengetahuan 

produk, keterlibatan produk, pencarian informasi, dan niat beli konsumen pada 

produk smartphone Samsung berdasarkan umur dan uang saku. Data diperoleh 

dari penyebaran kueioner secara online kepada mahasiswa/i di Universitas Atma 

Jaya Yogyakarta, dengan menggunakan  sampel 215 mahasiswa/i  yang pernah 

melakukan pembelian produk smartphone Samsung. Teknik pengambilan sampel 

digunakan dengan teknik non probability sampling dengan metode purposive 

sampling. Alat analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah regresi linear 

berganda dan uji Independent Sample t-Test .  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa citra negara asal tidak memiliki 

pengaruh yang signifikan terhadap pencarian informasi, tetapi citra negara asal 

memiliki pengaruh yang signifikan terhadap niat beli konsumen. Lalu pada 

pengujian pengetahuan produk memiliki pengaruh yang signifikan terhadap 

pencarian informasi, tetapi pengetahuan produk tidak memiliki pengaruh yang 

signifikan terhadap niat beli konsumen. Pada pengujian keterlibatan produk 

memiliki pengaruh yang signifikan terhadap pencarian informasi dan niat beli 

konsumen. Selain itu pada pengujian antara citra negara asal, pengetahuan 

produk, keterlibatan produk, pencarian informasi, dan niat beli konsumen 

menunjukkan perbedaan atau signifikan berdasarkan umur dan uang saku.  

Kata Kunci : Citra negara asal, pengetahuan produk, keterlibatan produk, 

pencarian informasi, niat beli.  

 


