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tidak tahu hendak berbuat apa lagi... 
Tuhan punya jawabannya. 
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TUHAN tahu segalanya. 
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INTISARI 
 

PT. Atmaja Jaya adalah pabrik pengecoran logam dan 
permesinan di daerah sentra industri pengecoran logam 
di Ceper, Klaten. Saat ini PT. Atmaja Jaya sudah 
merencanakan untuk memperoleh sertifikasi ISO 9001:2008 
dan sudah membagi tugas untuk setiap klausul sistem 
manajemen mutu ISO 9001:2008. Masalah yang timbul 
adalah belum diketahuinya apakah PT. Atmaja Jaya telah 
memenuhi persyaratan-persyaratan untuk mendapatkannya. 
Pada penelitian ini dilakukan audit sebagai persiapan 
implementasi sistem manajemen mutu khususnya untuk 
klausul 5, yaitu mengenai Tanggung Jawab Manajemen yang 
ada di PT. Atmaja Jaya sesuai dengan yang ditugaskan 
oleh perusahaan 

Pelaksanaan audit ini merupakan persiapan awal 
untuk dapat menerapkan sistem manajemen mutu ISO 
9001:2008. Audit ini dilakukan untuk membandingkan 
sistem manajemen mutu yang ada di perusahaan dengan 
persyaratan-persyaratan sistem manajemen mutu ISO 
9001:2008, menggunakan Daftar Periksa Audit Internal. 
Semua data yang mendukung hasil audit dikumpulkan dan 
dicatat. Semua ketidaksesuaian yang ditemukan pada 
sistem manajemen mutu perusahaan juga akan dicatat, 
yang akan digunakan sebagai acuan untuk memberikan 
saran dan usulan perbaikan terhadap sistem manajemen 
mutu perusahaan agar dapat memenuhi persyaratan sistem 
manajemen mutu ISO 9001:2008. Berdasarkan hasil audit 
pada Klausul 5 ditemukan bahwa PT. Atmaja Jaya belum 
memenuhi persyaratan untuk mendapatkan sertifikasi ISO 
9001:2008. Terdapat 10 persyaratan yang tidak terpenuhi 
sedangkan hanya 3 persyaratan yang sudah terpenuhi. 

 

 

 


