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INTISARI 

Ritel Nugroho adalah suatu usaha dagang yang bergerak dibidang ritel yang 

berlokasi di Temanggung, Jawa Tengah. Permasalahan yang terjadi di ritel ini 

adalah sistem informasi yang dinilai kurang baik, salah satunya adalah tidak ada 

informasi tentang harga jual produk yang berpotensi menyebabkan kesalahan 

harga jual produk, mengingat varian produk yang banyak. Berdasarkan masalah 

yang ada, maka tujuan dari penelitian ini adalah mengembangkan sistem informasi 

yang ada dengan merancang suatu aplikasi sistem informasi yang meliputi 

penjualan, pembelian, dan retur pembelian yang terstruktur dalam suatu database 

berbasis komputer. 

Terdapat dua tahapan yang digunakan pada penelitian ini, yaitu tahap analisis dan 

tahap perancangan sistem informasi. Pada tahap analisis dilakukan identifikasi 

mengenai masalah yang ada dan timbul untuk nantinya dilakukan pengembangan 

pada tahap perancangan sistem informasi yang meliputi perancangan arsitektur  

fungsional dan perancangan arsitektur informasi untuk mendukung perancangan 

sistem informasi terintegrasi berbasis komputer. 

Hasil akhir dari penelitian ini adalah mengembangan sistem informasi yang ada 

dengan melakukan perancangan sistem informasi terintegrasi berbasis komputer 

yang dinilai dapat mempermudah pemilik ritel dalam hal pengambilan keputusan 

saat pengadaan produk, mempercepat proses pemeriksaan maupun verifikasi 

data produk yang ada. 

 

Kata kunci : sistem Informasi, ritel, proses bisnis, perancangan arsitektur 

fungsional, perancangan arsitektur informasi 

  


