BAB 7
KESIMPULAN DAN SARAN

7.1. Kesimpulan
Berdasarkan pembahasan pada bab-bab sebelumnya maka dapat ditarik

kesimpulan sebagai berikut :

a. Kriteria yang berpengaruh pada pemilihan pemasok menggunakan
metode AHP adalah harga (0.07), reputasi (0.05), kualitas (0.30),
pengiriman (0.23), pelayanan (0.24) dan fleksibilitas (0.12).

b. Urutan prioritas menggunakan metode AHP adalah PT. Biolina (0,19),
PT. Surya (0.09), PT. Cakrawala (0,02), dan PT. Indoprima (0.01).

c. Terdapat persamaan prioritas utama menurut hasil perhitungan metode
AHP dengan intuisi pemilik yaitu PT. Biolina.

7.2. Saran

Evaluasi untuk pemasok dapat memberikan gambaran kinerja pemasok
selama ini, sehingga dapat digunakan sebagai pertimbangan penggantian
pemasok. Oleh karena itu, UD. Alfa Omega perlu melakukan evaluasi agar

rantai pasok selalu terjamin.
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LAMPIRAN 1 : LEMBAR KUESIONER

LEMBAR KUESIONER PEMBOBOTAN KRITERIA DAN SUBKRITERIA
PEMILIHAN PEMASOK SERTA ALTERNATIF PEMASOK DI UD ALFA OMEGA

Kuesioner ini dikembangkan dari hasil wawancara yang telah dilakukan sebelumnya
mengenai pemasok lilin. Berdasarkan hasil wawancara tersebut didapatkan kriteria
dan sub kriteria yang diperlukan dalam pemilihan pemasok di UD Alfa Omega. Adapun
tujuan dari kuesioner ini adalah untuk mengetahui tingkat kepentingan antar kriteria,
sub kriteria, dan alternatif pemasok.

[I. PETUNJUK PENGISIAN

1. Kuesinoner ini bertujuan untuk menentukan bobot sebagai dasar evaluasi

pemilihan pemasok.

2. Penilaian dilakukan dengan membandingkan elemen yang terdapat di sebelah

kiri terhadap elemen yang terdapat di sebelah kanan.

3. Kuesioner diisi dengan cara memberi tanda silang (X) pada kolom
1,2,3,4,5,6,7,8 atau 9

4. Penjelasan tentang arti angka pada skala perbandingan dapat dilihat pada

tabel 1 berikut
Tabel 1

Skala Tingkat Deskripsi

Kepentingan

Kedua elemen sama pentingnya

Elemen yang satu sedikit lebih penting dari yang lain

5 Elemen yang satu secara signifikan lebih penting dari
yang lain

7 Elemen yang satu jauh lebih penting dari yang lain

9 Elemen yang satu secara absolut lebih penting dari
yang lain

2,4,6,8 Nilai-nilai antara dua pertimbangan yang berdekatan




Penilaian Perbandingan Berpasangan

1. Perbandingan berpasangan antar kriteria pemilihan pemasok, Kkriteria
manakah yang lebih penting?

KAj9 8|7|6|5(4(3[2|1|2|3|4|5|6|7|8]|9|KB
KA|l9|8|7|6|5|4(3|2|1|2|3|4|5|6|7]|8]|9]|KC
KAj9|8,7|6|5|4(3|2|1|2|3|4(5(6|7]8]|9/|KD
KA|9|8|7|6|5|4|3|2|1[2|3|4|5|6|7]|8|9]|KE
KAl 9|8 |7|6|5|4|3|2|1]2|3|4|5|6|7]|8|9]|KF
KB|9 |87 |6|5|4(3|2|1|2|3|4|5|6|7]|8]|9]|KC
KB|{9 8 |7|6|5|4(3|2|1|2|3|4(5|6|7]8]|9 ) KD
KB[{9 8 7|6 |5|4(3(2|1|2|3|4|5|6|7]8]|9]|KE
KB|9 8|7|6|5(4(3|2|1|2|3|4(5|6|7]|8]|9]|KF
KCl9|8|7|6|5|4(3|2|1|2|3|4|5|6|7]|8|9|KD
KC|l9|8|7|6|5|4|3|2|1|2|3|4|5|6|7|8]|9|KE
KC|l9|8|7|6|5|4|3|2|1|2|3|4|5|6|7|8]|9]|KF
Kbj9 8 |7|6|5|4(3(2|1|2|3|4|5|6|7]8]|9]|KE
Kb} 98 |7|6|5|4(3|]2|1]2|3|4|5]|]6|7]|8]|9/|KF
KE|9(8(7|6|5|4|13|2(1|2|3|4|5|6|7]|8]|9]|KF
Keterangan :

KA = Kriteria Harga

KB = Kriteria Reputasi
KC = Kriteria Kualitas
KD = Kriteria Pengiriman
KE = Kriteria Pelayanan
KF = Kriteria Fleksibilitas

2. Perbandingan berpasangan antar subkriteria harga, subkriteria manakah yang

lebih penting?

KA1 98 |7(6|5|4|3|2|12|3|4|5|6|7|8]|9]|KA2
KA1l 98 |7(6|5|4|3|2|1,2|3|4|5|6|7|8]|9]|KA3




8 | 9 | KAS

8|7|6|5|4]|3]2

KA2 | 9

Keterangan :
KA1l = Kemampuan pemasok untuk memberi potongan harga untuk jumlah

pembelian produk tertentu
KA2 = Kebijakan dari pemasok untuk memberi kemudahan dalam proses

pembayaran dan jangka waktu pembayaran.
KA3 = Kemampuan dari pemasok yang memberikan harga bersaing dengan

kompetitor lain, sesuai dengan spesifikasi produk yang dijual.

Perbandingan berpasangan antar subkriteria hubungan, subkriteria manakah

3.
yang lebih penting?
KB1|/9|8|7|6|5|4[3|2|1(2|3|4|5|6]|7|8|9|KB2
Keterangan :
KB1 = Kemampuan pemasok untuk menjaga hubungan baik
KB2 = Kemudahan dalam melakukan komunikasi
4. Perbandingan berpasangan antar subkriteria kualitas, subkriteria manakah
yang lebih penting?
KCi1|9|8|7|6|5|4|3[2|1(2|3|4|5|6]|7|8]9]|KC2
Keterangan :
KC1 = Kemampuan untuk menjaga konsistensi kualitas produk
KC2 = Kemampuan untuk menyediakan produk yang sesuai dengan
spesifikasi yang telah disepakati
5. Perbandingan berpasangan antar subkriteria pengiriman, subkriteria manakah
yang lebih penting?
KD1|9|8|7|6|5|4|3[2|1(2|3|4|5|6|7|8]|9|KD2

Keterangan :
KD1 = Ketepatan sesuai dengan waktu yang telah ditentukan

KD2 = Ketepatan sesuai dengan jumlah barang yang telah dipesan




6. Perbandingan berpasangan antar subkriteria pelayanan, subkriteria manakah
yang lebih penting?
KEl|9|8|7|6|5|4(3|2|1|2|3|4|5|6|7]|8|9]|KE2
Keterangan :
KE1 = Kebijakan dalam melakukan penukaran produk yang rusak
KE2 = Kecepatan dalam melakukan penggantian produk yang rusak
7. Perbandingan berpasangan antar subkriteria fleksibilitas, subkriteria
manakah yang lebih penting?
KF1|9|8|7|6|5|4|3|2|1|2|3|4|5|6|7|8]|9|KF2
Keterangan :
KF1 = Fleksibilitas dalam perubahan jumlah pesanan
KF2 = Fleksibilitas dalam perubahan waktu pengiriman
8. Perbandingan berpasangan antar pemasok pada subkriteria negosiasi harga
(KA1), pemasok manakah yang dipilih?
PA19 (8|7 |6|5|4(3|2|1|2|3|4|5|6|7|8|9]|PB
PA| 9|8 |7|6|5[43|2|1|2|3|4|5|6|7|8]|9]|PC
PA|9|/8|7|6|5|4|3|2|1|2|3|4|5|6|7|8|9|PD
PB| 98 |7|6|5|4|3|2|1|2|3|4|5|6|7|8]|9]|PC
PB| 98| 7|6|5[4[3|2|1(2|3[4|5|6|7,8|9|PD
PC|9(8|7|6|5|413|2|1|2|3[4|5(6|7|8|9/|PD
Keterangan :

PA = PT. Biolina
PB = PT. Cakrawala
PC = PT. Surya
PD = PT. Indoprima



9. Perbandingan berpasangan antar pemasok pada subkriteria kemudahan

pembayaran (KA2), pemasok manakah yang dipilih?

PA|9/8|7|6|5|4|3|2|1|2|3|4|5|6|7|8|9|PB
PA|9 /8 |7|6|5|4|3|2|1|2|3|4|5|6|7[8|9]|PC
PA|9|8|7|6|5|4|3|2|1(2|3|4|5|6|7|8|9]|PD
PB|9|8|7|6|5(4|3|2|1|2|3|4|5|6|7|8|9|PC
pB| 98| 7|6 |5|4|3|2|1|2|3/4(5|6|7|8|9)|PD
PC|9|8| 7|6 543|212 |3|4|5|6|7 8|9/ |PD
10. Perbandingan berpasangan antar pemasok pada subkriteria harga bersaing
(KA3), pemasok manakah yang dipilih?
PA|9|8|7|6|5|4,3|2|1|2|3(4|5|6|7|8]|9]|PB
PA|9|8|7|6|5|413|2|1|2|3|4|5|6|7|8]9]|PC
PA|9|8|7|6|5|43|2|1|2|3|4|5|6|7|8]9]|PD
PB|9|/8|7|6 543|212 |3|4|5|6|7|8|9]|PC
PB|9|/8|7|6|5(4|3|2|1|2|3|4|5|6|7|8|9|PD
PC|9|/8|7|6|5(4,3|2|1|2|3|4|5|6|7|8|9|PD
Keterangan :

PA = PT. Biolina
PB = PT. Cakrawala
PC = PT. Surya
PD = PT. Indoprima

11. Perbandingan berpasangan antar pemasok pada subkriteria hubungan baik
(KB1), pemasok manakah yang dipilih?

PA19|/8|7|6|5(4|3|2|1|2|3|4|5|6|7|8|9|PB
PA|19 (8|7 |6|5|4(3|2|1|2|3|4|5|6|7|8]|9]|PC
PA|19 (8|7 |6|5|4(3|2|1]2|3|4|5|6|7|8]|9/|PD
PpB|19(8|7|6|5|4(3|2|1|2|3|4|5|6|7|8]9]|PC
pB|9(8|7|6|5|4(3|2|1]2|3|4|5|6|7|8]|9/|PD




PC|9/8|7|6|5|4|3|2|1|2|3|4|5|6|7|8]|9

Keterangan :

PA = PT. Biolina

PB = PT. Cakrawala
PC = PT. Surya

PD = PT. Indoprima

12. Perbandingan berpasangan antar pemasok pada subkriteria komunikasi

(KB2), pemasok manakah yang dipilin?

PA|9|8|7|6|5|4,3|2|1|2|3|4|5|6|7|8|9]|PB

PA|9|8| 7|6 |5|413|2|1|2|3|4|5|6|7|8]9|PC

PA|9|8|7|6|5|4|3|2|1|2|3/4(5|6/|7 /8|9 |PD

PB| 9|8 |76 |5|4|13|2|1|2|3|4|5|6|7|8]9]|PC

PB| 9|8 7|6|5|4|13|2|1|2|3|4(5|6/|7|8/9|PD

PC|9|8|7|6|5|4|13|2|1|2|3|4|5|6|7|8]9]|PD
Keterangan :

PA = PT. Biolina
PB = PT. Cakrawala
PC = PT. Surya
PD = PT. Indoprima

13. Perbandingan berpasangan antar pemasok pada subkriteria konsistensi
kualitas (KC1), pemasok manakah yang dipilih?

PA|9|8|7|6|5|4,3(2|1|2|3|4|5|6|7|8|]9]|PB

PA|9|8|7|6|5|413|2|1|2|3|4|5|6|7|8]9]|PC

PA|9|8|7|6|5|4|3|2|1(2|3|4|5|6|7|8|9]|PD

PB| 98 |7|6|5|4|3|2|1|2|3|4|5|6|7[8|9]|PC

PB|9|/8|7|6|5|4|3|2|1(2|3|4|5|6|7|8]9]|PD

PC|9|/8|7|6|5(4|3|2|1|2|3|4|5|6|7|8|9|PD
Keterangan :

PA = PT. Biolina




14.

PB = PT. Cakrawala
PC = PT. Surya
PD = PT. Indoprima

Perbandingan berpasangan antar pemasok pada subkriteria kesesuaian
produk (KC2), pemasok manakah yang dipilih?

PA|9/8|7|6|5|4|3|2|1|2|3|4|5|6|7|8|9]|PB
PA|9|8|7|6|5(4|3|2|1|2|3|4|5|6|7|8|9|PC
PA|9 |8 |76 |5|4|3|2|1|2|3/4(5|6|7|8|9)|PD
PB| 9|8 7|6 |5|413|2(1|2|3|4/5|6]|7|8]9]|PC
PB| 98| 7|6 |5|4|3|2|1|2|3/4(5]6|7|8|9|PD
PC|{9|8|7|6|5(4,3|2|1|2|3|4|5|6|7[8|9|PD

Keterangan :

PA = PT. Biolina

PB = PT. Cakrawala

PC = PT. Surya

PD = PT. Indoprima

15. Perbandingan berpasangan antar pemasok pada subkriteria ketepatan waktu

(KD1), pemasok manakah yang dipilin?
PA19|8|7|6|5|4,3|2|1|2}|3|4(5|6|7|8]9]|PB
PA|9|8|7|6 | 5(4|3|2|1|2|(3|4|5|6|7|8|9]|PC
PA198 | 7|6 |5|4|3|2|1|2|3,4(5|6|7|8|9)|PD
PB|9|/8|7|6 543|212 |3|4|5|6]7|8|9]|PC
pB| 98|76 |5|4|13|2|1|2|3/4(5|6|7|8]9]|PD
PC|9|8|7|6|5|4|3|2|1(2|3|4|5|6|7|8|]9]|PD

Keterangan :

PA = PT. Biolina
PB = PT. Cakrawala
PC = PT. Surya
PD = PT. Indoprima




16. Perbandingan berpasangan antar pemasok pada subkriteria ketepatan

jumlah (KD2), pemasok manakah yang dipilih?

PA|9/8|7|6|5|4|3|2|1|2|3|4|5|6|7|8|9|PB
PA|9/8|7|6|5|4|3|2|1|2|3|4|5|6|7[8|9]|PC
PA|9|8|7|6|5|4|83|2|1(2|3|4|5|6|7|8|9]|PD
PB| 98| 7|6 |5(4|3|2|1|2|3|4|5|6|7|8|9|PC
pB| 98| 7|6 |5|4|3|2|1|2|3|4(5|6|7|8|9)|PD
pC| 9|8 | 7|6 |5|4|3|2|1|2|3/4(5|6|7|8|9)|PD

Keterangan :

PA = PT. Biolina

PB = PT. Cakrawala

PC = PT. Surya

PD = PT. Indoprima

17. Perbandingan berpasangan antar pemasok pada subkriteria transportasi

(KD3), pemasok manakah yang dipilih?
PA|9|8|7|6|5|4|3|2|1,2|3|4|5|6|7|8|9]|PB
PA|9|/8|7|6|5(4|3|2|1|2|3|4|5|6]7|8|9]|PC
PA|9|/8|7|6|5(4|3|2|1|2|3|4|5|6|7|8(|9/|PD
PB| 98|76 54,3 |2|1|2(3|4|5|6]7/|8|9]|PC
PB|9|8|7|6|5(4|3(2|1|2|3|4|5|6|7|8|9/|PD
pC| 9|18 7|6 |5|4|13|2|1|2|3/4|5|6|7|8|9)|PD

Keterangan :

PA = PT. Biolina
PB = PT. Cakrawala
PC = PT. Surya
PD = PT. Indoprima




18. Perbandingan berpasangan antar pemasok pada subkriteria kecepatan

penggantian (KE2), pemasok manakah yang dipilih?

PA|9/8|7|6|5|4|3|2|1|2|3|4|5|6|7|8|9|PB
PA|9 /8 |7|6|5|4|3|2|1|2|3|4|5|6|7[8|9]|PC
PA|9|8|7|6|5|4|3|2|1(2|3|4|5|6|7|8|9]|PD
PB|9|8|7|6|5(4|3|2|1|2|3|4|5|6|7|8|9|PC
pB| 98| 7|6 |5|4|3|2|1|2|3/4(5|6|7|8|9)|PD
PC|9|8| 7|6 543|212 |3|4|5|6|7 8|9/ |PD

Keterangan :

PA = PT. Biolina

PB = PT. Cakrawala

PC = PT. Surya

PD = PT. Indoprima

19. Perbandingan berpasangan antar pemasok pada subkriteria fleksibilitas

jumlah pemesanan (KF1), pemasok manakah yang dipilih?
PA|9|8|7|6|5|4,3|2|1|2|3|4|5|6|7|8|9]|PB
PA|9|8 |76 |5|4|3|2|1,2|3|4|5|6|7|8]9]|PC
PA|9|/8|7|6|5(4,3|2|1|2|3|4|5|6|7|8|9|PD
PB|9/8|7|6 543|212 |3|4|5|6]7|8|9]|PC
pB| 9|8 7|6 |5|4|3|2|1|2|3|4(5|6|7|8|9]|PD
PC| 98| 7|6 |5|4|13|2|1|2|3/4(5|6|7|8|9)|PD

Keterangan :

PA = PT. Biolina
PB = PT. Cakrawala
PC = PT. Surya
PD = PT. Indoprima




20. Perbandingan berpasangan antar pemasok pada subkriteria fleksibilitas

waktu pengiriman (KF2)

PA|9/8|7|6|5|4|3|2|1|2|3|4|5|6|7|8|9|PB
PA|9 /8 |7|6|5|4|3|2|1|2|3|4|5|6|7[8|9]|PC
PA|9|8|7|6|5|4|3|2|1(2|3|4|5|6|7|8|9]|PD
PB|9|8|7|6|5(4|3|2|1|2|3|4|5|6|7|8|9|PC
pB| 98| 7|6 |5|4|3|2|1|2|3/4(5|6|7|8|9)|PD
PC|9|8| 7|6 543|212 |3|4|5|6|7 8|9/ |PD

Keterangan :

PA = PT. Biolina

PB = PT. Cakrawala

PC = PT. Surya

PD = PT. Indoprima

21. Perbandingan berpasangan antar pemasok

PA|9|8|7|6|5|4,3|2|1|2|3|4|5|6|7|8|9]|PB
PA| 9 |8|7|6 543|212 |3|4|5|6|]7|8|9|PC
PA|9|8|7|6|5|4|3|2|1(2|3|4|5|6|7|8|9)|PD
PB|9/8|7|6|5(4|3|2|1|2|3|4|5|6]7|8|9]|PC
PB| 9|8|7|6|5|4|3|2|1|2|3|4|5|6/|7|8/]9)]|PD
PC| 98| 7|6 |5(43|2|1|2|3|4|5|6|7|8|9|PD

Keterangan :

PA = PT. Biolina
PB = PT. Cakrawala
PC = PT. Surya
PD = PT. Indoprima
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