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INTISARI 

 

Website Jaringan Dokumentasi dan Informasi Hukum (JDIH) merupakan 

salah satu bentuk penerapan dari E-Government. Website JDIH tentunya harus 

didesain menjadi sistem informasi yang efektif dan efisien. Penelitian ini bertujuan 

untuk mengetahui faktor keberhasilan dari penerapan website JDIH.  

Model Delone and McLean dan Unified Theory Acceptance and Use of 

Technology (UTAUT) merupakan model yang digunakan dalam penelitian ini. 

Studi kasus penelitian ini dilakukan di Kementrian Hukum dan Ham Provinsi Riau. 

Pengumpulan data didapatkan melalui kuisioner sebanyak 252 responden pada 

jajaran pemerintahan Provinsi Riau dan beberapa komunitas dilingkungan 

masyarakat.  

Analisis menggunakan Structural Equetion Modeling (SEM) dan Analysis of 

Moment Structure (AMOS). Hasil dari penelitian ini menujukkan 9 hipotesis 

memiliki pengaruh positif dan 4 Hipotesis tidak memiliki pengaruh positif terhadap 

keberhasilan dan penggunaan Website JDIH. Temuan dari penelitian ini akan 

dijadikan acuan dalam pengembangan Website JDIH kedepannya. 

 

Kata Kunci: JDIH, Sistem Informasi, Pemerintahan Elektronik, Metode sukses 

faktor. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

vi 
 

ABSTRACT 

 

Website Network Documentation and Legal Information (JDIH) is one 

form of application of E-Government. JDIH website must be designed to be 

an effective and efficient information system. This study aims to determine 

the success factors of the implementation of JDIH website.  

The DeLone McLean model and the Unified Theory Acceptance and 

Use of Technology (UTAUT) are the models used in this study. The case 

study was conducted in the Riau Province legal and human rights office. Data 

collection was obtained through questionnaires as many as 252 respondents 

in the Riau provincial government and some communities within the 

community.  

Analysis using Structural Equation Modeling (SEM) and Analysis of 

Moment Structure (AMOS). The results of this study showed 9 hypotheses 

have a positive influence and 4 Hypotheses have no positive effect on the 

success and use of JDIH Website. The findings of this research will be used 

as a reference in the development of JDIH Website in the future. 

 

Keywords: JDIH, Information System, e-Government, Success Factor Method. 
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