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ABSTRAK

Tesis ini berjudul “ Perlindungan Hukum atas Data Pribadi
Konsumen dalam Transaksi E-commerce” tesis ini  membahas
mengenai penerapan pasal perlindungan data pribadi yang terdapat
dalam Undang-undang No. 11 Tahun 2008 dan Undang-Undang No.
19 Tahun 2016 tentang Informasi dan Transaksi Elektronik yang
dikaitkan dengan praktik layanan e-commerce yang saat ini sedang
berkembang pesat.perkembangan E-commerce akan semakin maju
kedepannya.Hal tersebut didorong makin banyaknya penggunaan
perangkat yang terhubung ke internet dan membutuhkan akses
layanan berbasis data secara real time. Sebagai sebuah jenis layanan
yang masih tergolong baru di Indonesia, isu keamanan dan
perlindungan data pribadi dinilai masih menjadi poin penting yang
dikhawatirkan dalam kegiatan e-commerce n di Indonesia, menyusul
banyaknya kasus pembobolan data yang merugikan pengguna
layanan berbasis media elektronik seperti telepon
selular,laptop,komputer dan kartu kredit. Dalam penelitian ini akan
dibahas mengenai konsep umum perlindungan data, peraturan
perundang-undangan yang mengatur tentang perlindungan data baik
di dalam maupun luar negeri, tinjauan umum dari e-commerce, serta
bagaimana dengan tanggung jawab dan apa jaminan yang di berikan
perusahaan e-commerce dalam hal perlindungan data pribadi kepada

penggunanya.

Kata kunci : Perlindungan data pribadi, privasi, e-commerce

ABSTRACT

The Title of this thesis is “ Law Protection for Consumen
Data In E-commerce “ this thesis discusses about the application of
articel about personal data protection that contained in Law No 8
Year 2008 and Law No 19 Year 2016 on Information and Electronic

transaction. E-commerce service is rapidly growing rapidly
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nowadays. The need of e-commerce are predicted to get a huge
impact and increased in the future. It is driven more and more use of
the devices that connected to the internet and require access to data-
based service in real time. As a kind of the new service in
Indonesia,the issue of security and personal data protection is still
considered to be an important point of concern in the adoption of e-
commerce in Indonesia, following of data leaked cased that adverse
subject data of electronic media-based service such as mobile
phone,laptop,personal computer and credit card. This thesis will be
disscussed on the general concept of data protection, law and
regulation governing data protection from both in and outside the
country, and overview of e-commerce, and how the corporation will

responsible for the protection of the data that the consumer use.



