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INTISARI 

 

Ritel merupakan salah satu usaha yang sedang berkembang saat ini. Usaha ritel 
dapat ditemui di berbagai tempat dari kota besar hingga pelosok desa. Ritel 
dapat dibagi menjadi dua jenis yaitu ritel tradisional dan modern, yang berbeda 
dari segi pembayaran, penyimpanan data, penataan display dan banyak faktor 
lainnya. Peneliti tertarik untuk meneliti lebih lanjut mengenai ritel modern yang 
ada di Indonesia. 

Penelitian dilakukan di Toko X yang merupakan salah satu ritel modern terbesar 
di kota Kudus. Toko ini menjual sembako dan beberapa makanan ringan siap 
konsumsi. Toko ini melayani baik konsumen umum dan konsumen grosir. 
Menurut pemilik toko dan pegawai toko permasalahan pada toko ini adalah 
penataan display yang masih bersifat acak sehingga konsumen kesusahan 
dalam mencari barang yang saling terkait. Pemilik toko ingin meningkatkan 
omzet penjualan, salah satunya dengan mengetahui cara penataan display yang 
sering menjadi kendala bagi konsumen saat berbelanja produk-produk yang 
saling berkaitan.   

Peneliti melakukan data mining, yaitu penggalian data yang sangat besar untuk 
mendapatkan informasi, terhadap data transaksi penjualan Toko X di tiga bulan 
terakhir tahun 2016. Kemudian peneliti melakukan Market Basket Analysis untuk 
melihat hubungan antar item yang diletakkan konsumen dalam satu keranjang 
belanja. Metode yang digunakan adalah Association Rule dengan algoritma 
Apriori menggunakan bantuan software Excell dan Tanagra. 

Setelah ditemukan produk apa saja yang saling terkait, peneliti memberikan 
usulan perbaikan display, yaitu dengan mendekatkan produk-produk yang 
berkaitan. Kemudian peneliti melakukan penerapan untuk melihat apakah usulan 
yang diberikan berpengaruh terhadap omzet penjualan Toko X. Setelah 
dilakukan penerapan selama sebulan, ternyata usulan yang diberikan mampu 
meningkatkan omzet penjualan. 

Kata Kunci : Retail, Display, Data mining, Market Basket Analyasis, Association 
Rule, Apriori 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


