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BAB V 

PENUTUP 

Pada bab lima ini penulis akan membahas kesimpulan akhir dari penelitian 

yang telah dilakukan dan memberikan beberapa saran yang diharapkan dapat 

bermanfaat bagi penelitian selanjutnya. 

 

5.1. Kesimpulan 

Usia para responden yang mengisi kuesioner didominasi usia 20 sampai 30 

tahun yaitu dengan persentase sebesar 75,5% atau sebanyak 163 responden. 

Responden dalam penelitian ini, mayoritas didominasi oleh perempuan dengan 

persentase sebesar 65,3% atau sebanyak 141 responden. Tingkat pendapatan 

responden dalam penelitian ini adalah ≥ Rp 4.000.001.00. (52,8%). 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa antropomorphisme berpengaruh 

negatif  terhadap preferensi pembelian rumah. Hal ini berarti bahwa jika variabel 

antropomorphisme meningkat, maka preferensi pembelian rumah akan menurun. 

Hasil penelitian ini juga menunjukkan bahwa perilaku kepercayaan mistis, harga diri 

dan kebahagiaan berpengaruh positif pada preferensi pembelian rumah. Hal ini berarti 

bahwa jika variabel perilaku kepercayaan mistis, harga diri dan kebahagiaan 

meningkat, maka preferensi pembelian rumah juga akan meningkat. 
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5.2. Kelemahan Penelitian 

Penelitian ini tidak melakukan pilot study untuk penentuan awal variabel-

variabel yang berpotensi untuk mempengaruhi preferensi pembelian rumah. 

 

5.3. Saran Penelitian 

Penelitian selanjutnya dapat melakukan pilot study terlebih dahulu untuk 

menentukan variabel-variabel yang mempengaruhi preferensi pembelian rumah  

untuk  memastikan bahwa variabel-variabel tersebut merupakan variabel yang 

berpengaruh pada preferensi pembelian rumah. 

 

5.4. Implikasi Manajerial 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa antropomorphisme, perilaku 

kepercayaan mistis, religiusitas dan harga diri berpengaruh pada preferensi pembelian 

rumah. Hal ini mengindikasikan bahwa pihak manajemen perlu untuk menganalisis 

lebih dalam tentang antropomorphisme, perilaku kepercayaan mistis, religiusitas dan 

harga diri dari konsumen yang dituju sehingga bisa menyesuaikannya dengan 

aktivitas pemasaran dari produk rumah yang dijual. Apabila manajemen tidak 

menganalisis tentang antropomorphisme, perilaku kepercayaan mistis, religiusitas 

dan harga diri dari konsumen yang dituju maka ada kemungkinan jika strategi 

pemasaran yang digunakan menjadi tidak efektif karena setiap konsumen memiliki 

kepercayaan mistis yang berbeda-beda pula sehingga ada kemungkinan memiliki 

preferensi yang berbeda pula. 
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Berdasarkan hasil penelitian juga terlihat bahwa faktor religiusitas merupakan 

faktor terkuat dalam menentukan preferensi pembelian rumah. Hal ini selaras dengan 

karakteristik masyarakat Indonesia yang menjadikan religiusitas menjadi prioritas 

dalam kehidupan dimana nilai-nilai religiusitas sudah ditanamkan sejak dini. Hal ini 

dapat dimanfaatkan oleh pemasar atau produsen perumahan untuk dapat menjual 

perumahan atau hunian yang lebih menyesuaikan dengan tingkat religiusitas target 

konsumen.  Oleh karena itu, pemasar harus melakukan analisis yang lebih mendalam 

terkait tingkat religiusitas karena tingkat religiusitas yang berbeda akan berpengaruh 

pada preferensi rumah seseorang. 

Walaupun hasil penitian ini menunjukkan religiusitas menjadi variabel terkuat 

dalam preferensi pembelian rumah, namun variabel lain tetap harus diperhatikan oleh 

pemasar karena perilaku kepercayaan mistis dan harga diri seseorang juga 

berpengaruh pada preferensi mereka dalam pembelian rumah. Seseorang dengan 

perilaku kepercayaan mistis dan harga diri yang berbeda akan memiliki preferensi 

pembelian rumah yang berbeda pula. Hal ini diperkuat dengan mahalnya harga rumah 

di Indonesia serta adanya kecenderungan masyarakat Indonesia yang menganggap 

rumah menjadi ukuran dari status sosial maupun perekonomian seseorang sehingga 

keputusan pembelian rumah menjadi keputusan yang besar dalam kehidupan 

seseorang. Oleh karena itu, pemasar tetap harus memperhatikan aspek perilaku 

kepercayaan mistis dan harga diri. 
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Lampiran 1: Kuesioner Penelitian 

1. Apakah anda sudah memiliki preferensi rumah idaman. 

  Ya      

 

  Tidak 

 

2. Gender  

  Pria 

 

  Wanita 

 

3. Penghasilan: 

 

≤ Rp 2.000.000 

 

  Rp 2.000.001  - Rp 4.000.000 

 

  ≥  Rp 4.000.001 

 

4. Etnis : 

5. Usia : 

 

Berilah tanda X untuk jawaban yang sesuai dengan pilihan anda: 

1 = Sangat tidak setuju 

2 = Tidak Setuju 

3 = Netral 

4 = Setuju 

5 = Sangat setuju 

 

 

 

 

Kepercayaan Mistis 

 

No Pernyataan 
Penilaian 

1 2 3 4 5 

A Antropomorphisme:      

1 Barang yang saya miliki mempunyai 

kekuatan yang semakin besar secara 

supranatural. 

     

2 Saya tidak pernah meninggalkan 

rumah tanpa "lucky charm" atau 

jimat. 

     

3 Untuk keberhasilan, saya melakukan 

beberapa rutinitas ketika 

meninggalkan rumah. 

     

B Horoskop:      

4 Saya sering membaca horoskop di 

koran, majalah atau online. 

     

5 Informasi yang saya dapatkan dari 

horoskop adalah hal yang penting. 

     

6 Untuk beberapa hal yang besar, saya 

ingin tahu apa yang dikatakan 

horoskop. 

     

7 Saya membaca horoskop harian 

dengan serius. 

     

C Kepercayaan mistis ekstrinsik:      

9 Beberapa angka membuat saya tidak 

beruntung. 

     

10 Saya percaya kekuatan jimat.      
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No Pernyataan 
Penilaian 

1 2 3 4 5 

11 Beberapa angka membawa 

keberuntungan. 

     

D Perilaku kepercayaan mistis:      

12 Saya percaya tentang adanya nasib 

sial dan hal-hal sial. 

     

13 Saya percaya karma.      

14 Saya percaya dengan ritual tertentu, 

seperti menggunakan baju yang 

membawa keberuntungan dapat 

memberikan hasil yang baik. 

     

E Religiusitas:      

15 Saya menikmati aktivitas membaca 

tentang agama saya. 

     

16 Menghabiskan waktu dengan berdoa 

adalah hal yang penting untuk saya. 

     

17 Saya memiliki perasaan yang kuat 

tentang kehadiran Tuhan. 

     

18 Saya mencoba untuk hidup 

berdasarkan kepercayaan agama 

yang saya anut. 

     

19 Seluruh pendekatan dalam hidup 

saya berdasarkan pada agama saya. 

     

F Harga diri:      

20 Secara keseluruhan, saya puas 

dengan diri saya sendiri. 

     

21 Saya merasa jika saya memiliki 

kualitas yang baik. 

     

No Pernyataan 
Penilaian 

1 2 3 4 5 

22 Saya merasa jika saya bisa 

dibanggakan. 

     

23 Secara keseluruhan, saya cenderung 

merasa jika saya sukses. 

     

24 Saya mengambil sikap yang positif 

untuk diri saya sendiri. 

     

25 Saya merasa jika saya orang yang 

berharga. 

     

26 Saya dapat menghargai diri saya.      

G Kebahagiaan:      

27 Secara umum, saya adalah orang 

yang sangat bahagia. 

     

28 Jika dibandingkan dengan rekan 

saya, saya adalah orang yang  

bahagia. 

     

29 Jika dibandingkan dengan keluarga 

saya, saya adalah orang yang  

bahagia. 

     

 

PREFERENSI PEMBELIAN RUMAH 

 

No Pernyataan 
Penilaian 

1 2 3 4 5 

1. Saya mempertimbangkan faktor 

biaya ketika saya akan membeli 

rumah. 

     

2. Saya mempertimbangkan ukuran dari 

rumah yang saya beli. 
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No Pernyataan 
Penilaian 

1 2 3 4 5 

3. Saya mempertimbangkan standard 

rumah yang saya beli. 

     

4. Saya akan memilih rumah yang 

dekat dengan pusat kota. 

     

5. Saya akan memilih rumah yang 

dekat dengan rumah teman-teman 

saya. 

     

6. Saya akan memilih rumah yang 

dekat dengan pusat rekreasi. 

     

7. Saya akan memilih rumah yang 

dekat dengan lokasi sekolah. 

     

8. Saya akan memilih rumah yang 

dekat dengan tempat saya bekerja. 

     

9. Saya mempertimbangkan fasilitas 

dari rumah yang saya beli. 

     

10. Saya mempertimbangkan tingkat 

kebisingan suara disekitar rumah 

yang saya beli. 

     

11. Saya mempertimbangkan reputasi 

rumah yang akan saya beli. 

     

12. Saya mempertimbangkan aspek 

transportasi yang tersedia untuk 

rumah yang saya beli. 
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Lampiran  2: Hasil Data Kuesioner 

 

Kode Var.

Pernyataan 1 2 3 1 2 3 4 1 2 3 1 2 3 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Responden 1 2 1 3 3 2 4 1 1 1 1 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 3 4 4 4 4 5 5 4 4 2 2 3 3 4 4 5 4

Responden 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 4 2 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 2 5 5 5 4 2 4 4 4 5 5 5 5

Responden 3 1 1 4 3 3 2 1 1 1 1 4 5 1 4 5 4 5 5 2 4 4 2 4 5 5 4 4 2 5 5 5 5 3 4 5 5 5 5 5 5

Responden 4 3 2 3 3 3 4 2 2 2 2 3 4 2 3 3 3 4 3 3 4 3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4

Responden 5 1 1 1 3 3 4 3 2 2 3 4 4 2 4 4 4 4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 3 3 4 4 5 4 4 4

Responden 6 3 2 3 3 2 4 2 2 2 2 3 4 2 3 3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4

Responden 7 1 2 2 3 2 2 3 2 2 2 2 4 2 5 2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 4

Responden 8 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4

Responden 9 2 2 2 1 1 1 1 2 1 2 2 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 5 4 4 4 4

Responden 10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 3 1 4 4 5 5 5 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4

Responden 11 1 1 2 3 2 2 1 2 1 2 3 3 2 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 2 3 3 4 4 4 5 5

Responden 12 1 1 2 2 3 3 1 2 1 3 4 4 1 5 4 5 5 4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 3 3 3 3 4 5 4 5 5

Responden 13 5 5 5 4 3 4 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 3 3 4 5 5 5 5

Responden 14 3 2 2 3 2 3 1 2 3 3 4 4 3 3 2 4 4 3 4 4 3 3 4 4 5 4 3 3 4 5 5 3 3 3 3 3 5 5 5 4

Responden 15 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 4 1 5 5 5 5 5 4 4 2 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4

Responden 16 2 1 2 2 3 4 1 2 3 3 3 5 4 4 4 5 5 4 4 4 3 2 5 5 5 3 4 3 5 5 5 5 3 2 4 4 5 5 5 4

Responden 17 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 4 5 4 5 5 5 2 5 5 5 2 5 5 5 5 5 4 4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5

Responden 18 3 2 2 4 3 4 3 3 2 3 3 4 2 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 3 2 3 4 5 5 4

Responden 19 2 2 2 4 3 3 2 2 3 3 2 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 3 4

Responden 20 3 2 1 2 2 2 2 2 3 2 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 2 2 2 2 2 4 4 4 3 3 2 4 4 4 4 4 4

Responden 21 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 4 5 4 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 4 5 4 4 5 3 3 3 4 3 4 4 4 4 5 3 5

Responden 22 2 5 1 2 3 2 1 1 1 2 1 4 1 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 1 1 1 1 3 3 1 4 1 1 1 1

Responden 23 3 3 4 4 4 3 3 4 3 4 4 4 3 4 5 5 5 4 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 5 5 5 4 1 2 4 5 5 5 4 5

Responden 24 2 2 2 2 2 2 2 3 2 3 3 3 2 3 3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3

Responden 25 2 2 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4

Responden 26 1 1 1 4 2 3 2 1 1 2 2 4 2 4 3 5 5 4 3 2 3 2 4 4 4 3 3 4 4 4 4 2 3 4 4 4 4 4 4 4

RLG HD BHG PREFANT HRO KPC PRL
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KET

Pernyataan 1 2 3 1 2 3 4 1 2 3 1 2 3 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Responden 27 2 1 1 2 1 2 1 1 1 1 2 4 2 4 5 4 5 4 3 4 3 3 5 5 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 3 5 5 4 5

Responden 28 3 2 3 4 3 4 2 2 3 3 4 4 3 4 5 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 5

Responden 29 2 1 1 1 2 2 2 2 2 4 4 5 2 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 2 2 4 2 2 4 5 4 4

Responden 30 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 3 5 1 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 5 5 5 3 3 4 4 4 4 4 4 4

Responden 31 1 1 1 2 1 3 1 1 1 3 3 4 1 4 5 5 5 3 3 4 5 5 5 5 5 4 3 3 4 5 3 2 3 4 3 3 4 4 4 4

Responden 32 1 1 1 3 2 2 1 2 1 2 4 5 1 3 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 4 4 1 3 3 5 5 4 2 4 5 5 4 2 5

Responden 33 1 1 4 4 3 3 2 1 1 1 1 4 1 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 2 2 2 4 4 5 5 4 4

Responden 34 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 1 2 2 4 4 4 4 4

Responden 35 3 2 4 2 2 1 2 1 4 4 2 4 1 4 4 4 5 5 4 4 4 3 5 5 5 4 5 4 4 4 4 2 4 2 4 4 5 5 5 4

Responden 36 3 1 1 2 1 1 1 4 2 4 4 4 2 5 5 5 5 5 2 2 4 2 5 4 4 4 4 2 5 5 5 3 2 2 4 4 5 5 5 5

Responden 37 2 2 4 4 4 4 4 4 3 4 4 5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 4 5

Responden 38 2 2 2 2 2 1 1 1 1 1 3 4 1 4 3 3 3 3 1 1 2 1 3 2 3 3 3 3 5 4 4 4 2 2 4 4 4 4 4 4

Responden 39 3 3 2 3 3 2 2 2 3 3 3 4 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 4 4 4 4 3 3 4 4 5 4 5 5

Responden 40 1 1 1 3 2 2 1 1 1 1 1 4 1 4 5 4 5 4 3 4 4 4 4 4 3 4 3 3 5 5 5 4 2 2 4 4 5 4 4 4

Responden 41 1 1 4 2 1 1 1 1 1 1 2 5 2 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 3 3 4 5 5 3 4 3 3 4 4 5 4 4

Responden 42 4 3 3 4 4 4 4 3 2 4 3 4 3 4 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 4 5 4 3 3 4 5 5 5 5

Responden 43 2 2 2 4 2 2 2 2 2 2 2 4 2 5 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 3 3 4 3 4 4 5 4

Responden 44 2 2 3 3 2 3 2 2 2 2 1 5 1 4 5 5 5 4 3 4 3 3 5 5 5 4 3 3 5 5 5 3 3 3 3 4 5 5 4 3

Responden 45 2 2 2 4 3 4 2 3 3 3 3 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 2 2 4 4 2 4

Responden 46 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 5 5 4 3 4 4 4 5 4 5 3

Responden 47 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 2 4 1 4 5 4 5 5 3 4 3 3 4 5 3 3 3 3 5 5 5 5 2 2 4 4 5 5 2 4

Responden 48 2 2 2 3 2 4 2 4 2 4 4 5 3 4 4 5 5 5 4 4 4 3 5 4 4 5 5 4 4 4 4 2 3 3 3 4 4 4 4 4

Responden 49 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 3 4 3 2 2 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3

Responden 50 2 1 2 2 2 3 2 2 2 3 2 4 2 4 4 5 5 4 4 4 5 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 5

PRL RLG HD BHG PREFANT HRO KPC



 

 

74 
 
 

 

 
 

 

KET

Pernyataan 1 2 3 1 2 3 4 1 2 3 1 2 3 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Responden 51 3 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1 3 1 5 4 4 5 4 3 4 4 3 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 2 2 4 5 5 5 5 5

Responden 52 3 2 2 2 2 2 2 2 2 4 2 4 2 3 2 3 4 4 3 3 3 3 4 4 3 3 4 3 4 4 4 4 2 2 4 3 4 4 4 4

Responden 53 2 2 3 2 2 2 2 2 2 3 2 4 2 3 3 4 4 3 2 3 4 2 4 4 5 4 4 4 5 5 4 4 2 4 4 2 4 5 5 5

Responden 54 2 2 4 4 3 3 3 2 2 2 3 4 2 4 5 5 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 3 3 3 3 4 3 3 4

Responden 55 1 1 1 4 3 4 3 4 2 4 4 5 4 4 4 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 2 5 2 5 5 5 5 5 5

Responden 56 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 5 2 4 5 5 5 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4

Responden 57 2 2 2 4 3 4 3 4 2 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 3 3 4 4 4 5 3 5 4

Responden 58 2 1 3 5 4 4 4 3 2 3 3 4 2 3 4 5 4 4 4 2 3 3 3 3 3 3 3 4 3 5 5 4 3 4 5 5 4 4 5 5

Responden 59 3 1 1 5 5 5 5 1 1 1 3 3 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

Responden 60 2 3 3 4 3 2 3 3 2 3 4 5 3 4 5 5 5 5 4 3 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 3 3 3 3 4 4 4

Responden 61 4 2 4 2 2 2 2 2 4 4 2 4 4 5 4 4 4 2 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 2 4 2 5 4 5 5 4 5

Responden 62 2 1 1 2 1 1 1 1 1 2 2 2 1 4 4 5 5 5 4 4 4 3 4 4 5 4 3 3 5 5 5 3 2 2 2 3 5 5 5 5

Responden 63 1 1 1 1 1 3 1 1 1 3 1 5 1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5

Responden 64 5 3 5 3 3 3 3 1 1 1 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4

Responden 65 1 1 1 4 3 3 3 2 2 2 3 5 2 4 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 3 3 5 5 5 5 3 3 3 4 5 5 5 5

Responden 66 5 5 5 5 5 3 3 5 3 5 1 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 3 5 5 5 5 5 5

Responden 67 1 1 1 4 1 4 1 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 5 5 5 5 1 4 4 4 5 5 5 5

Responden 68 4 3 5 2 1 1 1 1 1 3 2 5 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4

Responden 69 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 4 1 5 4 4 5 4 4 4 4 3 4 3 5 4 4 4 5 4 3 2 3 4 4 4 3 5 2 4

Responden 70 2 1 1 1 1 1 1 1 4 5 5 5 1 4 4 5 5 4 2 2 2 2 5 4 5 2 4 4 5 5 5 4 2 2 2 4 4 4 4 4

Responden 71 1 1 4 4 3 4 2 1 3 4 3 4 2 4 4 4 5 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 3 5 5 5 3 3 2 4 4 4 5 3 4

Responden 72 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1 3 4 3 4 3 3 3 3 3 4 4 4 3 2 2 4 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3

Responden 73 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 5 5 4 5 5 4 3 4 4 5 3 5 4 4 4 5 5 5 5 3 3 5 3 3 3 5 4 5 5

Responden 74 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 3 5 1 4 5 5 5 4 4 3 3 3 4 4 4 3 3 3 5 5 5 4 3 3 3 3 4 5 4 4

Responden 75 1 1 3 2 1 1 1 1 2 2 3 1 1 4 3 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 5 5 5 4 4 3 3 3 4 4 4 4

ANT HRO KPC PRL RLG HD BHG PREF



 

 

75 
 
 

 

 
 

 

 

KET

Pernyataan 1 2 3 1 2 3 4 1 2 3 1 2 3 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Responden 76 3 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 3 3 5 5 5 5 5

Responden 77 2 1 1 4 3 3 2 1 1 1 2 4 1 5 4 4 5 4 4 4 4 4 5 2 5 4 4 3 5 4 5 4 4 3 4 4 5 4 4 5

Responden 78 3 2 1 3 3 3 2 2 2 2 4 5 4 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 3 3 3 3 3 4 4 4 5

Responden 79 1 1 3 2 2 2 2 2 2 2 3 5 2 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 3 3 5 5 5 4 3 4 4 4 5 4 4 5

Responden 80 1 1 4 4 2 2 2 1 1 4 2 5 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 2 2 2 2 4 5 4 4 5

Responden 81 2 2 3 3 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4

Responden 82 3 5 4 5 5 5 3 1 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

Responden 83 1 1 1 5 1 1 1 1 1 5 1 5 1 5 5 5 5 5 1 2 3 3 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5

Responden 84 2 2 4 4 4 4 4 2 2 4 2 4 4 4 5 5 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

Responden 85 2 1 2 3 2 1 2 2 2 4 3 4 2 4 4 5 4 4 4 5 4 3 5 5 4 4 4 4 5 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4

Responden 86 2 1 2 4 2 4 2 4 1 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 5 2 5 4 3 4 5 4 4 4 2 2 4 2 4 5 4 5

Responden 87 3 1 2 2 2 3 3 3 3 3 5 5 4 4 5 5 5 5 4 4 3 3 4 3 4 3 3 3 4 4 4 4 2 4 4 4 4 5 4 5

Responden 88 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1 4 5 5 5 4 3 4 3 3 3 3 3 4 3 3 5 5 4 3 4 3 5 5 5 5 4 5

Responden 89 1 1 1 1 1 1 1 2 1 2 1 3 1 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 3 3 4 4 5 5 5 5

Responden 90 1 1 1 4 1 1 1 1 1 1 1 5 1 5 5 5 5 5 4 3 3 3 5 5 5 4 4 4 5 5 5 3 3 3 3 5 5 5 5 5

Responden 91 2 1 2 5 4 3 3 5 1 5 4 5 1 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 5 5 4 5 3 3 4 4 4 5 5 5

Responden 92 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 3 4 1 5 4 5 5 5 3 4 4 3 4 3 5 4 3 4 5 5 5 3 2 2 3 4 5 5 4 5

Responden 93 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 5 4 5 5 5 4 4 3 3 5 5 5 5 5 4 5 5 5 1 5 1 4 4 5 5 4 5

Responden 94 1 1 1 3 2 3 1 3 1 3 2 4 3 4 3 4 4 4 3 3 3 3 4 3 4 3 3 3 4 4 4 2 3 2 4 4 4 5 4 4

Responden 95 5 1 5 3 3 3 1 1 1 1 5 5 5 5 5 1 5 1 1 1 1 1 5 1 5 1 1 1 5 5 5 5 3 5 1 5 5 5 5 5

Responden 96 3 2 2 5 4 1 1 1 1 4 4 5 1 4 4 4 5 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 5 5 2 4 4 2 5 5 5 5 5

Responden 97 3 1 4 3 3 3 3 3 1 3 3 3 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

Responden 98 2 2 3 4 2 4 2 2 3 3 3 4 3 3 3 4 4 4 2 3 3 3 4 3 3 3 2 3 4 4 4 4 2 3 4 4 4 4 4 5

Responden 99 5 3 5 3 3 3 3 1 1 1 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4

Responden 100 1 1 1 2 1 1 1 3 3 3 5 5 3 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 3 2 4 4 4 4 4 4

ANT HRO KPC PRL RLG HD BHG PREF



 

 

76 
 
 

 

 
 

 

KET

Pernyataan 1 2 3 1 2 3 4 1 2 3 1 2 3 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Responden 101 2 1 1 2 2 3 2 1 3 4 3 5 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 5 5 5 3 4 3 4 4 4 5 4 5

Responden 102 2 4 2 3 2 5 4 4 3 5 4 4 4 3 4 4 4 4 3 2 2 3 4 2 2 2 1 3 5 5 4 4 3 4 3 3 5 4 4 4

Responden 103 1 1 2 2 2 2 1 1 1 4 1 5 1 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 3 5 4 4 3 5 5 5 5

Responden 104 1 1 1 3 1 1 3 1 1 1 2 3 1 5 5 5 5 5 5 3 1 1 3 3 4 3 3 1 5 5 5 5 3 5 4 3 4 4 5 5

Responden 105 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 3 5 5 3 1 1 1 1 1 1 3 1 3 1 5 3 3 5 3 3 5 1 3 3 1 3

Responden 106 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 2 1 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 3 4 2 5 4 4 5

Responden 107 1 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 4 5 5 5 5 1 4 4 3 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5

Responden 108 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 5 1 5 5 5 5 5 3 2 2 2 4 5 5 5 3 4 5 4 4 5 3 3 5 5 3 5 4 5

Responden 109 2 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 5 4 4 3 3 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4

Responden 110 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 5 1 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 4 5 4 5 5 5 5

Responden 111 3 1 1 3 3 3 2 1 1 3 2 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 3 4 4 3

Responden 112 1 1 1 2 1 2 1 1 1 1 1 2 2 5 4 5 5 5 4 3 3 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 3 2 3 4 5 5 4 4 5

Responden 113 1 1 1 2 2 2 1 1 1 1 1 3 1 5 5 5 5 5 3 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 5 5 5 5 5 5

Responden 114 1 1 5 1 1 1 1 1 2 1 1 4 1 5 5 5 5 5 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 3 4 4 4 5 4 4

Responden 115 1 1 1 3 2 3 1 2 1 2 3 3 3 3 4 4 4 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 2 3 3 3 3 3 5 4 3

Responden 116 3 1 1 4 3 4 3 3 2 2 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 4 4 4 2 4 5 5 5 5

Responden 117 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 5 5 5 5 5 5 5

Responden 118 1 1 1 1 1 1 1 2 1 4 3 2 1 4 5 4 5 4 4 5 4 4 5 5 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4

Responden 119 3 3 3 4 2 4 2 3 2 2 2 3 2 4 4 4 5 4 1 2 2 4 4 5 4 3 3 3 5 5 5 4 4 3 3 3 5 5 5 5

Responden 120 1 1 5 1 1 1 1 1 1 4 3 3 1 3 3 4 3 3 4 4 3 3 4 3 5 4 5 3 5 5 5 2 3 2 3 3 5 5 4 5

Responden 121 2 1 3 2 2 2 1 2 2 2 3 3 3 5 4 4 5 5 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4

Responden 122 1 1 1 3 2 2 2 1 1 3 3 5 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 5 4 3 3 3 3 3 4 4 4 4 5

Responden 123 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 5 1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

Responden 124 2 1 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 5 4 5 4 4 4 4 5 4 5 5 4 5 5 4 5 4 4 3 3 3 3 3 4 4 3 4

Responden 125 1 2 2 3 3 2 1 1 2 2 3 3 3 4 4 4 5 4 4 4 4 3 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 3 4 4 4 5 5 5

ANT HRO KPC PRL RLG HD BHG PREF



 

 

77 
 
 

 

 
 

 

KET

Pernyataan 1 2 3 1 2 3 4 1 2 3 1 2 3 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Responden 126 2 1 4 4 2 2 1 3 1 4 4 5 3 5 4 5 5 4 4 4 5 4 5 5 5 4 4 3 5 5 5 3 3 2 3 5 5 5 5 5

Responden 127 1 1 3 3 3 3 1 2 1 3 4 4 3 4 5 4 5 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 5 4 4 4 3 3 3 5 5 4 4 5

Responden 128 1 1 1 2 3 3 2 2 3 2 4 4 2 3 3 4 4 2 4 3 3 3 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 3 3 5 4 4 4 4

Responden 129 3 1 3 2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 3 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 5 5 5 5

Responden 130 2 1 2 3 3 2 1 1 1 1 2 3 2 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 3 3 4 3 4 4 4 4

Responden 131 2 1 1 3 2 2 1 3 1 3 4 5 3 5 4 5 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 3 3 3 2 2 3 5 3 5 4 4

Responden 132 1 1 4 3 3 3 3 3 2 3 3 4 2 3 4 5 5 5 4 4 4 3 5 4 5 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 5 5 5

Responden 133 5 5 5 4 4 4 2 2 2 2 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5

Responden 134 2 3 5 3 2 3 2 1 3 3 4 5 4 4 4 5 5 4 3 5 4 3 5 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

Responden 135 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 4 1 5 5 5 5 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 5 5 5 3 3 3 3 3 3 3 3 3

Responden 136 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 2 4 3 1 4 4 3 2 2 2 2 2 2 2 2 1 4 4 4 5 3 4 4 4 5 4 4 4

Responden 137 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 3 5 1 3 5 5 5 5 2 2 1 1 1 2 2 2 2 2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

Responden 138 2 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 4 3 5 5 4 4 4 4 3 4 3 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4

Responden 139 1 1 3 2 2 2 2 1 1 1 2 2 2 4 4 5 5 5 3 3 3 3 4 5 5 4 4 4 5 5 5 3 3 3 4 4 5 5 5 5

Responden 140 1 1 2 1 1 1 1 1 1 5 5 5 3 5 5 5 5 5 2 2 2 1 3 5 3 3 2 2 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5

Responden 141 2 1 4 3 2 3 1 1 1 1 3 5 1 4 4 4 4 4 3 1 1 1 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4

Responden 142 1 1 2 3 2 2 2 1 2 2 2 3 2 4 5 5 5 5 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 5 5 5 5

Responden 143 1 2 4 2 3 2 1 2 1 3 3 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 2 3 4 4 3 4 4 4 4

Responden 144 3 1 1 2 1 1 1 1 1 1 4 4 1 3 3 5 5 3 3 4 4 4 4 3 3 4 4 3 5 5 5 3 2 3 3 4 4 4 3 4

Responden 145 2 2 2 4 3 2 1 2 4 4 4 5 2 4 3 3 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 3 2 3 4 4 4 4 4

Responden 146 1 1 3 2 1 1 1 1 1 2 1 3 1 3 2 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 2 3 3 4 4 4 4 3 4

Responden 147 3 1 2 1 2 2 1 3 5 3 4 5 3 5 5 5 5 5 3 3 3 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 5 5 5 5 4 5

Responden 148 1 1 1 4 2 2 2 2 2 3 2 4 3 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 5

Responden 149 3 1 1 4 2 4 2 4 2 5 4 4 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 4 5 5 5 5 5

Responden 150 1 5 5 2 2 3 2 1 1 1 3 5 1 3 4 5 5 5 3 3 5 4 5 5 4 4 4 4 5 5 5 3 2 2 3 3 4 5 4 4

ANT HRO KPC PRL RLG HD BHG PREF



 

 

78 
 
 

 

 
 

 

KET

Pernyataan 1 2 3 1 2 3 4 1 2 3 1 2 3 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Responden 151 2 1 1 3 2 3 3 1 1 4 4 4 3 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 5 5 5

Responden 152 2 2 4 4 2 4 2 4 2 4 2 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 2 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4

Responden 153 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 4 1 5 5 5 5 5 3 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 5 3 1 1 1 3 4 4 4 4

Responden 154 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 5 1 3 3 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 5 5 5 3 3 3 4 5 5 5 5 3

Responden 155 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1 3 4 4 5 5 3 4 4 3 4 5 5 3 3 3 5 5 5 4 4 4 4 5 5 4 4 4

Responden 156 1 1 5 1 1 1 1 1 1 1 1 5 1 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5

Responden 157 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 5 1 1 3 5 5 5 3 4 3 2 4 5 5 4 3 4 5 4 3 3 3 3 3 4 3 4 4 4

Responden 158 1 1 3 2 2 1 1 1 1 1 1 3 1 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 3 3 3 4 4 5 5 2 5

Responden 159 1 1 2 3 1 1 2 1 1 2 1 5 1 5 3 5 5 4 3 1 3 3 5 5 5 5 4 4 5 5 5 3 3 3 3 4 5 5 5 5

Responden 160 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 3 1 5 5 5 5 5 5 3 3 3 5 5 5 3 3 3 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5

Responden 161 3 1 3 1 1 1 1 1 1 1 3 3 1 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4

Responden 162 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 4 2 4 5 5 5 5 3 3 3 2 3 3 4 3 3 3 5 4 3 3 2 3 3 3 4 3 2 4

Responden 163 1 1 2 2 2 3 2 2 1 2 3 3 4 5 5 5 5 4 3 4 4 3 4 4 5 4 3 4 5 5 5 4 4 4 5 4 5 5 5 5

Responden 164 1 1 1 1 1 1 1 2 1 4 1 5 1 5 5 5 5 5 2 4 2 5 5 5 5 5 4 5 2 5 5 2 1 1 4 1 1 5 5 5

Responden 165 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 3 1 4 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 3 4 3 4 4 4 3 2 4 4 2 3 3 3 3

Responden 166 1 1 4 2 1 1 1 1 1 2 2 3 3 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 3 3 3 4 4 5 4 4 5

Responden 167 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 2 1 5 5 5 5 5 3 3 3 3 4 3 3 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5

Responden 168 2 2 1 5 3 2 2 1 3 2 3 3 4 3 3 3 5 5 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 3 5 5 5 5 3 4 5 5 5 5 5

Responden 169 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 3 1 2 3 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 3 3 3 5 4 4 5

Responden 170 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 5 5 5 5 5 4 4 5 4 5 5 5 5 4 4 5 5 5 3 3 3 5 5 5 5 3 5

Responden 171 1 1 1 1 2 2 1 1 1 1 1 5 1 5 5 5 5 5 2 3 3 1 5 2 5 1 1 1 3 3 3 4 2 4 5 4 4 5 4 5

Responden 172 1 1 5 1 1 5 1 1 1 1 5 5 1 5 5 5 5 5 5 1 1 3 5 1 5 5 3 1 5 5 5 1 1 1 1 1 5 5 5 5

Responden 173 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 5 1 5 5 5 5 5 1 2 3 3 4 5 5 5 4 4 3 3 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5

Responden 174 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1 5 5 5 4 4 2 4 2 2 4 4 3 4 5 5 4 4 5 3 2 2 2 3 2 5 4 4

Responden 175 4 3 3 2 2 3 2 2 2 4 3 4 2 5 4 5 5 4 2 2 3 2 4 4 3 4 4 4 4 3 3 2 2 2 3 3 3 5 4 5

ANT HRO KPC PRL RLG HD BHG PREF



 

 

79 
 
 

 

 
 

 

KET

Pernyataan 1 2 3 1 2 3 4 1 2 3 1 2 3 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Responden 176 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1 5 3 5 5 5 5 3 3 2 5 2 5 4 1 1 5 5 5 3 3 3 3 3 5 5 5 5

Responden 177 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 4 4 5 5 5 5 4 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 1 1 5 5 5 3 5 5

Responden 178 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 2 1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 3 3 3 5 5 5 5

Responden 179 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 3 3 5 5 5 5

Responden 180 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

Responden 181 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 2 4 1 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 5 4 3 1 2 4 4 4 5 4 4

Responden 182 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 5 5 5 5 5 5

Responden 183 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 5 3 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5

Responden 184 1 1 1 2 3 2 1 1 2 3 2 2 2 4 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 5 5 5 3 3 3 3 3 4 4 4 4

Responden 185 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 2 5 1 3 4 4 5 5 3 5 5 4 4 5 5 2 2 4 5 5 5 4 3 2 2 4 4 5 2 2

Responden 186 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 5 1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 5 5 5 5 1 1 3 5 5 5 5 3

Responden 187 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 2 2 2 3 3 5 5 3 5

Responden 188 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 2 2 2 3 3 5 5 3 5

Responden 189 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 3 1 4 5 4 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 5 4 4

Responden 190 2 1 4 3 2 2 2 1 1 3 3 4 1 4 4 5 5 4 3 4 3 3 5 4 5 4 3 3 5 2 4 4 3 3 4 5 5 5 3 5

Responden 191 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 5 1 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 4 5

Responden 192 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1 3 3 5 5 4 2 2 3 3 5 4 5 5 5 5 5 5 5 2 2 2 3 3 5 5 5 5

Responden 193 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 3 5 5 3 3 5 5 5 1 1 1 3 3 5 5 5 5

Responden 194 1 1 3 1 1 2 2 3 3 3 2 5 3 4 3 4 4 4 4 5 5 4 4 5 5 4 4 4 5 5 5 3 3 3 5 3 5 5 5 5

Responden 195 1 1 1 2 1 2 1 1 3 3 5 5 3 4 4 5 4 3 3 3 3 3 4 3 4 4 3 3 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5

Responden 196 1 1 5 1 1 1 1 1 1 1 1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 2 1 3 1 3 5 5 5 5

Responden 197 1 1 1 3 3 3 1 2 1 4 3 3 1 5 4 5 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 5 5 4 3 3 3 3 4 4 3 3 3

Responden 198 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 5 5 5 4

Responden 199 1 1 1 1 3 3 1 3 1 3 3 3 3 3 3 5 5 5 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 4 5 5 5

Responden 200 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 4 2 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 4 4 3 4

ANT HRO KPC PRL RLG HD BHG PREF



 

 

80 
 
 

 

 
 

 

 

KET

Pernyataan 1 2 3 1 2 3 4 1 2 3 1 2 3 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Responden 201 1 1 2 3 3 2 2 1 1 2 3 3 2 3 3 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4

Responden 202 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

Responden 203 4 3 3 2 2 3 2 2 2 4 3 4 2 5 4 5 5 4 2 2 3 2 4 4 3 4 4 4 4 3 3 2 2 2 3 3 3 5 4 5

Responden 204 2 5 2 2 2 2 1 2 3 3 3 5 2 4 5 4 4 4 3 4 5 2 5 5 3 3 4 3 4 4 4 3 3 3 4 4 3 4 4 5

Responden 205 1 1 2 3 1 2 1 1 1 1 1 4 1 4 5 3 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 2 2 2 2 2 4 5 5 5

Responden 206 1 1 1 3 2 2 1 1 1 1 1 4 1 3 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 2 2 2 2 2 3 5 5 5

Responden 207 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 3 4

Responden 208 1 1 1 2 1 3 1 1 1 1 3 3 1 4 4 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 4 4

Responden 209 1 1 1 2 2 2 1 2 1 2 2 4 2 2 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4

Responden 210 3 1 1 2 1 1 1 2 2 2 3 4 2 4 3 4 5 4 4 4 4 3 5 4 4 4 4 4 5 5 5 4 2 2 2 4 4 4 3 4

Responden 211 1 1 1 3 2 2 1 1 1 1 1 3 1 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5

Responden 212 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 3 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 5 4 5 5

Responden 213 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 5 5 5 3 2 2 3 3 4 5 4 4

Responden 214 1 1 3 4 3 3 3 3 1 1 1 1 3 5 5 5 5 5 2 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4

Responden 215 1 1 3 1 1 2 1 1 1 1 1 2 1 5 5 5 5 5 1 1 1 1 2 1 2 1 1 1 4 3 3 1 1 1 2 2 4 4 4 4

Responden 216 3 2 4 2 1 1 1 1 1 1 3 3 1 5 5 5 5 5 3 4 4 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 4 3 3 5 5 5 5 5 5

ANT HRO KPC PRL RLG HD BHG PREF
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