BABY

PENUTUP

5.1. Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa pelindungan hukum bagi
nasabah penyimpan pengguna fasilitas kartu ATM yang disediakan oleh pihak bank
adalah sebagai berikut :
1. Bentuk-bentuk perlindungan terhadap nasabah penyimpan pengguna fasilitas
Kartu ATM bank dapat dibedakan menjadi 3 (tiga), yaitu :

a. Perlindungan dana nasabah melalui kewajiban bank untuk menjaga tingkat
keschatannya, sehinéga likuiditas bank yang bersangkutan pun akan baik.
Selain itu untuk memberikan informasi kepada nasabah mengenai tingkat
kesehatan bank, maka bank diberikan kewajiban untuk mempublikasikan
laporan keuangan tahunan melalui media massa agar nasabah mengetahui
secara pasti perkembangan tingkat kesehatan bank yang menyimpan dana
mereka. Pemeliharaan tingkat kesehatan bank secara langsung juga
merupakan salah satu tugas dari Bank Indonesia selaku bank sentral,
sehingga independensi dan profesionalitas dari pejabat dan pegawai Bank
Indonesia secara langsung maupun tidak langsung juga mempengaruhi
kepentingan nasabah terhadap dananya di bank.

b. Perlindungan terhadap nasabah dalam perjanjian pembukaan rekening dan
perjanjian pemakaian fasilitas Kartu ATM yang telah disediakan oleh
bank, walaupun Nasabah pada umum;xya tidak begitu memperhatikan isi
perjanjian yang telah disediakan oleh pihak bank. Perlindungan terhadap

nasabah pemegang kartu ATM dilakukan pihak bank dengan memberikan
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nomor PIN yang harus diubah sendiri oleh nasabah pada saat pertama kali
melakukan transaksi. Perlindungan terhadap nasabah dari segi teknologi
yang dipergunakan berkaitan dengan fasilitas Kartu ATM yang diberikan
oleh bank yang bersangkutan.

c. Perlindungan terhadap hak-hak nasabah pemegang kartu ATM dengan
memberikan pelayanan dan kebebasan kepada nasabah untuk mendapatkan
hak-haknya sebagai konsumen yang dilindungi oleh UU termasuk UU No.
8 Tahun 1998 tentané Perlindungan Konsumen. Salah satu bentuk
perlindungan yang dapat diberikan oleh pihak bank adalah dengan
bersedia memberikan ganti rugi akibat kesalahan administrasi dan teknis
kepad nasabah berdasarkan bukti_-bukti yang dapat
dipertanggungjawabkan.

2. Upaya yang dapat dilakukan oleh nasabah apabila mengalami kerugian
akibat penggunaan fasilitas kartu ATM adalah dengan mengajukan tuntutan
ganti kerugian dengan menyertakan bukti-bukti kepada pihak bank untuk
dipertanggungjawabkan, disamping itu apabila ternyata pihak bank
melakukan tindak pidana yang mengakibatkan kerugian terhadap nasabah,
maka dapat dilakukan tuntutan pidana maupun gugatan perdata melalui
peradilan. Namun demikian tidak tertutup kemungkinan penyelesaian
masalah antara nasabah dengan pihak bank dilakukan secara musyawarah di

luar pengadilan berdasarkan kesepakatan para pihak itu sendiri.
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.5.2. Saran

Beberapa saran berkaitan dengan permasalahan di atas adalah sebagai berikut :

1. Untuk menjaga tingkat kesehatan bank diperlukan pengawasan dan pembinaan
dari Bank Indonesia secara efektif sebagai bank sentral yang bertugas untuk
menjaga kestabilan moneter secara nasional, termasuk didalamnya memelihara
tingkat kesehatan bank.

2. Untuk menjaga tingkat kesehatan bank maka pihak bank sendiri perlu
melakukan kegiatan usahanya secara prbfesional sehingga dana nasabah yang
ada pada bank dapat terjaga keamanannya.

3. Berkaitan dengan .perlindungan nasabah pengguna fasilitas kartu ATM maka
pihak bank perlu meningkatkan kualitas pelayanan terhadap pengaduan nasabah
yang mengalami kerugian akibat penggunaan fasilitas kartu ATM, baik secara
preventif maupun kuratif. Perlindungan secara preventif perlu dilakukan oleh
pihak bank dengan memberikan semua informasi yang diperlukan oleh nasabah
dalam mempergunakan kartu ATM. Sedangkan perlindungan secara kuratif
diberikan oleh pihak bank dengan menindaklanjuti keluhan-keluhan nasabah
dengan memberikan ganti kerugian apabila terbukti mengalami kerugian.

4. Diperlukan partisipasi aktif dari nasabah pengguna fasilitas kartu ATM untuk
melindungi kepentingannya dalam pengunaan fasilitas kartu ATM yang
disediakan oleh bank.
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KETENTUAN-KETENTUAN TABUNGAN BCA (TAHAPAN / TAPRES)

A SYARAT-SYARAT UMUM )
1. Yangberhakmenjadi penabung ialah semua tagt yarakat secara perorangan. Yi g tidak dapat menjadi ponabung antara Lain: lembaga’nstansi pomerintah, P, CV, Fimma, Koporasi.
Khusus untuk: .
1.1 Tahapan, Yayasan diperkenankan menjadi penabung. -
12 Tmmmnmmwpqummmmmmwnm.mpm”mm
2 Sebagai bukii tabungan, bank akan menerbitkan:
2.1 Kartu tabungan untuk Tapros. 22 Buku tabungan untuk Tahapan.
mmmmmmmwmmmmmwmmmmmmmmmm
torcatat pada pembukuan bank. . ’
mmmmmmmmmmm
mwwmmmmmmwmmmmmwmmww
mmmmwzmmwwwmmmmm
MWWMWMmmWnWWWWMWMWMS' jutry sning yang b ghatan
md‘mw.Mutwdmwumm&wwmmmm,mmmmmmm
Setiad butan bank akan menerbitkan taporan mutasi rekening tabungan untuk penabung Tapres.
9 memwmmmmmmmdmmmmmwmmmamm

@

NP B,

®

B PENYETORAN DAN PENARIKAN DANA
1 Pmmmmmmmmmmmmmmmmm
2 Setoran kiiring dibukukan setelzh dana diterima secara efeidi.
<3 mmw.mmmmwxmmmmwmmmmmmw&Mm
dmmmmmwmxmmm.mmmmvxmmmm
4 Apabaawrmgmpadamemmmwmmmmmwmmmuwmmmmm» .
mmmmmm han kartubuku tabungan untuk ditakul mmwwmmwmmm

~ & Setoran per k g-kurangnya sebesar .
5.1 Tahapan: Rp (TROOXY X (™ 52 Tapres: Rp 500.000.- i
& Setoran selangtnya sekurang-kurangnya sebesar: :
. 61 Tahapan: Rp5.000,- 62 Tapres: Rp 10.000,-
C.  PERHITUNGAN DAN PEMBAYARAN BUNGA
1. Bunga dhitung atas dasar sakdo rata-rata yang terdapat dalem 1 (satu) bulan. )
2 PemnmganWcmmwmmmmu{mmwmmmmmnmmmmmmm
3 aesanyamwammmmtmmmmwmm:mmmmmmwmmm
dahuly kepada penabung. v
0 KETENTUAN IGHUSUS TAHAPAN

1. TransalsiymgbehmlerwakpadaMTahwWmﬂeﬂ).mﬂtms&i(d&ambn&)wﬁmnnuﬁm mmmmmm
(sesuai jenis transaksi bersangkutan), Penggabungan ksi unprinted dilakuk otomatis oleh komputer setiap tanggal 15 atau hari kerja sebokumnya (ka tanggal 15 jatuh pada
hari ibur). ) .

2z ‘MWMTmmmmwmmps.om-.

Bekening Tapees yang diambil ofeh nasabah
Rekening Tapres yang bidak diambil oleh nasabah datam batas waktu 3 buian sejak diterbitkan akan dimusnahkan oleh bank.
Rekening Yanres vana dikirs o

KN XAN X idMdl Oasiiaxl]
MTWMWMMMmemmmwmwwammm
2 Risiko alas terbuka atau berkurangnya kerahasiaan Rekening Tapres yang diambid/dikinim menjadi tanggung jawab penabung.

3 Penabung Tapres akan dkenakan:
3.1 Blaya pembuatan kartu Tapres sebesar Rp 10.000,-.
32 Biaya administrasi BCA Cash sebesar Rp 2.000,- per bulan. .
3 Biayapenakisebesarﬁp2.500.-aoabaasamuhihaﬁda£ambutanbewmankmdainpsoo.om.- ’
34 Biaya penggantian kartu Tapres karena hdang atau rusak sebesar Rp 10.000.-.
Biaya-biaya tersebut langsung didebet dasi ing yang b ghatan.
4 mrmmmmmmmwmmmaumrmmwmmmmmmmmmm
Ketentuan Pemegang BCA Cash.

S Pembebanan biaya administrasi/penalli bagi penabung Tapres tetap dilakukan sampal dana penabung habis (bersaido nol).
F. PENUTUPAN REKENING
1. Penutupan rekening hanya dapat dilakukan di cabang asal.
2 Penu ing Tahapan dan Tapres tidak dkenakan baya.
a BankberhakmemmpmTwwmmwwmsmmiwwmlmwmm.

PERHATIAN : PENABUNG TIDAK DIBENARKAN MENYIMPAN KARTWBUKU TABUNGANNYA DI BANK CENTRAL ASIA
Dengan ini saya/kami menyetujui ketentuan yang tercantum datam formulir ini dan yang akan ditetapkan kemudian.

.

Penabung:

DS 115/95 1/1 BANK RA 18/68/10T 1918000999




Kota

. T T |
2
NPWP 01 Ak S O A N O S WS O T Y I O |
O N.Tdax ada
HANYA DIIS! OLEH NASABAH PERORANGAN '
Tanda Pengenal : O KTP NO.: oeveereeeeeeeeeennnnee LISTHRECR T ... O PasporNo. : ..... O s
Jenis Ketamin : O Lakitai  [J P.Perempuan ‘
Tempat/ Tanggal Lahir  © oot /20 T S T I O
Status Perkawinan : O 1.tgang [ 2 Menikah (J 3.Janda/Duda
Agama., : O 1.1stam 0O 2. Katolik O 3. Kisten O 4. Hindu 0 s.8una
Pekejaan . (O 1.Pelajar/Mahasiswa [ 2. ibu Rumah Tangga O 3. Karyawan
0O 4 Wiraswasta {J 5. Profesional (IR TP T S A ———
Kewarganegaraan EERY O 2.wNA
Pendidikan Terakhir ~ : (] 1.8D O 2swp 0O 3sma O 4. Akademi O s. Universitas
Telepon Rumzh P TN N N O N T T T O T I
Telepon Kantor PO TN T T P T T T I O I Faks L.t bt v J-L1 1 1111
Penyampaian Rekening  : [ 1. Diambil O 2. pikirim
Nama Referensi = 1 e renieeseseeessnas s s ste st e ns
- HANYA DIISI OLEH NASABAH PERUSAHAAN i3
Telapon ol -l iy 1) Faes sl s d-Laur ol
2Lt -l g g1 11 Teleks : R U T O B
Mulai Usaha P I I I I
Pemilik Perusahaan :
Tanda Pengenal Pengunus : [J KTP No. . ocvvcrcrrce
Pengurus Perusahaan 0 SIM No. : coooeereessninniinnns CJ Paspor No. : oeeeevereesessenene
Kewarganegaraan -0 1.wNi 0 2.wNa
Penyampaian Rekening  : O 1. piambi C] 2. Dikifim
Nama Referensi
Data ini Saya / Kami isi dengan sebenar-benamya.
Tanda tangan Nasabah
 DHSI OLEH BANK |
Nama Group :
Kode IndustiBCA L1 1 t | |
NomorCustomer :L_1 ( 1 1 1 3 11 1 1 |
KodeCustomer  :L_1 1 ]
Pejabat Bank )
* DIPROSES OLEH | DIPERIKSA OLEH ‘| DISETUJUI OLEH
IDS 805A/3S 1/1 BANK  RA. 1B68/10T . IQIWG




BCA : FORMULIR PERMOHONAN

Jenis Rekening :

O ciro [ TAPRES [J TAHAPAN [ DEPOSITO BERJANGKA (] SERTIFIKAT DEPOSITO  [J BCA DOLLAR 0 O
Fasilitas

(] BCA Cash Sitver ] 8CA Cash Gold No. Rekening : Ll 1 J — i

Mata Uang

Nama
Alamat Surat

Tanda Pengenal O KTPNO. v O SIMNo. oo
Penyampaian Rekening : O 1. Diambil O 2. oikirim
Apakah sudah mempunyai Rekening di BCA : [C] Ya, No. Rekening 3 ] —
Jumlah Nominal B o0c0nconmsomoascomosooo koo Moo loasooooeoosoos Kurs i .. ISR
Jangka Waktu S poooon avoooollGEEEROIRCOENO0TREEROSCA00000C bulan Suku BuUnga  ..ececinenn
Perpanjangan :[J N Nominal [ N. Nominal + Bunga [] X. Tidak diperpanjang
Cara Pembayaran Bunga  :[J A. ARO Nominal + Bunga
[J R. Dipindahkan ke Rekening BCA NO. & ..oo.ooooooooiiiiiinnneenenes N T 2ol e TR
[ C. Dipindahkan ke BaNK ._........ccoooooiiirimmimssisissssisisisinesneneos CaDANG & oooerveremciecnmrrsinssereseanees
NO. REKBIING © cvoovevreeemerimmmsrseetesesem e st Nama
| A SN E N SR, e
SERTIFIKAT DEPOSITO
LEMBAR NOMINAL JANGKA WAKTU SUKU BUNGA

Dengan permchonan ini, Saya/Kami menyatakan tunduk pada ketentuan terlampir yang merupakan satu kesatuan dengan formulir
permohonan ini, serta ketentuan yang ada sekarang maupun yang akan ada di kemudian hari.

Tanda TEAMB e e
Buku / Kartu / Bilyet

Tanda tangan Nasabah " Tanda tangan Nasabah

Nomor Rekening Lo J-ba e -t : /
Nomor Customer o I B B B B R O B Lottt 470\

NN T T T T T DO B B (AT O B ml \\\
Account Type ) / LT '::-- . ///.
KD Perorangan/Bisnis : [J Perorangan {J 8. Bisnis PenduduklNo?\ Pendiduk : D %’Pénd‘t:&uk ] N. Non Penduduk
KD Pembebanan Pajak : [] Y. Dibebankan [J N. Bebas Withhelding Pla\i\ Ad
Golongan Pemilik Lt Service Charge Cot( L)
Periode Biaya Adm I Interest Plan b J
Periode Bunga L Periode R/K L
OD Plan o I User Code TS I B O A I B B
Pejabat Bank L1 11 | Nomor Bilyet

Catatan
1301600401

IDS 107A/95 1/1 BANK  RA 1B/68/10T



1916000800

10S 1288/99 \/1 BANK RA 1B/48/10T

 KETENTUAN-KETENTUAN PEMEGANG KARTU ATM BCA i

PERSYAAATAN - PERSTARATAN PERMONONAN KARTU ATM BCA
PT Barx Central Asia (selanjuinya cisebut Bank) akan menertitkan kanu ATM BCA atas permintaan calon pemegang karu oengan syarat-syarat sebagal

benkut

Caicn pameqgang Xartu ATM BCA tglah memiliki rexening pada BANK

ai TAHAPAN BCA Perorangan. atau TAHAPAN BCA GABUNGAN yang penankannya dilakukan sendin.
5} Giro Rupah Perorangan, atau Giro Rupian Gabungan yang penankannya cilakukan sendin.

Telah mermiiki KTP/SIM/PASPOR.

Pemegang kartu ATM BCA bersedia membayar Beaya pembuatan kany dan biaya acministrasi bulanan kartu yang besamya drtentukan oleh Bank. Baya
tersebul akan langsung cibebarkan Bank ke rgkening cemegang kartu

SYARAT DAN KETENTUAN PEMEGANG KARTU ATM BCA

Alas setap penerbitan kartu ATM ECA cieh Bank, maka pemegang kanu ATM BCA (selanutnya disebut Pameqgang Kartu) akan tunduk pada keterfuan-
ketentuan setaqgal benkut

2

o

11

13

20.

Kartu ATM BCA terap milik Bark dan seqera harus dikemoalikan kecaca Bark tanpa syaral |ika diminta oleh Bari

Karmu ATM BCA hanya untuk kegeriuan Pemegarq Karu dan idak capat cipindantanganan Cengan canm apa pun Semua abat atas penyalahcunaan
wartu ATM BCA akan menjaci tanggung jawab Pemegarg Karu sapanuhnya

Kartu ATM BCA tidak dapat dipergunakan urtuk tujuan-tujuan lain selain untuk lransaksi-ransaxsi yang tetan citentukan oteh Bank

Bank akan membarikan nomar sandi pnbaduParsonal Idennlication Numter (PIN) kepada Pemegang Kanu. Pemegang Kartu wajib merahasiakan cengan
sebaik-baiknya nomor PIN yarg dikeluarkan olen Bank can lidak akan membentahukan nomor PIN tarseout kepada siapa pun. Semua kibat
penyalangunaan PIN tersetut menjadi tanggung jawab Pemegang Kartu seperuhnya

Apabila Kartu ATM BCA dicun atau hilang, maka Pemegang Kartu wajib membentahukan secepatnya kepada Bank selama jam kena Bank dengan asenai
penegasan secara tertulis yang ditandatangani ofen Pamegang Kartu. Surat Penegasan larsebut dibuat dalam bentuk danistyang dapat ditenma oken Bank.
Jika Pemegang Kartu tidak dapat datang langsung ke Bank, maka pemoentanuan tersebut dapat dilakukan melalui telepon yang disertai dengan pemgenan
surat penegasan kepada Bank dan surat pemblokiran dalam waktu selambal-lambatnya 24 (dua puluh empat) jam setedah pembentanuan tersedut. Setiap
pembentahuan mengenai kehilangan karu ATM BCA baik pemberitahuan secara langsung maupun melalui telepon akan dukuti dengan pembickiran oleh
phak Bank terhadap kartu ATM BCA yang bersangkutan

Selama surat pemblokiran belum ditenma olen Bank, Bank hdak akan bertanggung jawab atas satiap ransaksi yang dilakuxan dengan kartu ATM BCA
yang hilang.

Keluhan Pemegang Kartu ATM BCA yang disampaikan kepaca Bank dalam waktu 3 (hga) bulan atau lebih seteiah tanggal transaksi tidak akan ciayani
oleh Bank

Semua transaksi yang dilakukan dengan mempergunakan Karty ATM BCA larsebut bak dipergunakan dengan atau tanpa sepengetahuan Pemegang
Kartu bagaimana pun pelaksanaannya meniadi tanggung jawab penuh Pemegang Kartu

Pemegang Kartu memben kuasa kepada Bank untuk mendebet rekeming dalam bentuk apa pun (antara lain Rexening Giro, Tabungan, atau mencairkan
deposito yang ada pada catanrg Sank mana pun) untuk samua jumiah penankan uang yang dilakukan dengan menggunakan Kartu ATM BCA tersetut baik
dengan atau tanpa sepengetahuan atas kuasa Pemegang Kartu

Pemegang Kartuhanya dapat menggunakan kartu ATM BCA untuk malakukan penankan uang ataupun lransaksi-transaksi lainnya sebagaimana amaksud
¢ dalam butir 3 katentuan-ketentuan i selama saldo Pamegang Kartu pada Bank mencukupi.

. Untuk permilik rekening Giro Gatungan maupun Tahapan BCA Gabungan yang penankannya dilakukan sendir, Bank hanya dapat menerbitiian karu ATM

BCA kepada salan satu nama pemegang rekening sebagaimana yang lelah csminta dalam Permohonan Pambukaan Rekening Giro Gabungan atau
Tahapan BCA Gabungan.

Keterangan dan parhitungan dan Bank berkenaan dengan jumiah uang yang merupakan kewajiban yang harus dibayarkan oten Pemegang Karu kepada
Bank sebagai akibat dan penggunaan kartu ATM BCA tersebut dan catatan-catatan Bank mengenai samua transaksi yang ilakukan cengan mengounakan
kartu ATM BCA merupakan bukt yang sempuma dan mengikat Pemegang Kartu untuk semua tujuan.

. Bank fidak bertanggung jawab alas segala kerugian yangimbul karena kerusakan darvatau kegagalan bekenanya mes:n ATM aiubat hai-hai & luar

kekuasaan Bank.

Pemegang Kartu akan bertanggung jawab dan harus segera membayar kembali kepada Bank apabila Pemegang Kanu teiah menank uang atau metaxukan
transaksi lainnya dengan menggunakan kartu ATM BCA dan rekening apa pun yang bukan mitik Pemegang Kartu bak karena suatu perbuatan yang sengaja
maupun tidak sengaja atau karena sebab apa pun. Untuk keperiuantersebut, Pemegang Karu denganini membenkan kuasa kepada Bank untuk mendedet
rakeming Tahapan BCA/Giro atau rekening lainnya atas nama Pemegang Kanu pada Bank setiap saat sebagai pembayaran kembali tersedut.

Bank setiap saat berhak untuk memblokir, membatalkan, menarik, atau memperbarui Karlu ATM BCA dan/atau rekening Pemegang Kartu dalam dentuk
apa pun, tanpa harus memben alasan apa pun.

. Apabila Pemegang Kartu hidak ingin menggunakan kartu ATM BCA lagi. maka Pemegang Karu wajib membentahukan kepada Bank secara teruas dan

karu ATM BCA tersebut harus diserahkan kembali kepada Bank. Pengakhiran atas penggunaan kartu ATM BCA tersedut parlaku sejak surat
pemberitahuan yang ditandatangani oleh Pamegang Kartu diténma oleh Bank.

. Bank berhak mengakhiri penggunaan kartu ATM BCA secara sepihak apabia Pemegang Kartu lidak memenuhi syaral dag ketentuan Pemegang Kanu

ATM BCA.

. Apabila kartu ATM BCA tidak ciambid dalam jangka waktu 3 (ga) bulan sejak permohonan diajukan, maka kartu ATM BCA akan gimusnahkan ofen Bank

dan Pemegang Kartu wajib membayar biaya administrasi yang didebet langsung dan Rekening Pemegang Kartu sebesar jumianyang ditentukan cleh Bank.
Untuk keperiuan ini, maka Pemegang Kartu dengan m membenkan kuasa kepada Bank untuk mendebet rekening dalam bentuk apa pun yang dimisu oleh
Pemegang Kartu

" Setap penggunaan kartu ATM BCA setelah meninggainya Pemegang Karlu, jka ada, menjadi tanggung jawab dan anli wans yang sah dan Pemegang

Kartu.

. Penggunaan Kartu ATM BCA harus tunduk pada ketentuan-ketentuan dan peraturan-peraturan yang berlaku pada Bank sera syaral-syarat dan ketentuan-

ketentuan yang mengatur semua jasa fasifitas dan transaksi yang dicakup oleh Kartu ATM BCA._

Bank sefiap saat berhak mengubah, melengkapi, atau mengganti syarat-syarat dan ketentuan-ketentuan ini dan mengikat Pemegang Kartu. Setiap
perubahan atas syarat dan ketentuan ini mengikat Pemeganyg Kartu. .




(92)BCA PERVOHONAN FASILITAS UNTUK NASABAH YANG TELAH MEMILIKI REKENING DI BCA

Tanggal

Nama (Sesuai Kartu Identitas)

Alamat Surat ¥ it ateny .............................
ode Pos | No.Telp. L1 1 ) Lo 1 v 11 3 1 |

Kartu ldentitas [ KTP J siMm [J PASPOR O ..

Jenis Rekening : [0 TAHAPAN [J TAPRES [ GIRO = PR T YT SO T B |

o A - EASILITASIKARTUHCA

i Fasilitas kartu BCA meliputi penarikan tunai dan transaksi lainnya di seluruh mesin ATM BCA atau transaksi debet *)

| 1. Jenis Kartu yang Diinginkan : OJ ATM BCA [J PASPOR BCA

| 2. Tipe Kartu yang Diinginkan " . OSILVER CGow

| 3. Petunjuk pada Layar ATM dalam Bahasa: ] INDONESIA [J INGGRIS
Nama Pemegang Kartu ATM 2
| (Diisi khusus status rekening Tahapan BCA Gabungan/Giro Gabungan di mana penarikan dilakukan sendiri).

Dengan permohonan ini, pemohon tunduk kepada Ketentuan-ketentuan Pemegang Kartu ATM BCA yang merupakan satu kesatuan dengan
formulir ini, serta segala ketentuan yang ada sekarang ataupun yang ada di kemudian hari.

*) Khusus untuk PASPOR BCA

A e : FASILITAS AUTODEBET

Fasilitas pendebetan dana secara langsung (otomatis) dari rekening pemohon untuk pembayaran sebesar jumlah yang tertera pada tagihan
yang dikeluarkan oleh pemberi jasa dan atau kreditur atas penggunaan jasa-jasa sebagai berikut:

[ Dalam hal ini bertindak untuk diri sendiri
(] Dalam hal ini bertindak dalam kedudukan selaku .

<evennee-dari dan oleh karena itu berhak
bertindak untuk dan atas nama serta sah mewakili ........c.cccooocc eeeereeeseseseeneneenes (SE1ANjUtNYa disebut "Pemohon’).

Dengan ini mengajukan permohonan dan atau memberikan kuasa kepada Bank untuk mendapatkan fasilitas dan atau melakukan
pendebetan sebagai berikut:

1. Status Permohonan : A [] Baru B [] Ubah/Tambah
C [ Hapus Fasilitas Autodebet
Dengan ini Pemohon mencabut kuasa kepada Bank untuk melakukan pendebetan dana dari rekening
di atas untuk pembayaran listrik/telepon/BCA Card/ ..........ccooeciiiinnnnns °° sesuai dengan kuasa yang
telah diberikan pemohon kepada Bank.

2. Jenis Autodebet : 1. [] Telepon
No.Telp.: 1)Lt 1 1 J Lt 1t 111 3)L1i 1| R R O G || WO
oy e ) Y T N T P . | 7Y | S S | i) S|
2. [ Listrik
NosKontrak - AT N, ) GRS ) S 3.) | [SSYET ) i
(24 [N T O R OO | (i) - 5 T I Y N [N S N M M |
3. [ BCA Card (Visa/Master **)
No.Customer: 1)Lt 1 1 1 1 1 1 1 | ‘ P- W R N R N T B |
Besarnya Pembayaran : [ 100% [ 10% I T %

1. Dihubungkan ke Nomor Rekening/ S % S O (OO T N I e . 1< 19 1 T TN TN N S T SN B B |
Nomor Customer BCA Card 2) Lo | . B AN T N I S L O I [ [
2. Sandi Pribadi (PIN) : [T T T_T T tsinomorPiN yang dkehendaki nomor PIN i dapal igantisetelahfasiitas BCA By Phone disetuju)

Pemegang rekening bertanggung jawab atas segala keterangan mengenai saldo yang diberikan oleh Bank melalui telepon ataupun segala
pencetakan rekening koran yang dikirimkan melalui faksimile, termasuk akibat dari segala penyalahgunaan PIN sehingga keterangan
mengenai saldo baik yang diberikan oleh Bank melalui telepon ataupun diberikan melalui faksimile tersebut diketahui oleh pihak lain,

Sehubungan dengan permohonan atas fasilitas-fasilitas dan atau Pemberian Kuasa di atas, maka pemohon membebaskan Bank dari segala tuntutan
dan atau gugatan berupa apapun dan dari pihak mana pun juga.

KETERANGAN: Pendebetan rekening berlaku untuk tagihan bulan berikutnya.

**) Coret yang tidak perlu.

Tanda Tangan Pemohon



KETENTUAN-KETENTUAN PEMEGANG KARTU ATM BCA

PERSYARATA‘N - PERSYARATAN PERMOHONAN ‘KARTU ATM BCA

PT Bank Central Asia (selanjutnya disebut Bank) akan menerbitkan kartu ATM BCA atas permintaan calon pemegang kartu dengan syarat-syarat sebagai
berikut: g

5

Calon pemegang kartu ATM BCA telah memiliki rekening pada BANK -

a). TAHAPAN BCA Perorangan, atau TAHAPAN BCA GABUNGAN yang penarikannya dilakukan sendiri.
b). Giro Rupiah Perorangan, atau Giro Rupiah Gabungan yang penarikannya dilakukan sendiri.

Telah memiliki KTP/SIM/PASPOR/Kartu Pelajar (khusus untuk pelajar Sekolah Menengah Umum).

Pemegang kartu ATM BCA bersedia membayar biaya pembuatan kartu dan biaya administrasi bulanan kartu yang besarnya ditentukan oleh Bank. Biaya
tersebut akan langsung dibebankan bank ke rekening pemegang kartu.

SYARAT DAN KETENTUAN PEMEGANG KARTU ATM BCA

Alas seliap penerbitan kartu ATM BCA oleh Bank, maka pemegang kartu ATM BCA (selanjutnya disebut "Pemegang Kartu®) akan tunduk pada ketentuan-
ketentuan sebagai berikut:

1.

2

[4,]

20.

Kartu ATM BCA tetap milik Bank dan segera harus dikembalikan kepada Bank tanpa syarat jika diminta oleh Bank.

Kartu ATMBCA hanya untuk keperiuan Pemegang Kartu dan tidak dapat dipindahtangankan dengan cara apapun juga. Segala akibat atas penyalahgunaan
kartu ATM BCA akan menjadi tanggung jawab sepenuhnya Pemegang Kartu.

Kartu ATM BCA tidak dapat dipergunakan untuk tujuan-tujuan lain selain untuk transaksi-transaksi yang lelah ditentukan oleh Bank.

Bank akan memberikan nomor sandi pribadi/Personal identification Number (PIN) kepada Pemegang Kartu. Pemegang Kartu wajib merahasiakan dengan
sebaik-baiknya nomor PIN yang. dikeluarkan oleh Bank dan tidak akan memberilahukan nomor PIN tersebut kepada siapapun juga. Segala akibat
penyalahgunaan PIN tersebut adalah tanggung jawab Pemegang Kartu sepenuhnya

Dalam hal Kartu ATM BCA dicuri atau hilang, maka Pemegang Kartu wajib memberitahukan secepalnya kepada Bank selama jam kerja Bank dengan
disertai penegasan secara tertulis yang ditandatangani oleh Pemegang Kartu. Surat Penegasan tersebut dibuat dalam bentuk dan isi yang dapat diterima
oleh Bank. Jika Pemegang Kartu tidak dapat datang langsung ke Bank, maka pemberitahuan tersebut dapat dilakukan melalui lelepon yang disertai dengan
pemberian surat penegasan kepada Bank dan sural peqiblokiran dalam waktu selambat-lambatnya 24 (dua puluh empat) jam setelah pemberitahuan
tersebut. Pemberitahuan atas kehilangan kartu ATM BCA harus dilampiri dengan surat asli laporan kehilangan dari kepolisian setempat.

Setiap pembentahuan mengenai kehilangan kartu ATMECA baik pemberitahuan secara langsung maupun melalui telepon akan diikuti dengan pemblokiran
oleh pihak Bank terhadap kartu ATM BCA yang bersangkutan.

Selama sural pemblokiran belum diterima oleh Bank, maka Bank tidak akan bertanggung jawab atas setiap transaksi yang dilakukan dengan kartu ATM
BCA yang hilang.

Keluhan Pemegang Kartu ATM BCA yang disampaikan kepada Bank dalam waktu 3 (tiga) bulan atau lebih setelah tanggal transaksi tidak akan dilayani
oleh Bank.

Semua transaksi yang dilakukan dengan mempergunakan Karlu ATM BCA tersebut, baik dipergunakan dengan atau tanpa sepengetzhuan Pemegang
Kartu bagaimanapun pelaksanaannya menjadi tanggung jawab penuh Pemegang Kartu.

Pemegang Kartu memberi kuasa kepada Bank untuk mendebet rekening dalam bentuk apapun (antara lain Rekening Giro, Tabungan, atau mencairkan
deposito yang ada pada cabang Bank manapun) untuk semua jumiah penarikan uang yang dilakukan dengan menggunakan Kartu ATM BCA tersebut baik
dengan atau lanpa sepengetahuan alas kuasa Pemegang Kartu.

Pemegang Karu hanya dapat menggunakan kartu ATM BCA untuk melakukan penarikan uang ataupun transaksi-transaksi lainnya sebagaimana dimaksud
di dalam bulir 3 ketentuan-ketentuan ini selama saldo Pemegang Kanu pada Bank mencukupi.

Untuk pemilik rekening Giro Gabungan maupun Tahapan BCA Gabungan yang penarikannya dilakukan sendiri maka Bank hanya dapatmenerbitkan kartu
ATM BCA kepada salah satlu nama pemegang rekening sebagaimana yang telah diminta dalam Permohonan Pembukaan Rekening Giro Gabungan atau
Tahapan BCA Gabungan.

- Keterangan dan perhitungan dan Bank berkenaan dengan jumlah uang yang merupakan kewajiban yang harus dibayarkan oleh Pemegang Kartu kepada

Bank sebagai akibat dari penggunaan kartu ATMBCA lersebul dan calatan-catatan Bank mengenai semua transaksi yang dilakukan denganmenggunakan
karlu ATM BCA merupakan bukli yang sempurna dan mengikat Pemegang Kartu untuk semua tujuan

Bank lidak bertanggung jawab atas segala kerugian yang timbul karena kerusakan dan atau kegagalan bekerjanya mesin ATM akibat hal-hal di luar
kekuasaan Bank

PemegangKanu akan bertanggung jawab dan harus segera membayar kembali kepada Bank apabila Pemegang Kartu telah menarik uang atau melakukan
transaksi lainnya dengan menggunakan kartu ATM BCA dari rekening apapun yang bukan milik Pemegang Kartu baik karena suatu perbuatan yang sengaja
maupun tidak sengaja atau karena sebab apapun juga. Untuk keperluan tersebut, Pemegang Kartu dengan ini memberikan kuasa kepada Bank uniuk
mendebet rekening Tahapan BCA/Giro atau rekening lainnya atas nama Pemegang Kartu pada Bank setiap saat sebagai pembayaran kembali tersebut.

- Bank setiap saat berhak untuk memblokir. membatalkan, menarik atau memperbaharui Kartu ATM BCA dan/atau rekening Pemegang Kartu dalam bentuk

apapun, tanpa harus memberi alasan berupa apapun.

Apabila Pemegang Kartu tidak ingin menggunakan kartu ATM BCA lagi, maka Pemegang Kartu wajib memberitahukan kepada Bank secara tertulis dan
kartu ATM BCA tersebut harus diserahkan kembali kepada Bank. Pengakhiran atas penggunaan karlu ATM BCA tersebut berlaku Sejak surat
pemberitahuan yang ditandatangani oleh Pemegang Kartu diterima oleh Bank

Bank berhak mengakhin penggunaan kartu ATM BCA secara sepihak apabila Pemegang Kartu tidak memenuhi syarat dan ketentuan Pemegang Kartu
ATM BCA

Apabila kartu ATM BCA tidak diambil dalam jangka waktu 2 (liga) bulan sejak permohonan diajukan, maka kartu ATM BCA akan dimusnahkan oleh Bank
dan Pemegang Kartu wajib membayar biaya administrasi yang didzbetlangsung dari Rekening Pemegang Kartu sebesarjumlah yang ditentukan oleh Bank.
Unluk keperluan ini maka Pemegang Kartu dengan ini memberikan kuasa kepada Bank untuk mendebet rekening dalam bentuk apapun yang dimiliki oleh
Pemegang Kartu

Setiap penggunaan karlu ATM BCA setelah meninggalnya Pemegang Kartu, jika ada, menjadi tanggung jawab dari ahli waris yang sah dari Pemegang
Kartu ) .

. Penggunaan Karu ATM BCA harus lunduk pada ketentuan-ketentuan dan peraturan-peraturan yang berlaku pada Bank serta syarat-syarat dan ketentuan-

ketentuan yang mengatur semua jasa fasilitas dan transaksi yang dicakup oleh Kartu ATM BCA.

Bank setiap saat berhak mengubah, melengkapi atau mengganti syarat-syarat dan ketentuan-ketentuan ini dan mengikat Pemegang Kartu. Setiap
perubahan alas syarat dan ketentuan ini mengikat Pemegang Kartu. d



| I.ippoBank

APLIKASI PEMBUKAAN REKENING TABUNGAN No.
Savings Account Opening Application Tanggal:___ (abang:
‘ Date Branch

Apakah Anda sudah memiliki rekening di Bank Lippo / Do you have an account in Bank Lippo ?

[] Tidak / o [] Ya/ves No. Rekening / Account No. E]:l:] 1 T ] O

DATA REKENING BARU / NEW ACCOUNT DATA

Jenis Rekening / Account Type D Star Account Lippo Yunior*) uss **)
[] TaHAPAN Super Savings **) E SIN $**)
Rekening Gabungan / Joint Account |:| Ya / Yes Tidak / No
Jenis Kartu / Card Type D Lippobank Visa Electron D D Foto / Photo D Non Foto / Non Photo

= DATA PEMOHON /- APPLICANT DATA™ =

Nama Lengkap / Full Name

Nama Singkat / Short Name
Telepon Rumah / Home Phone : Handphone : Fax :
Jenis Kelamin / Sex Pria / Male Wanita / Female Tempat / Tgl. Lahir / Place and Date of Birth :
Status : Menikah / Married Belum Menikah / Single Agama / Religion :
No. Kartu Identitas / 1D Card No. Cee s [raspor [Jwams  Ho.
Alamat Rumah / Home Address

Kota / City Propinsi / State Kode Pos / Zip Code
Alamat Surat / Correspondent Address

Kota / City Propinsi / State Kode Pos / Zip Code
Rekening Koran / Account Statement [:] Diambil Sendiri / Hold for pick up D Dikirim ke / Mail to

< DATA ORANG TUA / WALT / PENGAMPU / REK. GABUNGAN / PARENTS / GUARDIAN / JOINT ACC. DATA

Nama Lengkap / Full Name
Nama Singkat / Short Name
Telepon Rumah / Home Phone ¥ Handphone : Fax :
Jenis Kelamin / Sex Pria / Male B Wanita / Female Tempat / Tgl. Lahir / Place and Date of Birth :
Status : Menikah / Married Belum Menikah / Single Agama / Religion :
No. Kartu Identitas / ID Card No. ke [Jsm  [Jraspor [JKaMs  No.
Alamat Rumah / Home Address

Kota / City Propinsi / State Kode Pos / Zip Code

Alamat Surat / Correspondent Address

Kota / City Propinsi / State Kode Pos / Zip Code
Hubungan dg pemohan / Relationship with Applicant D Suami / Husband D Istr / Wife D Anak / Child D Orang Tua / Parents

Pemohon / Orang Tua menyatakan bahwa dengan ditandatanganinya aplikasi ini atau dengan digunakannya rekening, maka pemohon menya&bn tunduk dan mengikat diri pada
ketentuan yang tercantum di balik halaman ini.
Applicant / Parent / Guardian here by declare to comply with and be bound by the rules printed on the back of page.

Pemohon / Applicant Rek. Gab / Wali / Pengampu / Joint Acc / Guardian

Tanggal / Date : Tanggal / Date :
*)  Visa Electron hanya berlaku bagi penabung berusia 12 tahun keatas / Visa Electron is not applicable for customer under 12 years old.
**) Untuk rekening Super Savings, US $ dan SIN $ tidak ada fasilitas kartu Visa Electron / Visa Electron Card isn't allowed for Super Savings Account,

US § and SIN §

DIISI OLEH BANK / FOR BANK USE ONLY »
Nomor Rekening / Account Number Tipe Merchant / Merchant Type Tanggal Penerbitan Kartu / Date of Issued
Nomor Kartu / Card Number Masa Berlaku / Expired Date

B T

Diproses / Process by Diperiksa / Check by Disetujui / Approve by
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Pemegang rekening menjamin bahwa semua dokumen dan keterangan yang diberikan kepada Bank adalzh benar, lengkap, asli, szh, dan telah memenuhi seturuh peraturan yang berlaku.

Bank berhak mengenakan biaya administrasi bulanan atas rekening, beberapa jenis transaksi yang dilakukan Pemegang Rekening, penggantian buku, warkat, kartu dan sebagainya, yan
besar dan kondisinya ditentukan Bank dari waktu ke waktu.

Bank akan memberikan bunga bagi rekening yang besar dan cara perhitungannya ditetapkan Bank dari waktu ke waktu, kecuali bagi rekening dengan saldo di bawah minimum yan
ditetapkan Bank atau belum genap satu bulan dibuka.

Bank tidzk memberikan lapordn berkala mengenai kegiatan dan perhitungan saldo rekening kecuali bagi tabungan tertentu. Dalam hal diterbitkan laporan maka Pemegang Rekening terik:
dengan data pada laporan tersebut kecuali Pemegang Rekening menyatakan keberatannya secara tertulis dalam waktu 2 (dua) minggu setelah tanggal laporan disertai bukti-buk
pendukungnya.

Penarikan dana dari rekening atau transaksi lainnya hanya dapat dilakukan dengan menggunakan buku atau kartu tabungari dan menandatangani warkat yang disediakan oleh Bank untu
itu, kecuali transaksi melalui ATM. Transaksi dapat dilakukan pada hari kerja bank dan selama jam buka kas, dengan jumlah penarikan di bawah ketentuan maksimal per hari dan penyetora
di atas ketentuan minimal per hari sebagaimana ditetapkan Bank.

Penerimaan dana dianggap efektif jika telzh dibukukan Bank datam rekening tersebut.
Penarikan dari rekening valuta asing dikenai komisi yang berlaku di Bank, dan jika tidak tersedia mata uang sesuai rekening maka dapat dibayarkan dengan mata uang lair
Penyetoran atau penarikan dana dengan menggunakan mata uang berbeda dari rekening akan dikonversikan dengan menggunakan kurs jual yang sedang berlaku di Bank pada hari konvers

Bank berhak untuk menolak mengkreditkan atau membukukan pada rekening atas kiriman uang yang dimaksudkan bagi Pemegang Rekening jika ada ketidakjelasan atau kekeliruan da
data yang diterima Bank. .
Bank berhak menolak melaksanakan transaksi yang diminta jika menurut pertimbangan Bank tanda-tangan atau stempel yang tercantum tidak cocok dengan contoh/specimen yang ad
di Bank, tulisan atau keterangan pada warkat tidak jelas atau tidak lengkap, atau Bank meragukan hal-ha! lainnya atau karena rekening diblokir atau dijaminkan atau dalam sengket:

Bank berhak untuk menentukan atas pertimbangannya sendiri untuk menerima atau menolak melaksanakan permintaan transaksi yang dilakukan berdasarkan perjanjian pemberian kuas
dari Pemegang Rekening. -

Perintah untuk menjatankan transaksi yang diterima Bank, sepanjang menurut pertimbangan Bank ditandatangani sesuai dengan specimen pada Bank dan telah memenuhi ketentuan yan
berlaku, akan dijalankan oleh Bank tanpa melakukan konfirmasi lebth dulu kepada Pemegang Rekening. i

Pemegang rekening terikat pada perintah transaksi yang telah dibuat sehubungan dengan rekeningnya, dan tidak dapat meminta kepada Bank untuk membatatkan perintah yang tela
dijalankan otehBank, baik sebagian atau seluruhnya. Dalam hal pengiriman uang, Bank hanya dapat membatalkannya sepanjang telah diperoleh persetujuan dari penerima dan:

Dalam hal Pemegang Rekening meninggal dunia atau berada di bawah pengampuan atau pailit maka hak kewajibannya beralih kepada para ahli waris atau walinya. Untuk itu kepada Ban
harus ditunjukkan keterangan waris atau ketetapan wali dan atau dokdmen lain terkait, sesuai dengan hukum yang berlaku.

Bank akan membebani pajak penghasilan atas bunga yang diterima rekening, serta pajak atau biaya lain yang ditetapkan pihak yang berwenang sesuai dengan ketentuan yang berlakt

Bank berhak dan telzh diberi wewenang untuketu oleh Pemegang Rekening, untuk melakukan koreksi, mendebet atau melakukan hat lain yang dianggap perlu, atas rekening atau sald
rekening, jika terjadi kekeliruan transaksi atau perhitungan atau kesalahan sperasional, atau hal lain yang memerlukan koreksi.

Bila terjadi perbedaan perhitungan saldo antara Bank dengan Pemegang rekening, maka para pihak setuju bahwa perhitungan Bank yang dinyatakan benar dan sah. Bank berhak untu
mendapatkan kembali haknya jika terjadi kekeliruan yang menyebabkan Pemegang Rekening mendapatkan apa yang seharusnya bukan menjadi haknya dan Pemegang Rekening berkewajiba
untuk mengembalikannya kepada Bank, untuk itu Pemegang Rekening memberi kuasa kepada Bank untuk mendebet rekening Pemegang Rekening yang ada di Bank.

Pemegang rekening bertanggung jawab sepenuhnya atas segala sesuatu menyangkut relgning tersebut, termasuk tetapi tidak terbatas pada warkat serta nomor kode rahasia untuk melakuka
transaksi metatui ATM maupun E-Net, agar tidak dipergunakan oleh pihak lain manapun. Penggunaan oleh pihak yang tidak berhak dan segala akibat dan kerugian yang timbul teta
merupakan tanggung jawab dan resiko Pemegang Rekening sendiri.

Pemegang Rekening harus segera,pada kesempatan pertama memberitahukan kepada Barnk disertai laporan kepada kepolisian setempat, jika buku tabungan atau kartu hilang/dicuri. Ata:
pertimbangan Bank, Bank dapat menerbitkan penggantiannya dergan mengenakan biaya.

Bank dibebaskan dari tanggung jawab atas penggunaan secara metawan hak, pematsuan, atau segala akibat yang timbul karena kehilangan atas buku tabungan, kartu, atau kode/nomor rzhasia (PIN|

Bank diberi persetujuan dan kuasa dari Pemegang Rekening untuk memberi keterangan/data Pemegang Rekening, memblokir, menyerahkan, atau mendebet, atas permintaan pejabat ata
instansi yang berwenang atau pihak lain, atau guna memenuhi ketentuan hukum yang bertaku.

Pemegang Rekening menyetujui tindakan Bank untuk memberikan informasi kepada Pemegang Rekening mengenai penawaran atau penyediaan jasa dari pihak lain, baik secara lisan maupun tertuli:

Bank berhak dan diberi kuasa oleh Pemegang rekening untuk memblokir keluar atas saldo rekening jika ada pihak yang menyatakan memiliki atau ikut memiltki atas saldo tersebut, ata
sedang terjadi sengketa atas rekening atau saldo rekening atau antara para Pemegang Rekening atau antara pihak yang mengaku sebagai ahli waris Pemegang Rekening atau antara pengun
atau pemilik perusahaan, hal mana semata-mata atas pertimbangan Bank sendiri.

8ank berhak untuk melakukan perjumpaan hutang atau offset antara saldo rekening dengan kewajiban Pemegang Rekening kepada Bank. Untuk itu Pemegang Rekening memberi kuas
kepada Bark untuk mendebet saldo rekening tanpa pemberitahuan sebelumnya.

Atas pertimbangannya sendiri Bank dapat memberikan kartu ATM tambahan (supplement) atas permintaan dan persetujuan pemegang rekening. Segala kewajiban dan akibat yang timbi
pada penggunaan kartu tambahan (supplement) tersebut tetap menjadi tanggung jawab dari pemegang rekening, oleh karena itu Bank dibebaskan dari segala tanggung jawab atau tindaka
apapun yang dilakukan oleh pemegang kartu tambahan apabila dikemudian hari ada persengketaan.

Penutupan rekening dapat dilakukan Bank sewaktu-waktu, dan Pemegang Rekening telah memberi kuasa untuk itu, jika terdapat keterangan atau dokumen palsu, atau Pemegang Rekenin
melanggar ketentuan rekening ini, atau melanggar peraturan yang berlaku, atau terdapat kondisi yang telah hi ketentuan bagi penutupan rekening misalnya tentang rekenin
tidak aktif, atau atas pertimbangan Bank sendiri. Ketentuan ini tidak mengurangi hak Bank untuk sewaktu-waktu atas pertimbangan Bank sendiri menutup rekening, tanpa pemberitahua
atau persetujuan lebih dulu dari pemegang rekening.

Penutupan rekening tanpa pertu dengan pemberitahuan sebelumnya, sedang kewajiban Pemegang rekening yang ada atau akan ada masih wajib diselesaikan oleh Pemegang Rekenin
kepada Bank, termasuk overdraft. Segala warkat dan dokumen terkait wajib dikembalikan kepada Bank atas permintaan pertamanya.

Bank akan mengembalikan sisa saldo rekening setelzh dipotong dengan kewajiban-kewajiban Pemegang rekening, tanpa wajib membayar bunga, baik dengan mengirimkan cek atau sejenisny
atau meminta Pemegang rekening untuk mengambil sendiri di kantor Bank.

Segala korespondensi kepada Pemegang Rekening akan ditujukan kepada alamat yang tercatat di Bank. Perubahan alamat tidak berlaku jika pemberitahuannya secara tertulis berikul
bukti pendukungnya betum diterima Bank, dan segala akibatnya tidak menjadi tanggung jawab Bank.

Untuk penutupan rekening/pemutusan perjanjian para pihak sepakat mengesampingkan pasal 1266 -1267 KUH Perdata.

Perubzhan pada rekening gabungan (and or/dan atau) termasuk perubahan specimen tanda tangan maupun penutupan rekening hanya dapat dimintakan kepada Bank secara bersamq
sama oleh Pemegang Rekening. Pemberian keterangan oleh Bank kepada salah satu dianggap telzh cukup diterima oleh para Pemegang Rekening lainnya.

. Dalam hal ditatapkan kebijakan dari Bank untuk mengubah status kantor atau menutup atau memindahkan kantor Bank di mana rekening tercatat, maka Bank akan memindahkan pencatata

rekening tersebut pada kantor yang ditunjuk Bank,

Dalam hal teijadi penggabungan atau merger pada Bank, maka Pemegang Rekening wajib tunduk pada peraturan-peraturan yang ditetapkan Bank atas rekening yang bersangkutan termast
pengelolaannya oleh Bank hasil penggabungan.

Atas ketentuan-ketentuan ini dapat dilakukan perubahan jika dianggap perlu dan akan berlaku sejak ditetapkan.
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