PROSES KOMUNIKASI INTERPERSONAL DALAM
BIMBINGAN SKRIPSI

(Studi Kasus pada Proses Bimbingan Dosen Pembimbing Skripsi dan
Mahasiswa Program Studi llmu Komunikasi FISIP UAJY Periode Wisuda
bulan Mei 2018)

SKRIPSI

Diajukan sebagai Syarat Memperoleh

Gelar Sarjana llmu Komunikasi (S.1.Kom)

oleh:
ELVINA OKTAVIANI
14 09 05215 / kom

PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI
FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK
UNIVERSITAS ATMA JAYA YOGYAKARTA
2018



PROSES KOMUNIKASI INTERPERSONAL DALAM
BIMBINGAN SKRIPSI
(Studi Kasus pada Proses Bimbingan Dosen Pembimbing Skripsi dan

Mahasiswa Program Studi limu Komunikasi FISIP UAJY Periode Wisuda
bulan Mei 2018)

SKRIPSI

Diajukan sebagai Syarat Memperoleh

Gelar Sarjana llmu Komunikasi (S.1.Kom)

oleh:
ELVINA OKTAVIANI
14 09 05215 / Kom

PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI
FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK
UNIVERSITAS ATMA JAYA YOGYAKARTA
2018



HALAMAN PERSETUJUAN

Proses Komunikasi Interpersonal Dalam Bimbingan Skripsi

(Studi Kasus pada Proses Bimbingan Dosen Pembimbing Skripsi dan Mahasiswa

Program Studi llmu Komunikasi FISIP UAJY Periode Wisuda bulan Mei 2018)
SKRIPSI

Disusun Guna Melengkapi Tugas Akhir Untuk Memenuhi Syaiat mencapai Gelar

S.1Kom. pada Program Studi Illmu Komunikasi
Disusun oleh:

ELVINA OKTAVIANI

140905215 / Kom

Disetujui oleh

aningtvas, M.S1

Dosembimbnlg
PROGRAM STUDIILMU KOMUNIK ASI
FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK
UNIVERSITAS ATMA JAYA YOGYAKARTA
2018




HALAMAN PENGESAHAN

Judul Skripsi : Proses Komunikasi Interpersonal Dalam Bimbingan
Skripsi

(Studi Kasus pada Proses Bimbingan Dosen Pembimbing

Skripsi dan Mahasiswa Program Studi Ilmu Komunikasi
FISIP UAJY Periode Wisuda bulan Mei 2018)

Penyusun : Elvina Oktaviani
No. Mahasiswa  : 140905215

Telah diuji dan dipertahankan pada Sidang Ujian Skripsi yang diselenggarakan
pada :

Hari / Tanggal : 3 Januari 2019

Pukul : 11.00 WIB

Tempat : Ruang Ujian FISIP UAJY

TIM PENGUIJI

Dr. G. Arum Yudarwati. S.IP.. M. Mktg .Comcn.

Penguji Utama

Ike Devi Sulistyaningtyas, M. Si.
Penguji | G SURUNY SO NS

FAKULTA

ILMU SOSIAL DANALMY POLY; b
Ina Nur Ratrivana, M.A. : b
Tt s s e s C\//'/




PERNYATAAN

Saya yang bertandatangan dibawah ini :

Nama : ELVINA OKTAVIANI
NPM : 140905215
Program Studi : ILMU KOMUNIK ASI

Judul Karya Tulis  : Proses Komunikasi Interpersonal Dalam Bimbingan Skripsi

(Studi Kasus pada Proses Bimbingan Dosen Pembimbing
Skripsi dan Mahasiswa Program Studi [Imu Komunikasi FISIP
UAIJY Periode Wisuda bulan Mei 2018)

Menyatakan dengan sesungguhnya bahwa karya tulis tugas akhir ini benar-benar
saya kerjakan sendiri. Karya tulis tugas akhir ini bukan merupakan plagiarisme,
pencurian hasil karya milik orang lain, hasil kerja orang lain untuk kepentingan saya
karena hubungan material maupun non — material, ataupun segala kemungkinan lain
yang pada hakekatnya bukan merupakan karya tulis tugas akhir saya secara orisinil
dan otentik

Bila kemudian hari diduga kuat ada ketidaksesuaian antara fakta dengan
kenyataan ini, saya bersedia diproses oleh tim Fakultas yang dibentuk untuk
melakukan  verifikasi, dengan  sanksi  terberat berupa  pembatalan
kelulusan/kesarjanaan.

Pernyataan ini saya buat dengan kesédaran sendiri dan tidak atas tekanan
ataupun paksaan dari pihak maupun demi menegakan integritas akademik di institusi
ini.

Yogyakarta, 21 Januari 2019
Saya yang menyatakan £




ELVINA OKTAVIANI

No, Mhs : 140905215 / KOM

Proses Komunikasi Interpersonal Dalam Bimbingan Skripsi

(Studi Kasus pada Proses Bimbingan Dosen Pembimbing Skripsi dan Mahasiswa
Program Studi llmu Komunikasi FISIP UAJY Periode Wisuda bulan Mei 2018)

ABSTRAK

Penelitian ini memiliki fokus pada proses komunikasi interpersonal yang
terjadi antara dosen pembimbing skripsi dan mahasiswa pada bimbingan skripsi.
Yusuf (2010:14-15) menyatakan bahwa bimbingan kepada sasaran didik
dilakukan dengan tujuan untuk membantu mahasiswa untuk memecahkan masalah
dalam proses belajarnya. Masalah yang dihadapi mahasiswa dalam bimbingan
skripsi tidak hanya seputar penyusunan skripsi, tetapi banyak permasalahan di luar
akademik yang dialami oleh mahasiswa sehingga menghambat proses pembuatan
skripsi (Rindang dalam Triyana, 2015:24-25). Oleh karena itu, komunikasi dalam
bimbingan skripsi berada pada ranah komunikasi pendidikan, namun dalam
prosesnya terjadi komunikasi interpersonal yang tidak hanya berkaitan dengan
pesan-pesan akademik saja, tetapi juga di luar akademik.

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mendeskripsikan langkah-langkah
komunikasi interpersonal dalam proses bimbingan skripsi, dan mengidentifikasi
kualitas komunikasi interpersonal pada proses komunikasi interpersonal antara
dosen pembimbing skripsi dengan mahasiswa bimbingannya Program Studi limu
Komunikasi FISIP UAJY. Jenis penelitian ini adalah penelitian deskriptif
kualitatif dengan menggunakan metode studi kasus.

Penelitian ini menemukan bahwa proses komunikasi interpersonal yang
terjadi pada bimbingan skripsi sesuai dengan langkah-langkah menurut Suranto
(2011:10) dengan memenuhi kualitas komunikasi interpersonal menurut DeVito
(1997:259-264) yaitu keterbukaan, empati, sikap mendukung, sikap positif, dan
kesetaraan. Keterbukaan yang terjadi berkaitan dengan masalah tentang skripsi
hingga masalah pribadi yang kemudian menumbuhkan empat kualitas lainnya.
Proses komunikasi interpersonal dalam bimbingan skripsi tidak hanya membantu
dalam penyusunan skripsi, tetapi juga masalah di luar skripsi yang dihadapi
mahasiswa.

Kata Kunci : Komunikasi Interpersonal, Kualitas Komunikasi Interpersonal,
Bimbingan Skripsi
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