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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Sekilas Perusahaan

Astra Credit Companies adalah grup perusahaan pembiayaan yang
telah berdiri sejak tahun 1982. Pada tahun 1994, PT Astra Sedaya Finance
bersama PT Swadharma Bhakti Sedaya Finance (SBSF), PT Astra Auto
Finance (AAF), PT Staco Estika Sedaya Finance (SESF) dan PT Pratama
Sedaya Finance (PSF) tergabung dalam kelompok pembiayaan dengan
brand Astra Credit Companies (ACC). ACC memiliki beragam produk
pembiayaan, mulai dari pembiayaan mobil baru untuk produk Astra dan non
Astra, pembiayaan mobil bekas melalui dealer maupun perorangan dan juga
melayani pembiayaan Retail Commercial dan Fleet. Untuk logo Astra
Credit Companies dapat dilihat pada gambar 1.1.

memberi kemudahan

Gambar 1.1. Logo perusahaan Astra Credit Companies

ACC memiliki jaringan yang luas meliputi 73 kantor cabang dan
kantor pelayanan. Dengan tersedianya lebih dari 76.000 titik pembayaran di
seluruh Indonesia akan membuat pelanggan ACC lebih mudah melakukan
pembiayaan di ACC.



1.2 Sejarah Perusahaan

Astra Credit Companies atau biasa di singkat dengan ACC adalah
perusahaan pembiayaan mobil dan alat berat. Sesuai dengan Peraturan
Otoritas Jasa Keuangan No. 29/POJK.05/2014 ACC melakukan perluasan
usaha di bidang Pembiayaan Investasi, Pembiayaan Modal Kerja,
Pembiayaan Multiguna dan Sewa Operasi (Operating Lease), baik dengan
skema konvensional maupun syariah. PT Astra Sedaya Finance yang
merupakan cikal bakal ACC berdiri pada 15 Juli 1982 dengan nama PT
Rahardja Sedaya, didirikan guna mendukung bisnis otomotif kelompok
Astra.

Di tahun 1990, PT Rahardja Sedaya berganti nama menjadi PT Astra
Sedaya Finance. Dalam perkembangannya, PT Astra Sedaya Finance
memiliki penyertaan saham pada perusahaan asosiasi, yaitu PT Swadharma
Bhakti Sedaya Finance, PT Pratama Sedaya Finance, PT Staco Estika
Sedaya Finance dan PT Astra Auto Finance yang semuanya telah terdaftar
dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK) serta mendapatkan izin dari
Departemen Keuangan Republik Indonesia Direktorat Jenderal Lembaga
Keuangan dengan nomor izin usaha sebagai berikut :

a. PT Astra Sedaya Finance dengan nomor izin usaha
1093/KMK.013/1989

b. PT Swadharma Bhakti Sedaya Finance dengan nomor izin usaha
1095/KMK.013/1989
PT Astra Auto Finance dengan nomor izin usaha 437/KMK.017/1995
PT Staco Estika Sedaya Finance dengan nomor izin usaha
590/KMK.013/1990

€. PT Pratama Sedaya Finance dengan nomor izin usaha
1258/KMK.013/1989

Sejak tahun 1994, PT Astra Sedaya Finance dan perusahaan asosiasinya
mengembangkan merek Astra Credit Companies untuk mendukung

usahanya. ACC berkomitmen penuh untuk meningkatkan layanan pada



masyarakat. ACC menyediakan fasilitas pembiayaan untuk pembelian
mobil dan alat berat dalam kondisi baru ataupun bekas serta fasilitas
Pembiayaan Investasi, Pembiayaan Modal Kerja, Pembiayaan Multiguna
dan Sewa Operasi (Operating Lease). ACC juga mendukung penjualan
mobil melalui jaringan dealer, showroom maupun perseorangan di seluruh
wilayah Indonesia. Jaringan ACC tersebar di hampir seluruh kota besar di
Indonesia. Saat ini ACC memiliki 75 kantor cabang yang tersebar di 59 kota

di Indonesia, dan akan terus bertambah.

ACC selalu mempertahankan reputasinya sebagai perusahaan
pembiayaan terkemuka di Indonesia. Saat krisis ekonomi melanda
Indonesia di tahun 1998, ACC dapat melewati krisis ini dengan baik.
Termasuk juga dapat melunasi pinjaman sindikasi pada tahun 1999, tanpa

restrukturisasi.

Pada tahun 2000, ACC mulai melakukan penerbitan obligasi dengan
rating A- dari PT Pemeringkat Efek Indonesia. Saat ini ACC telah meraih
peringkat AAA (idn) Stable Outlook dari PT Fitch Ratings Indonesia dan
peringkat iIdAAA dari PT Pemeringkat Efek Indonesia. ACC sebagai
perusahaan pembiayaan terbesar dan terkemuka di Indonesia, selalu
membayarkan nilai pokok hutang dan bunga tepat pada waktunya.

1.3 Visi, Misi, dan Nilai Perusahaan

Visi :
Become the 1st Choice Financing Company with Total Solution.
Misi :
To Promote Credit for a Better Living.
Nilai :
a. Integrity

Berani mentaati peraturan berlandaskan asas dan etika yang berlaku

serta menunjukan sikat profesional dan bertanggung jawab.



b. Teamwork
Bersinergi melalui interaksi yang positif dan terbuka, dengan
komitmen mencapai target perusahaan.

c. Quality
Proses yang cepat dan akurat dengan mentalitas perbaikan secara
terus menerus untuk hasil yang terukur dan terbaik.

d. Customer Satisfaction
Memberikan pengalaman terbaik bagi pelanggan melalui pelayanan

yang handal dan terpercaya.

1.4 Struktur Organisasi
Untuk gambar dan susunan stuktur organisasi dari ACC dapat
dilihat pada Gambar 1.2.

Corporate Compliance & Audit Division

Corporate Secretary
Presiden Direktur | s

Legal Business
Corporate Strategic & Cormmunication

Financial Planning & Analysis

Sales Divison

Direktur
. c l Cross Selling & CRM Division
Branding & Channel Development Division
Direktur
Direktur
: | Information Technology Division
Strategic Business Development

Treasure, Finance & Banking Divison

Human Capital Division
General Affair

Accounting & Tax Division

Fleet Commercial Division

Procurement

Gambar 1.2. Gambar Struktur Organisasi
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1.5 Deskripsi Tugas Dalam Struktur Organisasi

1. Direksi

a.

Menyusun visi, misi dan nilai-nilai serta rencana strategis
Perseroan dalam bentuk rencana korporasi (corporate plan) dan
rencana bisnis (business plan)

Menetapkan struktur organisasi Perseroan lengkap dengan
rincian tugas setiap divisi dan unit usaha

Mengelola sumber daya yang dimiliki Perseroan secara efektif
dan efisien

Membentuk sistem pengendalian internal Perseroan dan
manajemen risiko

Memperhatikan kepentingan yang wajar dari pemangku

kepentingan Perseroan.

2. Corporate Audit & Compliance

Meninjau kredibilitas dan obyektivitas laporan keuangan
Meninjau tindakan yang telah diambil untuk mengidentifikasi
dan mengendalikan risiko bisnis dan keuangan.

Meninjau tindakan yang telah diambil untuk memastikan
efektivitas pengendalian internal.

Meninjau rencana dan pelaksanaan kegiatan fungsi Auditor
Internal, Manajemen Risiko, dan Auditor Eksternal untuk
menilai apakah risiko-risiko kunci telah dengan tepat dievaluasi
dan dikendalikan.

Meninjau obyektivitas dan independensi Auditor Internal dan
Eksternal.

Meninjau kecukupan monitoring ketaatan terhadap aturan dan

etika bisnis.

3. Corporate Secretary

a.

Mengikuti perkembangan Pasar Modal khususnya peraturan-
peraturan yang berlaku di Pasar Modal.
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4,

5.

6.

b.

Memberikan pelayanan informasi kepada masyarakat yang
berkaitan dengan kondisi Perseroan.

Memberikan masukan kepada Direksi dalam rangka mematuhi
ketentuan dan peraturan di Pasar Modal.

Menjadi penghubung antara Perseroan dengan otoritas dan
regulator Pasar Modal serta penghubung antara Perseroan

dengan masyarakat.

Legal Business

menangani dokumen dan perizinan

menangani permasalahan hukum, baik untuk masalah perdata
maupun pidana

melakukan penyesuaian-penyesuaian terhadap peraturan baru
yang dikeluarkan oleh pemerintah yang berkaitan dengan
operasional perusahaan

Corporate Strategic & Communication

a.

b.

f.

Untuk menyempurnakan profil dari perusahaan (corporate
branding);

Untuk meminimalkan perbedaan antara identitas perusahaan
yang diinginkan dan fitur merek dari sebuah produk yang
dihasilkan perusahaan;

Untuk mendelegasikan tugas-tugas dalam komunikasi;

Untuk merumuskan dan melaksanakan prosedur yang efektif
untuk membuat keputusan mengenai urusan komunikasi;

Untuk menggerakkan dukungan internal dan eksternal demi
tujuan-tujuan perusahaan;

Untuk berkoordinasi dengan perusahaan-perusahaan bisnis

internasional.

Financial Planning & Analysis

a.
b.
C.

Mengatur dan mengelola keuangan secara tepat
Memantau rencana keuangan

Memberikan solusi terhadap masalah keuangan yang dihadapi
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7. Sales Division

a. Aktif mencari target

b. Merekap data hasil penjualan

c. Menjamin kepuasan pelanggan

d. Mencari mitra kerja

e. Menyusun strategi lanjutan

8. Cross Selling & CRM Division

a. Meningkatkan hubungan antara perusahaan dengan pelanggan
yang sudah ada untuk meningkatkan pendapatan perusahaan.

b. Menyediakan informasi yang lengkap mengenai pelanggan
untuk memaksimalkan jalinan hubungan pelangan dengan
perusahaan melalui penjualan secara up selling dan cross selling.

c. Menggunakan informasi yang terintegrasi untuk menghasilkan
pelayanan yang memuaskan dengan memanfaatkan informasi
pelanggan untuk memenuhi kebutuhan pelanggan.

d. Menghasilkan konsistensi dalam prosedur dan proses
menyalurkan jawaban kepada pelanggan.

9. Branding & Channel Development Division

a. Menjalankan evaluasi berdasarkan system & kriteria yang telah
ditetapkan guna mendapatkan profit baik dari aspek kerja dan
kompetensinya sebagai dasar program pengembangan

10. Human Capital Division
a. Memimpin dan melaksanakan proses recruitment.
b. Mengelola pelatihan & pengembangan.

11. General Affair

a. Melakukan pengurusan seluruh perijinan yg dibutuhkan oleh
perusahaan, menjaga hubungan baik dengan lingkungan sekitar
perusahaan dan dengan pemerintah daerah setempat, melakukan
pencatatan dan pelaporan Asset Perusahaan, melakukan

pemeliharaan dan perbaikan sarana kantor, dan memastikan
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ketersediaan kebutuhan kantor, serta pengamanan Fasilitas
kantor dan asset perusahaan

12. Risk Division

a.
b.
C.

Memantau dan koreksi tindakan penyimpangan
Mengawasi manajemen dan kultur pengendalian

Identifikasi penilaian risiko

13. Information Technology Division

a.

Menilai inovasi teknologi baru dengan melakukan perbandingan
(benchmarking), ujicoba dan analisis untuk mendapatkan
teknologi yang sesuai dengan proses bisnis perusahaan
Menganalisis sistem dan teknologi yang ada di perusahaan dengan
cara outsourcing agar dapat mengetahui sistem dan teknologi yang
aplikatif

Membuat usulan dan saran-saran penyesuaian program dan
strategi dibidang Sistem dan Teknologi Informasi yang dipandang
perlu dengan cara menyampaikan hasil evaluasi dalam rangka
pencapaian tujuan jangka panjang

Merencanakan manajemen sistem informasi dengan membuat
strategi, metodologi sistem informasi agar dapat diaplikasikan
Mengelola penerapan teknologi baru menggunakan prinsip-
prinsip manajemen perubahan dengan cara sosialisasi yang

terencana untuk meminimalkan resistensi pengguna.

14. Strategic Business Development

a.

o

e o

@

Menciptakan ide

Melakukan seleksi ide
Mengembangkan konsep
Melakukan sample atau uji coba
Melakukan evaluasi program
Mempelajari strategi pesaing

Mengawasi program yang telah berjalan
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15. Treasure Finance & Banking Division

a.

Mengambil sebagian atau sebuah data yang diberikan oleh
bagian akunting ke dalam sebuah sistem secara komputerisasi
untuk dilakukan cash forecasting.

Mengelola modal kerja.

Mengelola kas agar dana terjamin mencukupi kebutuhan

kegiatan operasional sebuah perusahaan.

16. Accounting & Tax Division

a.

g.

Mencatat, memeriksa, dan melaporkan semua transaksi yang
berkaitan dengan keuangan kantor.

Menyusun rencana perpajakan untuk optimalisasi pajak
Melakukan koordinasi dengan perusahaan affiliasi dan bagian
terkait dalam melaksanakan hak dan kewajiban perpajakan
Approval laporan pajak masa dan tahunan secara akurat dan
tepat waktu

Melakukan verifikasi transaksi perusahaan yang terkait aspek
pajak

Menangani audit pajak dan menyusun budget tahunan bagian
pajak

Update peraturan perpajakan untuk memastikan tax compliance

17. Fleet Commercial Division

a.

b.

C.

menghilangkan atau meminimalkan risiko yang terkait dengan
investasi kendaraan,
meningkatkan efisiensi, produktivitas

mengurangi transportasi secara keseluruhan dan staf biaya

18. Procurement

a.
b.

C.

Perencanaan pembelian

membuat prosedur standar pengadaan barang/jasa

membuat spesifikasi barang/jasa yang dibutuhkan secara detail
dengan informasi yang didapat dari departemen/bagian lain yang

memintanya
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d. pencarian supplier/vendor yang tepat dengan melihat penawaran
serta rekam jejaknya secara detail

e. membuat perbandingan biaya pembelian dari supplier/vendor

f. negosiasi harga, jangka waktu pembayaran (term of
payment),pengiriman (shipping), dll.
memutuskan pembelian dari supplier/vendor

h. membuat kontrak

i. melakukan kontrol jumlah persedian di gudang

J. - menerima tagihan pembayaran dari vendor/supplier

1.6 Department IT dalam Perusahaan

Departemen IT atau dalam Astra Credit Company menyebutnya
Information Technology Division. Divisi ini merupakan bagian yang
berhubungan dengan semua yang berkaitan dengan IT, seperti membangun
sistem baru yang digunakan dalam perusahaan tersebut, selain itu juga
menganalisis sistem yang ada dan membuat usulan serta saran-saran
penyesuaian program yang kemudian digunakan untuk menyempurnakan
sistem yang ada. Selain itu, tugas lainnya adalah menilai inovasi teknologi
terbaru dengan melakukan perbandingan, uji coba dan analisis untuk

mendapatkan teknologi yang sesuai dengan proses bisnis perusahaan.
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BAB Il

PELAKSANAAN MAGANG

2.1 Penjelasan Logbook

Kamis, 3 Januari 2019

Pada hari pertama pelaksanaan magang ini, peserta magang
melakukan pelatihan dengan beberapa materi dasar yang perlu diketahui
oleh peserta magang. Pelatihan ini dilaksanakan di Antologi Co-Working
Space yang ada di Yogyakarta. Materi-materi yang diberikan berupa
penjelasan arsitektur ACC, pengenalan STLC, pelatihan metodologi
pengujian perangkat lunak, pengenalan infrastruktur, SDLC + Waterfall dan
SCRUM, dan persiapan aplikasi untuk pelatihan pengembangan.

Pengenalan arsitektur ACC adalah materi yang menjelaskan tentang
perusahaan seperti sejarah, bidang pekerjaan dan beberapa informasi
penting beserta proses bisnis perusahaan. Selain itu peserta magang juga
diperkenalkan kepada beberapa perusahaan yang bekerja sama dengan
Astra. Setiap aspek bisnis yang dikelola Astra memiliki anak perusahaannya
sendiri. Astra Credit Companies sendiri merupakan salah satu lini bisnis
Astra dalam bidang Finance.

Kemudian kegiatan magang dilanjutkan dengan materi pengenalan
STLC. STLC atau kepanjangannya adalah Software Testing Life Cycle.
Pada pelatihan ini peserta magang dikenalkan pada siklus dalam pengujian
perangkat lunak. Siklus pengujian perangkat lunak dapat dimulai dari
beberapa tahapan yaitu mengulas kembali desain perangkat lunak yang
sudah dibuat sebelumnya, kemdian dilanjutkan pembuatan rencana
pengujian perangkat lunak, persiapan perangkat yang akan digunakan untuk
pengujian, setelah langkah yang dilakukan pengujianpun dapat dilakukan,
dan langkah terakhir adalah pembuatan dokumen dari hasil pengujian.

Kemudian kegiatan magang dilanjutkan dengan materi pelatihan
metode pengujian yang dilakukan oleh divisi IT di ACC. Orang yang
menangani pengujian ini sendiri disebut QC (Quality Control). Para peserta

17



magang diberikan pengajaran apa tujuan dari pengujian, sejaun mana
pengujian dilakukan dan dokumentasi hasil dari pengujian. Pengujian
sendiri dibedakan menjadi 3 tahap, yaitu UT, SIT dan UAT. UT (Unit
Testting) adalah pengujian yang dilakukan pada waktu pengembangan yang
dilakukan oleh pengembang. SIT (Sistem Integration Testing) adalah
pengujian yang dilakukan setelah selesai masa pengembangan dan sistem
akan diuji oleh QC, dari SIT ini jika masih ditemukan bug maka sistem akan
dikembalikan ke pengembang untuk dilakukan fixing (perbaikan).
Sedangkan UAT (User Acceptance Testing) adalah pengujian yang
dilakukan oleh pengguna g g, pengujian ini dilakukan jika tidak lagi
ditemukan bug setelah SIT. Dalam pengujian terdapat 4 jenis error atau bug
yang ditemukan, yaitu major, medium, minor, dan content. Dari keempat
jenis bug ini memiliki tingkat prioritas dan seberapa besar dampak error
terhadap sistem yang dibangun. Secara berurutan dari major memiliki
tingkat prioritas dan dampak error yang paling besar, sedangkan untuk
content tingkat prioritas dan dampak error yang kecil seperti adanya salah
tulisan pada tampilan sistem.

Kemudian pelatihan dilanjutkan dengan materi pengenalan SDLC +
Waterfall dan SCRUM. SDLC (System Development Life Cycle). SDLC
adalah penentuan bagaimana kerja masa pengembangan sebuah sistem.
Dalam SDLC, terbagi menjadi 3 yaitu Traditional (Waterfall) yang
menunjukkan bahwa setiap proses dalam pengembangan harus dituntaskan
terlebih dulu sebelum masuk ke dalam proses selanjutnya, Object (Spiral)
dimana proses dalam pengembangan dapat kembali ke proses sebelumnya
dengan memperhitungkan selesainya proses, Agile (Scrum) dimana proses
dalam pengembangan dapat kembali ke proses sebelumnya dengan
memperhitungkan timeline yang berarti setiap proses memiliki jadwalnya
masing — masing. Nantinya para peserta magang akan menggunakan Scrum
selama pembuatan sistem.

Kemudian pelatihan dilanjutkan dengan persiapan aplikasi untuk

pelatihan pengembangan. Aplikasi yang dipersiapkan untuk pelatihan ini
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sementara berupa Outsystem dan persiapan untuk pelatihan Software AG.
Pelatihan magang hari pertama pun selesai dengan pelatihan-pelatihan yang

bermanfaat untuk melakukan pekerjaan ke depannya.

Jumat, 4 Januari 2019

Pada hari kedua magang peserta mendapatkan pengetahuan
pembagian bisnis proses yang ada di ACC serta peran IT dalam setiap bisnis
proses yang dilakukan. Ada empat bagian yang ada dalam pembagian bisnis
proses pada ACC yaitu AA (Account Acquisition), AM — COLL (Account
Maintenance - Collection), BO (Back Office) dan EIS (Enterprise
Information Sistem). Pada hari ini peserta mendapatkan training mengenai
proses bisnis AA. AA sendiri merupakan proses bisnis paling awal, dimana
AA adalah proses bisnis yang meliputi dari bagaimana ACC mencari hingga
mendapatkan dan menyetujui customer yang ada. Pendataan data pribadi
customer hingga mencapai kontrak.

Pelatihan dilanjutkan dengan proses bisnis bagian AM — COLL dan
BO. AM (Account Maintenance) adalah bagian yang mengurus proses
pembayaran angsuran customer. Pembayaran melalui ACC ini dapat
dilakukan melalui Direct Payment atau melakukan pembayaran secara
langsung kepada ACC. Maintenance Kontrak adalah melakukan perubahan
kontrak dalam kondisi tertentu, ataupun dengan cara lainnya. Para customer
juga dapat melakukan pembayaran angsuran tanpa harus datang langsung
ke ACC. Pembayaran dapat dilakukan dengan Transfer, H2H (Host to Host)
melakukan pembayaran melalui bank, dan ACC yes! yang merupakan
sebuah aplikasi mobile untuk pembayaran angsuran.

Selain proses bisnis AM, terdapat COLL (Collection) yang
mengurus bagian penarikan. COLL sebenarnya adalah proses bisnis yang
akan dilakukan hanya jika customer terlambat melakukan pembayaran
angsurannya. COLL sendiri dibedakan menjadi 4, yaitu DC, ARHO,
ARRO, dan REMO. DC sendiri dilakukan melalui telepon saat customer

terlambat membayar selama 1-7 hari. ARHO dilakukan dengan cara
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mendatangi rumah customer saat terlambat membayar selama 8-30 hari.
Pada proses ARRO barang customer sesuai dengan kontrak akan ditarik jika
terlambat membayar selama 31-60 hari. REMO akan dilakuakn penarikan
paksa menggunakan pihak ketiga.

Pelatihan dilanjutkan lagi dengan materi proses bisnis BO (Back
Office) adalah bagian yang mengurus tentang pencarian dana ataupun hal
lainnya yang juga berhubungan dengan pihak ketiga. Adapun terdapat 4
jenis dari BO yaitu Join Finance, Orafin, Collateral dan Subrogasi. Tujuan
dari pelatihan adalah memberikan gambaran kepada peserta agar paham
ketika suatu saat mendapatkan proyek yang akan digunakan pada bidang
ini.

Pelatihan selanjutnya peserta mendapatkan materi mengenai EIS
(Enterprise Information System) yang dimana mengurus pelaporan dan
pencatatan mengenai kegiatan bisnis yang ACC lakukan. EIS sendiri
memiliki urutan proses yang dibedakan menjadi 2 bagian yaitu OLTP
(Online Transaction Process) dan OLAP (Online Analytical Process). Pada
OLTP sendiri terdapat ETL (Extract Transform Load) yang bertugas untuk
menyatukan semua data yang akan digunakan ke tahap Staging, yang nanti
data yang sudah matang akan disimpan ke dalam Data Warehouse. Lalu
bagian kedua yaitu OLAP, terdapat Bl (Bussiness Intelligence) yang
bertugas untuk menyusun laporan atas data matang yang tersimpan di Data
Warehouse. Melalui EIS, terbentuk proses CRM (Customer Relationship
Management) yang bertujuan untuk terus menjaga dan membangun
hubungan dengan para customer maupun calon customer. Di CRM terdapat
4 cara yaitu, Tele Service (Inbound Service), Tele Marketing (Outbound
Service), CRS (Customer Response Sistem), dan CCRP (Customer
Complaint Resolution Progress).

Pada hari ini peserta juga mendapatkan pelatihan mengenai IT
Security yang ada pada ACC. IT Security tentu saja bekerja untuk menjaga
semua sistem yang ada didalam ACC, didalamnya terdapat 3 buah prinsip

utama vyaitu Availability (ketersediaan), Confidentiality (kerahasiaan),
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Integrity (Akurat). Dalam menjaga sistem tersebut, ACC menggunakan
beberapa security device seperti Firewall, Antispam, Antivirus, MDM
(Mobile Device Management), Identity Management, dan WAF (Web

Application Firewall).

Senin, 7 Januari 2019

Pada hari ini peserta magang mulai melakukan pelatihan teknis
pemrograman dimana materi yang diajarkan adalah tentang OutSystems.
OutSystems sendiri adalah platform low-code yang dapat digunakan untuk
membuat sebuah web ataupun mobile. Kami diminta untuk mempelajari
cara pembuatan aplikasi mobile menggunakan OutSystem. Pada pelatihan
hari ini peserta juga diminta untuk mengerjakan latihan berupa
mengembangkan aplikasi mobile dengan requirement yang sudah diberikan
oleh pemateri. Untuk logo outsystems dapat dilihat pada gambar 2.1.

© outsystems

Gambar 2.1. Logo OutSystems

Selasa, 8 Januari 2019

Pada hari ini peserta magang mendapatkan pelatihan berupa
pengembangan aplikasi dengan menggunakan Magic UniPaas, dimana
UniPaas ini merupakan tool yang digunakan untuk membuat aplikasi
desktop yang dipercaya ACC dalam pengembangan sistem core bisnis
ACC. Pada pelatihan ini peserta magang dikenalkan dengan teknis pada tool
ini dimana dikenalkan cara pembuatan aplikasi sederhana sambil diberikan
panduan dan tahapan yang diperlukan. Untuk logo unipaas dapat dilihat

pada gambar 2.2.
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uniPaas

Gambar 2.2. Logo UniPaas

Rabu, 9 Januari 2019

Pada hari ini peserta magang melanjutkan pelatihan Magic UniPaas,
dimana peserta magang hari ini melakukan pelatihan berupa membuat
aplikasi sederhana berdasarkan requirement yang sudah diberikan. Pada
pelatihan ini peserta juga dapat bertanya kembali jika ada kebingungan pada
langkah yang sudah diajarkan pada hari sebelumnya. Pada pelatihan ini
peserta juga diajarkan untuk membuat aplikasi UniPaas berdasarkan TD
(tasks details) yang biasa digunakan ACC untuk melakukan permintaan

pengembangan program.

Kamis, 10 Januari 2019

Pada hari ini peserta magang mendapatkan pelatihan berupa
penggunaan aplikasi Software AG. Software AG yang digunakan pelatihan
ini adalah webMethods dimana pada pelatihan ini kita diajarkan untuk
membuat webMethods dan APl yang dapat digunakan dalam
pengembangan aplikasi kedepannya. Pada pelatihan ini peserta magang

diajarkan sekaligus menguji hasilnya secara langsung.

§ software

Gambar 2.3. Logo Software AG
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Jumat, 11 Januari 2019

Pada hari ini peserta magang mendapatkan pelatihan PHP dasar dan
juga pemrograman web dengan menggunakan framework Laravel. Pada
pelatihan ini peserta awalnya dijelaskan teknis dasar penggunaan PHP,
kemudian dilanjutkan dengan penginstalan XAMPP dan composer.
Composer merupakan aplikasi package manager untuk Bahasa
pemrograman PHP yang menyediakan format standar untuk mengelolah
dependensi PHP dan pustaka-pustaka yang diperlukan. Composer juga
digunakan untuk melakukan penginstalan framework Laravel, sedangkan
XAMPP berfungsi sebagai server yang berdiri sendiiri (localhost), yang
terdiri dari program Apache HTTP Server, MySqgl database, dan penerjemah
bahasa yang ditulis dengan bahasa pemrograman PHP dan Perl.

Kemudian magang dilanjutkan dengan pelatihan Laravel dimana
peserta diarahkan untuk penginstalan yang diarahkan oleh modul yang
sudah dibuat pemateri kemudian peserta juga melakukan pembuatan web
sederhana yang sesuai arahan pada modul. Setelah pelatihan yang
berdasarkan modul. Pada tahap latihan peserta diminta untuk membuat
aplikasi CRUD sederhana dengan referensi modul yang sudah dibuat dan

juga pada referensi yang dapat diakses di internet.

Php

Gambar 2.4. Logo PHP

XAMPP

Gambar 2.5. Logo XAMPP
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‘3@ Laravel

Gambar 2.6. Logo Laravel

Idol Information Register

Register
Name
E-Mail Address

Password

Confirm Password

Gambar 2.7. Halaman Login Pada Latihan Laravel

Senin, 14 Januari 2019

Pada hari ini peserta magang diminta untuk melakukan latihan pada
materi OutSystem. Pelatihan ini dilakukan secara mandiri karena pihak
kantor yang ada di Jakarta masih mempersiapkan proyek yang akan
diberikan kepada peserta magang. Topik yang menjadi target pelatihan kali
ini adalah menyelesaikan tutorial yang ada di situs resmi OutSystem.

€« C @ hitps//wwwoutsystems.com/learr * BB § :

-

OutSystems Overview Build a Web App in 2 hours (OutSystems 11) &2

the basics of OutSyst

D ping Web Apps (Ou 1) & Developing Mobile Apps (OutSystems 11) O

Gambar 2.8 Tampilan halaman yang digunakan untuk latihan OutSystem secara

mandiri
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Selasa, 15 Januari 2019

Pada hari ini peserta magang diminta untuk melakukan latihan pada
materi PLSQL. Pelatihan ini dilakukan dengan cara diberikan soal oleh
mentor yang ada di Yogyakarta dan peserta magang mengerjakannya.
Alasan dilakukan pelatihan dengan materi ini karena pihak kantor yang ada
di Jakarta masih mempersiapkan proyek yang akan di berikan kepada
peserta magang. Topik yang menjadi target pelatihan kali ini adalah
mengerjakan soal dengan studi kasus yang diberikan yaitu kita melakukan
pembuatan table, melakukan input data dummy kemudian evaluasi kembali

pekerjaan yang sudah dilakukan.

Rabu, 16 Januari 2019

Pada hari ini peserta magang diminta untuk melakukan latihan pada
materi PLSQL. Pelatihan ini dilakukan dengan cara diberikan soal oleh
mentor yang ada di Yogyakarta dan peserta magang mengerjakannya.
Alasan dilakukan pelatihan dengan materi ini karena pihak kantor yang ada
di Jakarta masih mempersiapkan proyek yang akan di berikan kepada
peserta magang. Topik yang menjadi target pelatihan kali ini adalah
mengerjakan soal dengan studi kasus yang diberikan yaitu kita melakukan
pembuatan fungsi untuk melakukan pencarian cabang dengan inputan kode
cabang dan kita membuat prosedur untuk melakukan piloting kemudian

evaluasi kembali pekerjaan yang sudah dilakukan.

Kamis, 17 Januari 2019

Pada hari ini peserta magang mulai diikutkan kedalam proyek.
Proyek yang didapatkan oleh peserta adalah melakukan Enhance Menu
AOL-Risk Fleet Underwriting. Proyek ini menggunakan sistem informasi
AA-Fleet dimana sistem ini digunakan untuk melakukan pembuatan

kontrak untuk melakukan kredit mobil. Pada proyek ini peserta diminta
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untuk melakukan pembaharuan pada sistem yang sudah ada. Sistem yang
akan diperbaharui dikerjakan dengan menggunakan platform desktop yaitu
menggunakan tools Magic UniPaas.

Hari ini peserta mulai dijelaskan tentang proyek. Karena ini
merupakan proyek pertama peserta diberikan informasi berupa tata cara
mengerjakan proyek dan tahapan yang diperlukan. Hari ini peserta juga
melakukan persiapan tool untuk mengerjakan proyek berupa melakukan
permintaan modul, kemudian peserta harus melakukan duplicate pada

program yang akan diperbaharui.

Jumat, 18 Januari 2019

Pada hari ini peserta melakukan magang dari siang hari karena
peserta harus melakukan pengisian kartu rencana studi di kampus. setelah
mekalukan pengisian kartu rencana studi peserta melakukan kegiatan
magang dimana kegiatan pada hari ini adalah latihan memasukan data
program Fleet dimana peserta harus belajar cara menggunakan sistem agar
paham tahapan pengujian yang akan dilakukan ketika mengerjakan proyek.
Hari ini peserta melakukan latihan input pada pembuatan kontrak dan

melakukan registrasi barang apa saja yang ada dalam kontrak.

Minggu, 20 Januari 2019

Pada hari minggu ini peserta melakukan kerja tambahan untuk
melanjutkan latihan input. Latihan hari ini berupa peserta melakukan
persetujuan kontrak pada sistem ini. Persetujuan kontrak merupakan salah
satu langkah transaksi persetujuan unutk menyetujui permintaan kredit yang
dilakukan pada tahapan sebelumnya.

Senin, 21 Januari 2019
Pada hari ini peserta mulai mengerjakan proyek yang diberikan
dimana bagian yang dikerjakan oleh perserta magang adalah TD_004 dan

TD_005. TD_004 adalah Data Mandatory keuangan dimana peserta harus
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menampilkan peringatan tergantung kondisi keuangan untuk melanjutkan
ke proses selanjutnya pada program Approval Process. TD_005 adalah
Lock System Menu validasi InstDate program Document Receipt dimana
pada program ini peserta akan menambahkan validasi pada kolom InstDate
pada program ini agar dapat melakukan pemasukan data InstDate yang
benar.

Hari ini peserta magang melakukan pengerjaan TD_004 dimana
peserta mulai membuat persyaratan yang ada pada dokumen TD yang sudah
diberikan. Peserta juga mulai membuat Query untuk mengerjakan TD_005.
Peserta magang juga melakukan duplicate program Document Receipt

untuk mengerjakan TD_005.

Selasa, 22 januari 2019

Pada hari ini peserta magang melanjutkan pengerjaan proyek. Yang
dilakukan peserta magang adalah membuat validasi untuk TD_004 dan
TD_005. Peserta juga melakukan pengujian dan melakukan pencocokan

pada proyek yang dikerjakan.

Rabu, 23 Januari 2019

Pada hari ini peserta magang melakukan pengulasan kembali
proyek. Pengulasan proyek ini dilakukan untuk memastikan kembali proyek
yang sudah dikerjakan berjalan sesuai dengan permintaan. Hari ini peserta

magang juga membuat menu yang akan digunakan untuk pengujian.

Jumat, 25 Januari 2019

Pada hari ini peserta magang melakukan pengulasan kembali
terhadap piloting. Piloting ini merupakan salah satu pemicu yang digunakan
untuk mengaktifkan dan mengnon-aktifkan fungsi yang sudah dibuat.

Peserta juga melakukan pengujian dengan piloting on dan piloting off.
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Selasa, 29 Januari 2019

Pada hari ini peserta magang melakukan revisi pada program
Approval Process. karena ada hal yang tidak sesuai dengan permintaan QC
maka dari itu fungsi yang sudah dibuat akan diperbaiki. Perbaiki ini terjadi
pada saat proyek yang dikerjakan berada pada pengujian SIT.

Rabu, 30 Januari 2019

Pada hari ini peserta magang melanjutkan revisi pada program
Approval Process. karena proyek ini berada pada tahapan SIT maka dari itu
piloting yang digunakan pada program terkadang tidak diaktifkan maka
pengerjaan revisi ini sedikit melambat dan harus bergantian ketika di uji

coba.

Kamis, 31 Januari 2019

Pada hari ini peserta magang melanjutkan revisi lagi terhadap
program Approval Process. pada revisi hari ini peserta sudah mendapatkan
giliran untuk menggunakan piloting. Peserta juga bertanya pada BSA yang
memberikan proyek kepada peserta mengenai teknis permintaan revisi pada

program yang sudah dibuat.

Jumat, 1 Febuari 2019

Pada hari ini peserta magang melakukan pengujian pada program
Document Receipt. Tahapan yang perlu dilakukan untuk melakukan
pengujian pada program ini adalah peserta harus melakukan uji coba pada
proposal yang sudah ada. Peserta magang melakukan pengujian dengan dua

cara yaitu dengan piloting on dan piloting off.
Senin, 4 Febuari 2019

Pada hari ini peserta magang melakukan registrasi untuk

mendukung pengujian yang akan dilakukan nantinya. Pada hari ini peserta
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magang melakukan registrasi untuk kontrak ADDB. Kontrak ADDB adalah
kontrak yang membayar angsurannya dibelakang. Pembuatan kontrak ini
juga memiliki proses yang panjang. Kredit yang diajukan harus diatas 5
miliyar dan harus melewati beberapa tahap simulasi persetujuan dalam

proses pemuatan kontrak.

Rabu, 6 Febuari 2019

Pada hari ini peserta magang melakukan registrasi untuk
mendukung pengujian yang akan dilakukan nantinya. Pada hari ini peserta
magang melakukan registrasi untuk kontrak ADDM. Kontrak ADDM
adalah kontrak yang membayar angsurannya dimuka Pembuatan kontrak
ini juga memiliki proses yang panjang. Kredit yang diajukan harus diatas 5
miliyar dan harus melewati beberapa tahap simulasi persetujuan dalam
proses pemuatan kontrak.

Kamis, 7 Febuari 2019

Pada hari ini peserta magang melakukan penambahan peringatan
pada program Document Receipt. Penambahan peringatan ini dilakukan
karena peringatan yang sudah dibuat masih belum sesuai dengan permintaan
QC. Setelah penambahan dilakukan peserta magang bersiap siaga untuk

pengujian kembali.

Jumat, 8 Febuari 2019

Pada hari ini peserta magang melakukan pengujian kembali pada
program Document Receipt. Pengujian ini dilakukan karena masih ada
ketidak sesuaian kata-kata pada peringatan yang sudah dibuat. Pengujian ini
juga diikuti pembuatan kontrak oleh pihak Jakarta yang membantu dalam

proyek ini.
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Senin, 11 Febuari 2019

Pada hari ini peserta magang melakukan persiapan fasilitas untuk
Pengujian UAT. Pengujian ini dilakukan oleh BSA, QC, dan Pengguna
maka dari itu peserta magang harus merapikan proyek yang sudah
dikerjakan. Peserta magang juga melakukan kordinasi dengan pihak Jakarta

untuk persiapan pengujian ini.

Selasa, 12 Febuari 2019

Pada hari ini peserta magang melakukan revisi pada program
Document Receipt. Revisi yang dilakukan pada program Document Receipt
adalah revisi pada peringatan yang disebabkan karena ada perubahan pada
kalimat yang ada pada peringatan. Revisi ini dilakukan bersamaan dengan

pengujian terhadap proyek.

Rabu, 13 Febuari 2019

Pada hari ini peserta magang melakukan pengujian pada program
Document Receipt. Pengujian yang dilakukan hari ini adalah memastikan
revisi yang sudah dilakukan berjalan sesuai dengan permintaan QA.
Pengujian dilakukan pada hari yang berbeda karena penggunaan piloting
pada program dilakukan secara bergantian dengan QA yang melakukan

pengujian pada program lain.

Kamis, 14 Febuari 2019

Pada hari ini peserta magang mengulas kembali kerjaan yang sudah
dikerjakan termasuk revisi yang dilakukan sebelumnya. Pengulasan kerjaan
ini dilakukan untuk persiapan pengujian UAT. Peserta melakukan
pengulasan terhadap TD_004 dan TD_005.

Jumat, 15 Febuari 2019

Pada hari ini peserta magang mempersiapkan kembali program

untuk melakukan pengujian UAT. Pengujian UAT menggunakan modul

30



yang berbeda dari pengujian SIT. Peserta menambahkan program pada
modul UAT kemudian dicoba kembali apakah fungsi dapat berjalan dengan
baik.

Senin, 18 Febuari 2019

Pada hari ini pengujian UAT telah dimulai. Pada pengujian UAT
hari ini peserta mendapatkan revisi pada pekerjaan yang sudah dikerjakan
sebelumnya. Revisi ini didapatkan berdasarkan pengujian pada tahap UAT
yang dilakukan bersama pengguna program. Program yang mendapatkan
revisi adalah program yang berjalan pada TD_004 dan TD_005.

Selasa, 19 Febuari 2019 s/d Selasa, 26 Febuari 2019

Pada hari-hari ini peserta mendukung pengujian UAT. Selama
pendukungan pengujian peserta harus siap sedia ketika dibutuhkan untuk
melakukan revisi pada program yang sudah dilakukan pengujian.
Pendukungan berlangsung panjang karena pengujian dilakukan secara

bergantian terhadap proyek yang diberikan.

Rabu, 27 Febuari 2019

Pada hari ini peserta melakukan penambahan fungsi pada program
Laporan Keuangan. Fungsi ini ditambahkan berdasarkan permintaan
pengguna program yang ikut dalam pengujian UAT. Peserta melakukan
revisi pada program Laporan Keuangan karena TD_004 yang dikerjakan

oleh peserta memiliki keterkaitan dengan laporan keuangan.

Kamis, 28 Febuari 2019 s/d Jumat, 8 Maret 2019

Pada hari-hari ini peserta kembali mendukung pengujian UAT.
Selama pendukungan pengujian peserta harus siap sedia ketika dibutuhkan
untuk melakukan revisi pada program yang sudah dilakukan penguiji.
Pendukungan berlangsung panjang karena pengujian dilakukan secara

bergantian terhadap proyek yang diberikan.
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Senin, 11 Maret 2019

Pada hari ini peserta diarahkan menuju proyek yang baru. Proyek ini
dinamakan Proyek CLI. Pada proyek ini peserta melakukan beberapa
penambahan fitur dan perubahan fitur pada program yang sudah ada. Hari

ini peserta mempelajari aplikasi dan memahami permintaan FD_001.

Selasa, 12 Maret 2019

Pada hari ini peserta melakukan pengerjaan terhadap tampilan pada
proyek FD_001. Peserta menambahkan tombol, textbox, dan label yang
dibutuhkan. Peserta juga mempelajari struktur pengunduhan dokumen yang

merupakan salah satu fungsi yang harus ditambahkan.

Rabu, 13 Maret 2019

Pada hari ini peserta melakukan perbaikan pada penyaringan data
FD_001. Perbaikan yang dilakukan peserta bertujuan agar penyaringan data
dapat memberikan keluaran yang diinginkan. Peserta juga melakukan
pembelajaran pada kegunaan program Menu Input Type Auction. Program
Menu Input Type Auction digunakan untuk pengerjaan FD_003.

Kamis, 14 Maret 2019

Pada hari ini peserta melakukan persiapan program Menu Input
Type Auction yang akan digunakan untuk mengerjakan proyek FD_003.
Selama persiapan program ini peserta melanjutkan untuk mempelajari
FD_003. Peserta juga mempersiapkan apa yang akan dikerjakan pada
FD_003.

Jumat, 15 Maret 2019

Pada hari ini peserta melakukan revisi pada FD_001. Revisi ini
dilakukan karena fungsi revisi yang sudah dibuat peserta masih belum
memberikan keluaran yang sesuai. Revisi untuk penyaringan data ini

dilakukan langsung pada program UniPaas.
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Senin, 18 Maret 2019

Pada hari ini peserta melanjutkan penambahan beberapa fungsi pada
FD_001. Peserta juga mengerjakan FD_003 yang berfokus pada tampilan
pada program. Pada pengerjaan FD_003 peserta menambahkan peringatan

yang akan muncul ketika tombol ditekan.

Selasa, 19 Maret 2019

Pada hari ini peserta melakukan penyelesaian pada FD_001.
Penyelesaian ini dilakukan dari pemeriksaan semua permintaan yang ada
sudah terpenuhi dan sesuai dengan tugas proyek yang sudah diberikan. Pada
penyelesaian hari ini FD_001 masih belum bias melakukan pengunduhan

dokumen.

Rabu, 20 Maret 2019

Pada hari ini peserta melakukan perbaikan pada FD 001 lagi.
Kemudian peserta melakukan penyelesaian pada FD_003. Penyelesaian
pada FD_003 berupa memasukan fungsi kedalam tampilan yang sudah
dibuat sebelumnya. Untuk perbaikan pada FD_001 masih berada pada

lingkup pengunduhan dokumen.

Kamis, 21 Maret 2019

Pada hari ini peserta melakukan pengerjaan pada FD_001 lagi.
Pengerjaan ini dilakukan pada pengunduhan dokumen FD_001.
Pengunduhan ini merupakan salah satu kendala peserta pada saat

mengerjakan proyek ini.

Jumat, 22 Maret 2019

Pada hari ini peserta melakukan persiapan untuk mengerjakan
FD_005. Persiapan yang dilakukan adalah peserta mempersiapkan program
untuk FD_005 yang memiliki modul yang berbeda dari FD_001 dan
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FD_003. Setelah persiapan ini peserta juga mempelajari FD_005 terkait apa
saja yang harus dikerjakan dan apa kegunaan FD_005.

Senin, 25 Maret 2019

Pada hari ini peserta melakukan perbaikan pada FD_001. Perbaikan
pada FD_001 yang dilakukan adalah beberapa fungsi penyaringan data yang
berubah menjadi tidak berfungsi. Peserta memperbaiki fungsi ini kemudian
melakukan pengecekan pada fungsi lainnya.
Selasa 26 Maret 2019

Pada hari ini peserta magang melakukan revisi pada FD_001 dan
dokumen untuk pengujian UT. Reuvisi ini dilakkan pada pengunduhan
dokumen pada FD_001 yang masih belum memberikan keluaran data yang
sesuai. Dokumen untuk pengujian UT ini kan digunakan untuk pengujian
mandiri oleh tim pengembang.

Rabu, 27 Maret 2019 s/d Senin, 1 April 2019

Pada hari ini peserta magang melakukan pendukungan pada
pengujian UT. Selama pendukungan peserta harus siap sedia untuk
melakukan revisi - ketika memiliki  kekurangan pada pekerjaan.
Pendukungan ini dilakukan secara bergantian karena FD yang dimiliki

proyek ini terhitung banyak.

Selasa, 2 April 2019

Pada hari ini peserta magang melakukan perbaikan pada FD_001.
Perbaikan ini masih meliputi pengunduhan dokumen. Pengunduhan
dokumen yang sudah dikerjakan oleh peserta magang masih tidak

memberikan keluaran data yang sesuai dengan permintaan BSA.
Jumat, 5 April 2019

Pada hari ini peserta melakukan perbaikan FD_005. Perbaikan ini

dilakukan karena pengujian pada FD_005 gagal terjadi. Setelah melakukan
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perbaikan hasil yang didapatkan masih sama. Peserta melakukan
pengulasan kembali pada FD_005 dan mencari letak masalah kegagalan

tersebut.

Senin, 8 April 2019 s/d Selasa, 9 April 2019

Pada hari ini peserta melakukan perbaikan pada dokumen UT.
Perbaikan dokumen ini dilakukan karena FD 005 tidak dapat diuji. Peserta
magang juga melakukan kordinasi dengan BSA yang berada di Jakarta

terkait masalah yang terjadi

Rabu, 10 April 2019 s/d Jumat, 13 April 2019

Pada hari-hari yang terkai perserta melakukan pendukungan
pengujian SIT Bersama QA. Pada pendukungan ini peserta harus siap sedia
untuk melakukan revisi ketika memiliki kekurangan pada pekerjaan.
Pendukungan ini dilakukan secara bergantian karena FD yang dimiliki

proyek ini terhitung banyak.

2.2 Hasil Pekerjaan Secara Umum
Saya melakukan penambahan fitur pada pada program Approval
Process Risk untuk gambar dapat dilihat pada Gambar 2.9. Fitur yang saya
tambahkan terletak pada tombol Approve yaitu penambahan validasi berupa
verifikasi pengunggahan laporan keuangan pada program laporan
keuangan. Tujuan dari penambahan fitur ini adalah untuk meminimalisir

kesalahan pada saat pengguna melakukan penyetujuan angsuran.
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Approval Process Risk
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Gambar 2.9. Salah satu tampilan program Approval Process Risk

Saya juga melakukan penambahan fitur pada program Document
Receipt. Fitur yang saya tambahkan adalah penambahan validasi tanggal
pada InstDate. Fitur ini digunakan untuk mengurangi kesalahan pemasukan
data InstDate oleh pengguna. Pengguna akan menerima peringatan pada
pojok kanan aplikasi ketika melakukan pemasukan tanggal tidak sesuai
dengan jenis kontrak peminjaman yang sudah dilakukan. Peminjaman
memiliki 2 jenis yaitu ADDB (Angsuran Dibayar di Belakang) dan ADDM
(Angsuran Dibayar di Muka). Berikut gambar 2.10 untuk contoh hasil dari

pekerjaan.
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@Document Receipt-flest#X

ACC - ASTRA CREDIT COMPANIES 25/10/2018 15:34  FLT.DDGGST |
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Support Document | Asset Data Hotepad Entry

Borrower | CoBorrower Guarantor

Print Header | Hotepad Wiew { Confirm

“Jeniz Merupakan ADDM maka angguran harus dibapar pada gaat pengajuan’

Gambar 2.10 Contoh Program Document Receipt beserta Peringatan yang sudah
dibuat

2.3 Bukti Hasil Pekerjaan
Untuk gambar 2.11 sampai gambar 2.16 merupakan hasil

screenshoot dari hasil pekerjaan yang sudah dilakukan oleh saya.
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38



@ AOL+AA-FLEET-5CDO3 - uniPaaS IN Indonesian (Indonesia) | @@ | <

Fie Edt View Project Task Options Debug Tooks Help

=l

[agsr@@enaad|s s [2l
Navigator x| | Propetties of : Update Operation pproval proces:
Task =] [Cotegoieed | Alphabetic | DataView Logic | Foms |
@ cetassgncdser | [EDetais [ Feference  Vitual 3 [viFlag Vaidation OSR] Logical 5
B o undy'vu ‘én % 0% 454 Evaluate Expression 199 FileEsist (Trim (DESC_GCMJATrim (v:No_Approvallt&Trim (St (vl Resul 4
e i o B | CaEe 455 call Program 742 Routine Message Signa [2 Avguments] Cnd  No
% Lock Tm_app_Detail Variable 456 Veily Enor 0 DataDSR notfound Displayin  Status Cnd  No
etk For Bt With 1 457 cal Progiam 180 @ConfimationtX [3 Arguments] Cnd 117 NOT (viFlagVaidat
. Incremental  No 58 cal Progiam 91 @Upload SR 12 Arguments] Cnd 216 WConfimOSA
Check Valid Reg For Leve Force update  No E: . i " -~EL{EN Cek Laporan Keuangan--
= o
& Trn_Appl_Cust_X'ef
A::;u:y}w;:heck 481 Cal SubTask 48 CekAmountaR Cnd 217 vplotiu
482 cal SubTask 49 Cek Laporan Keuangan Cnd 218 v:OustandigAR>SH
Repeat Approv.
3% Messg User Amt.limit <Ar 463 Block End }
2 454 cal SubTask 50 GelLaporanKeuanganhpproval Cnd 217 vplotiu
5% Get AF Amt st ) ) g
% et At i6 i B 485 cal Progiam 180 Cnd 221 vipethiungan lapor.
;‘% Get AmtRO AF | 466 Verify Error 0 Displayin  Status Cnd 221 wvperhitungan_lapor.
st 457 Update Vaiiable MS  vfconfimalion reupload_data  With 223 FALSELOG
¢ 5 s s
468 cal Progiam 180 @C Cnd 222 vpethitungan lepor,
% Find AMT_AR FO .
124 Get Ant Link of Gets :/;‘: Veiiy Enor 0 et Displayin ~ Status Cnd 219 vipethitungan lepor.
#% Get Amount AF = = .
B Get Loan Detail per No & an cal SubTask 11 MessgUser AmblimitcAppl Lini
RopE a2 Update Vaiiable MW viConfimDSR Wi 223 FALSELOG
g a73 cal Progiam 1043 @Enty Approved [11 Arguments) Cnd 205 vEFlagValdation O€
o2t 474 Block it 82 {v£Confim Approve
#% Get Ttem PPHK Full " o " 5
@ Chooss Guarsnior a5 Update Vaiiable O vNo_Approval Wit 3
B iercon 78 Update Vaiiable CP vevision_no Wit s 0
3% Sum okl a7 Update Vaiisble V. vCd_Customer Wit I
5% Count Guarantor 478 Update Vaiisble BN v:Customer_Name Witk g
= 8 ? @ :
@ Got rogiiration 4 rokepe a7 Wpdate Vaiiable BA  vFlag Borower Wit k<l Cnd  Yes
=
S e Condition
Fa¢icakPRHCE Sets the execuiion condiion of the
% Cek PPHK Appr Reg operation.

Gambar 2.13 Gambar halaman logika proyek Approval Process

Fie Edt View Project Task Options Drawing Debug Tooks Help

S FE RN AEA | F A AEREAKDADE RO R P REAEHSESEES] 2|

Navigator | [Form Propeties GUI Disploy - Approv X |

IT 2] [Categorized | Ahabetc | W
=5 leet# 4}
L2 Get Assign Cd User [F [default]
$% UPDATE Trn_appl_Detal || @ Details =
GET Found _Bucket Window Ty Default 0 Approval Process
Lock Trn_p_Detai Showii Wiho: 0 ACC- U30A DDMM/YYYY HH:MM  UI0A I T B
2% Check for Documents Form urits | Dialog units
Vo Regiotrtion No Veticalfacta 8 PPHK: [V = ProposallNo. : [Ul4h Rev#: 5 |7 |
% Check valid Reg For Leve ::fz”;':‘ :‘ - [ Bucket 5end v] CdLevel o [ET VNI dUser 0 AT - =]
Trn_Appl_Cust_Xref GidX  0.250 ish o P/C: TAf0 oz pr |
Authority level check GidY 0250 |
5t Repest hpoy e e R Akbee 2 N oot | 52% ~
Messg User Amt.lmit <AF User State Risk based Pricing : 2 ST COF B EFES fgq: i)
5 o o ConotMen0 Cedtmmonl 5
26 Get AmtRO AR_—| AlowDiop No 0
% GetamerOAF  |B A . Segment < Bo
%’ 65 ATkR0.AR S DisplapMeniYes 0 SubSegment © 1304 [ 4k
O FRdAMIARFO. | Gy Tookves 0 ==
5% Get Amt Limit of GetF Display StatuYes 0 R Escalate
% Get Amount AF Startup Mode Default 0 %
Get Loan Detail per No A |El Input Wpload OSR o9
2D Loan Det Item Tiebar  Yes O
5% Hit Total Ttem System mei No Borrower History Credit Detail tem \Approve
4% Get Item PPHK Full Miniaize biNo e ToRe
Mazimize b No
(2 Choose Guarantor Average pale No
M Hstory Credt Defaul Butls 0 kil
$% Sum Total
$% Count Guarantor
Get registration 4 notep:
$% Cek User
#3¢ Cek PPHK Full llows you to re-inhert any broken
% Cek PPHK Appr Reg iproperties of disinheiit all propettes for
2 Chocse Guoraror PP the form/controlfeld model

Gambar 2.14 Gambar halaman pengerjaan tampilan Proyek Approval Process

39




e | 1 indonesian (ndonesia) | @ ] = =L

File Edit View Project Task Options Debug Tools Help
Ces)dEsn I addl? ;0 AEGREADEIOHE PP BL LIV ERRE 2
v LoVttt Ao 3|

Task ] [Categoried | Aiphabetic | Dataview Logic | Foms |
$%¢ Locktm_appl_detal | (5ot —~ -
::::‘x ':‘I:;: - [defa 5 Reference  Virtual BL  [Cd_Customer_B{v]] Alpha U4
Update Trn_Asset_Agar Flowmode | Step 7 Reference  Virtual BM  [Cd_Tite_B(v)] Alpha 104
% COUNT_NOAR_TLO Fiold number 37 7 Refererce  Virtual BN [Name_Borowei(y]] Alpha U3
5% looping Field descriptiol Aggrement_| 78 Update Variable BO  DUAppllv) With: 51 Datelv)
SEDE Range from 0 7 Reference  Vinlual B0 [DtAppivl] Date DDMMAYYYA
Ud FlaghtrCyde Range to 0 80 Update Variable P Flag Dpiintly) With: 62 IF (FLAG_LEASING=LS'Y'FL
% Update TAD Init 0 81 Reference Vitual BP  [Dt_Deiivery] Date DDMMAYYYA
EER 8 25“::: — 82 Veiity Enor 0 BAST Date cannot be blark Displayin ~ Status Cnd 102 (D Delivery=00/00
20 Choice Guarantor s i 83 Reference  Vintual BO DL Bilinglv)] Date DDMMANYYA
559 upid Tcap. sppr Range 84 Veiity Enor 0 Biling Date cannot be blank Displayin ~ Status Cnd 103 (Dt Bilinglv}=00/0C
5% Check Appl Active Bt Dasiw s 8 Refererce  Virtual BR (DL Due Insty) Date DD/MMAYYYA
e hoiy Bt & Input 8 Block ] 154 {vpiot_ifu
Und Next State PPHK Pal Select piogiam |0 a7 Felent/
Ul Next State PPHK Ful Selectmode | Before 88 cal SubTask 39 cek_no_adv_int
o————— 8 Veiity Error 156 ‘Inst Date hanya boleh disiMin: *& [ Displayin ~ Status Gt 152 ‘viosdvints 1AM
Upd AggrTrm HOR Hepooren 1 € Veily Error 0 Displayin ~ Status Cnd 152 vino_adv int=14h
Upd State Ttem DTL L] a1 Veiify Enor 155 ‘Inst Date hanya boleh disiMin: '& [ Displayin  Status Cnd 151 vino_adv_int=04h
Upd State Ttem HOR Style 2 Veiify Eror 0 . ) Displayin ~ Status Cnd: 151 vno_adv_int=04Ah
$5% Cek St Appl Ttem DH: Browser Edit | | 8 7S ampe sini/
5% Cek Tot Item DY Browsertable | Edit o4 Block End )
2% Cek Oty DHHOR GUI display _ Edit % Veiity Enor 0 InstDate cannot be blanka Displayin ~ Status Cnd 104 (DLDue_instiv}=00
%6 Counk DL GUI display tab Edit % cal SubTask 21 SCHEDULE Cnd 65 DUDue_lnstlv}c>0l
bl Rich Client Edit a7
L% i Cetiiien Blcti Glerkitables, | Edk ] Reference  Vitual 85 [DtAgarSigniv) Date ODMMANYA
S nz Btk o Z::s:: B % Veiy Enor 0 Agreement Sign Date cannot be blan Displayin  Status Crd 105 (DLAgar Signiv}<0
%6 Update BPKB_Snap ToiBased i 100 Reference  Viiel 817 (Bggiement.Sign Placelv]] Alpha (13
% Cek PPHK Full
Choice Guarantor for PPt
8% cek_no_adv_int all propetties for

Gambar 2.15 Gambar halaman logika pada proyek Document Receipt

File Edt View Project Task Options Drawing Debug Tools Help

[oesr2oepn@ad: 7o+ REREARDADE SO TR » RaEBYEAREE| 2|
[Navigstor 5| P Popeies G Doy - @0 |

[Task ] [Cotegoried | #iphabetic |
=) @Document Receipt-fi Al S ¥iodel
8% Update BPKB_Snap [default]

$5% Execute SQL command E Details

D amconct [ wnion oot |
Show in Wit No 0

% Count Add Coll
ik e o Fomunts | Dislog unts ACC- U304 DD/MM/YYY HH:MM UIOA T 8 /
Gen Agresment o eilcal laclto 8 No.Regi :[U15A s oA {304 o2 pz |

ATt o Horizontal fac 4

Show grid No
426 Update Trm_appl_detai t || 2% (%sg

43¢ Upd 5t Approval GidY  0.250
oy Y e BAST Date. = DOMMAY Agresmert Sign Date: DDMMITE

5% Update Mst_Loan_Ac || User State 0 Bilng Dete  poAMTY Agreement Sign Place {1204

5 Update K.service Contet Men 0 0 il e s . .

- b 5 Co. ; Kode Growp =
3% Update Keroseri Seabor IR0 A
E}
o it Pulidown Me, 0 0 I™" Pembukaan Rekering Baru
Call Updete_Snap o ) )
Display Men.Yes 0 Alasan Tidak Membuka Rekening Baru

GaleL/30L Forlpdats Display Took Yes 0

valid Registration No Disploy StatuYes 0 [too

Trn_Appl_Cust ¥ref | Statup Mode Defat O

D New Help Task B Input DOOJIE

= Detai il
4 uns o <o e Support Document | uissetData | NotepadEnty | Loan Detail

cekcurrency Systom me Ho Borrower | coBorrower | Guarantor |

Minimize bi No

Fetch From Trm_Appl_De.

Locktrn_appl_detsi Maxinize HNo Print Header | Notepad View | Exit | Confirm
Average pale No
sk o byl Defaut Butts 0
update bpkb filesq = Appearance
Update Tr_Asset_Aagr | willpsper 0
520 COUNTNOAR_TLO | Wiallpsper 51 Tied
#% looping

% SCHEDULE
% Upd FlaghtrCycle
#% Update TAD

Model

Allows you to re-inherit any broken
properties or disinherit all properties for
the form/control/field model.

Gambar 2.16 Gambar halaman pengerjaan tampilan pada proyek Document
Receipt

40



BAB |11

HASIL PEMBELAJARAN

3.1. Manfaat Magang

Secara pribadi menurut saya magang merupakan salah satu program yang
sangat penting pada progam studi Teknik Informatika, karena Teknik informatika
sendiri merupakan program studi yang sangat pada penerapan ilmu ketika berada
pada dunia kerja. Karena itu magang dapat menjadi sarana pembelajaran yang nyata
dalam penerapan ilmu pengetahuan yang sudah dipelajari selama mahasiswa
kuliah. Saya sendiri dapat mendeklarasikan beberapa manfaat magang yang nyata

saya rasakan, yakni :

a. Membangun kepercayaan diri dan komunikasi yang baik
Saya merasakan kepercayaan diri saya semakin meningkat, karena

pada saat melaksanakan magang ini saya bertemu banyak orang. Orang-
orang yang saya temui pada saat pelaksanaan magang berbagai macam
seperti orang yang pangkatnya jauh diatas saya dan orang yang membantu
saya pada saat saya kesulitan dalam pengerjaan proyek. Pada saat
melaksanakan magang saya mengerjakan proyek dalam bentuk tim dan tim
inilah yang mengharuskan saya untuk bisa aktif berkomunikasi pada saat
pengerjaan proyek ini.

b. Menambah relasi dan motivasi hidup
Pada saat pelaksanaan magang saya mendapatkan banyak relasi. Relasi
yang saya temukan berupa HRD (Human Resource Depaartment), Head IT,
dan Pengembang lainnya. Manfaat dari bertemu relasi ini sangatlah
berharga karena saya pribadi sudah merasa hubungan kami baik maka saya
dapat bertanya pengalaman pekerjaan, susahnya pada bidang pekerjaan
yang ada, dan juga kita bisa tanya cara untuk menjalani dunia kerja dengan
baik. Salah satu motivasi yang saya kutip adalah ketika saya bertanya pada

salah satu HRD mengenai pengalaman pekerjaan beliau, beliau ternyata
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berasal dari program studi Sistem Informasi dan beliau membuktikan
apapun program studi yang kita ambil bekerjalah sesuai kemampuan yang
Kita miliki.
Menambah pengetahuan

Saya merasakan penambahan pengetahuan pada saat pelaksanaan
magang sangatlah terasa. Penambahan pengetahuan ini terbagi menjadi 2
yaitu pengetahuan teknis dan pengetahuan non-teknis. Pengetahuan teknis
merupakan pengetahuan yang meliputi kemampuan saya dalam dunia
pemrograman. Pada saat pelaksanaan magang pengetahuan teknis yang
bertambah pada saya adalah pemrograman UniPaas, Outsystems,
WebService, PL/SQL(Procedural Language for SQL), dan Laravel
framework. Saya juga merasakan pengetahuan non-teknis yang bertambah
pada saya adalah pengetahuan akan proses bisnis perusahaan, sistem
melakukan pekerjaan dengan menggunakan metode jarak jauh atau remote,
dan pengetahuan akan bidang pekerjaan yang ada pada perusahaan yang
belum saya ketahui.
.. Membangun rasa tanggung Jawab

Saya mendapatkan tanggung jawab yang cukup besar pada saat
melaksanakan magang. Rasa tanggung jawab ini timbul ketika saya sedang
melakukan pengembangan fitur dari proyek yang saya kerjakan.
Pengembangan fitur ini merupakan pengembangan yang dilakukan pada
program yang sedang digunakan saat ini sehingga keterlambatan dalam
pengembangan sangat tidak diperbolehkan karena akan berdampak pada
proses bisnis perusahaan dan alur pengerjaan proyek yang ada pada
perusahaan.
Pengalaman pada dunia kerja
Pengalaman yang saya dapatkan ini berupa pengalaman senang dan
pengalaman yang susah. Pengalaman senang saya dapatkan ketika ada pihak
Jakarta yang datang mengunjungi peserta magang untuk mengajak makan
malam bersama dan juga diskusi akan kegiatan outbound yang akan

dilakukan bersama pihak perusahaan. Pengalaman susah adalah ketika saya
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mendapatkan proyek yang belum pernah saya kerjakan sebelumnya seperti
mengerjakan website. Susah dari kegiatan magang Yyaitu ketika kita harus
belajar sesuatu yang belum kita kuasai sebelumnya, akan tetapi hasil dari
pengalaman yang susah ini akan menjadi pengalaman yang senang ketika

kita sudah menguasai hal yang belum kita kuasai sebelumnya.

3.2. Penerapan Ilmu dalam Magang

Pelaksanaan magang ini dapat dilakukan dengan baik tidak terlepas dari
peranan ilmu pengetahuan dan pengalaman yang didapatkan dalam perkuliahan.
Pertama adalah kerja sama dalam sebuah tim. Sebagai mahasiswa, kerja sama tim
terbentuk dari pengerjaan tugas perkuliahan yang diberikan secara berkelompok

maupun keikutsertaan dalam berbagai organisasi.

Mata kuliah Basis Data dan Pemrograman Basis Data yang telah mengajari
tentang SQL dan PL/SQL sangatlah membantu. llmu ini digunakan ketika saya
melakukan pengembangan pada proyek menggunakan UniPaas, dimana UniPaas
menggunakan PL/SQL untuk memicu proses dari programnya dan terhitung minim

menggunakan fungsi UniPaas.

Mata kuliah PBO (Pemrograman Berorientasi Obyek) memberikan
pengetahuan akan konsep-konsep penggunaan kembali prosedur dan fungsi yang
sudah ada. Konsep yang sudah dipelajari pada mata kuliah PBO diterapkan pada
saat saya melakukan pengembangan pada program UniPaas. Konsep PBO ini
diterapkan dengan digabungkan dengan PL/SQL yang sudah dibuat.

Mata kuliah PW (Pengembangan Web) memberikan pengetahuan akan
desain website yang sederhana. Mata kuliah PW membantu saya ketika saya
mengerjakan proyek yang berkaitan dengan platform web. IImu yang saya dapatkan
ketika mengambil mata kuliah PW merupakan materi dasar, akan tetapi mata kuliah
ini sangat membantu ketika saya mempelajari materi lanjutan dari mata kuliah

tersebut.
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Mata kuliah P3L (Proyek Pengembangan Perangkat Lunak) memberikan
pengetahuan berupa cara mengerjakan proyek secara kelompok dan memiliki
jangka waktu. Pada mata kuliah ini membantu saya pada saat saya melakukan
pengembangan secara berkelompok sehingga saya terbantu pada saat saya

berkomunikasi bersa ma kelompok saya pada saat mengerjakan proyek.

IlImu pada saat saya berada di organisasi mahasiswa dikampus membantu
saya dalam berinteraksi dengan orang yang baru. Saya dapat berkomunikasi baik
dengan atasan maupun sesama teman peserta magang. Saya juga dapat berpikir
kritis ketika mendapat masalah atau hal yang tidak sesuai sehingga saya bisa

memikirkan bagaimana cara untuk mengatasi masalah tersebut dengan baik.
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BAB IV
KESIMPULAN

Magang yang saya lakukan pada tanggal 3 Januari — 7 April 2019, untuk
perusahaan ACC (PT. Astra Sedaya Finance) telah berjalan dengan baik dan lancar
berkat dukungan dari berbagai pihak. pelaksanaan magang ini saya mengerjakan
Proyek Enhance Menu AOL-Risk Fleet Underwriting. Saya ditugaskan untuk
mengerjakan pengembangan pada program Approval Process dan Document
Receipt. Pada program Approval Process saya mengembangkan fungsi untuk
melakukan pemeriksaan laporan keuangan pada saat ada kontrak transaksi yang
lebih dari 5 miliyar. Sedangkan pada program Document Receipt saya
menambahkan validasi pada saat melakukan pemasukan data pada kolom InstDate
yang dimana tanggal hanya boleh dimasukan sesuai dengan jenis kontrak yang
dilakukan.

Pelaksanaan magang memberikan banyak manfaat bagi saya yang akan
melanjutkan ke dunia kerja setelah saya menyelesaikan perkuliahan saya.
Pelaksanaan magang juga membuat saya mengetahui suasana bekerja, kondisi
perusahaan, dan berbagai hal positif ketika sudah memasuki dunia kerja. Saya mulai
bersemangat untuk mempelajari banyak hal yang baru terkait bidang studi yang
saya tempuh dan juga bidang lainnya, karena setelah melaksanakan kegiatan
magang saya menjadi sadar bahwa perkembangan teknologi sangat diperhatikan

pada perusahaan-perusahaan yang besar.

Pada saat pelaksanaan magang ini saya dapat menerapkan ilmu pengetahuan
yang sudah saya dapatkan ketika saya melaksanakan kegiatan perkuliahan. Tidak
hanya hard skill yang sudah diberikan kampus berupa materi perkuliahan tetapi soft
Skill yang saya dapankan ketika melaksanakan kegiatan organisasi yang diwadahi

oleh kampus juga turut membantu saya dalam pelaksanaan kegiatan magang.
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rarreae ot ASTRA
No:132 /HC-RM /RMS /1V / 2019

Jakarta, 16 April 2019

Perihal : Surat keterangan ACC STARSHIP (Digital Workplace - Techno Center)

Dengan hormat,

Dengan surat ini, kami menyatakan bahwa mahasiswa dengan nama sebagai berikut :

Nama Universitas Jurusan
Elen Universitas Atma Jaya Yogyakarta Teknik Informatika

Telah MENYELESAIKAN program Star Internship at ACC (Starship) sejak 3 Januari 2019 - 7 April 2019
di bagian Information Technology dengan tugas melakukan development dan implementation terhadap
beberapa project digital dari ACC.

Demikian pemberitahuan kami, atas perhatiannya kami ucapkan terima kasih.




