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INTISARI 

Ananda Mebel merupakan produsen mebel yang berada dikota Surakarta. 
Penelitian ini ditujukan untuk membantu Ananda Mebel mengatasi masalah yang 
ada. yaitu, belum adanya standar pengerjaan produk. Dilakukan dengan 
merancangan Standar Operasional Prosedur (SOP). 
 
Dalam penelitian ini akan digunakan metode kualitatif eksploratif yang bertujuan 
untuk menggali secara luas tentang penyebab atau hal-hal yang mempengaruhi 
terjadinya sesuatu yang belum diketahui secara persis dan spesifik. Tahapan 
penelitian adalah pengumpulan data dan pembuatan SOP. Untuk tahap 
pengumpulan data dimulai dengan mempelajari lingkungan kerja, melakukan 
analisis lingkungan kerja, mencari kelemahan proses, dan membuat daftar 
proses yang akan dikembangkan. Untuk tahap pembuatan SOP dumulai dengan 
pembuatan template SOP, penyusunan SOP, dan pengesahan dari perusahaan. 
 
Hasil dari penelitian ini adalah 7 SOP Proses yang sudah disetujui oleh pemilik 
Ananda Mebel. 7 SOP yang dibuat, yaitu: SOP Penerimaan Pesanan, SOP 
Pemesanan Bahan, SOP Pengecekkan Bahan, SOP Pahat, SOP  Amplas, SOP 
Finishing, dan SOP Pengiriman. 
 
 
Kata Kunci: Proses Produksi, Keterlambatan, Standar Operasional Prosedur 


