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6.1. Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian 'yang telah dilakukan, maka kesimpulan yang

didapat adalah sebagai berikut :

1. Dataset yang berisi pertanyaan serta jawaban mengenai informasi penerimaan
baru dan informasi tentang Universitas Atma Jaya Yogyakarta telah berhasil
dibuat.

2. Pembuatan model chatbot Retrieval Based yang dapat menjawab pertanyaan
mengenai informasi penerimaan mahasiswa baru dan informasi tentang
Universitas Atma Jaya Yogyakarta telah berhasil dibuat dengan menerapkan
perhitungan cosine similarity untuk menentukan respon keluarannya. Hasil
evaluasi model menunjukan nilai akurasi model sebesar 75% yang artinya
model dapat menjawab pertanyaan pengguna dengan cukup baik.

3. Chatbot sudah dapat diakses dengan mudah oleh pengguna melalui browser
di handphone ataupun komputer dikarenakan chatbot sudah berhasil di deploy

kedalam web. Web dapat diakses
6.2. Saran

Menurut penulis, model ini masih bisa dikembangkan dan dapat menjawab
informasi lebih banyak lagi. Berikut hal yang dapat dilakukan untuk pengembangan
model ini lebih lanjut :

1. Sampel data yang digunakan dapat diperbanyak lagi, dikarenakan model ini
adalah model retrieval maka semakin banyak dataset yang ada maka akan
semakin akurat pemberian informasinya.

2. Menambahkan fitur untuk mengirim pertanyaan yang tidak dapat terjawab ke

admin agar mempermudah penambahan informasi dataset nantinya.
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3. Membuat fitur untuk menambahkan dataset otomatis tidak harus manual

dengan mengedit dataset yang digunakan dan melakukan pelatihan lagi.
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