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INTISARI 

Industri kecil menengah disingkat IKM merupakan salah satu badan usaha yang 
jumlahnya banyak di Indonesia. Daerah Istimewa Yogyakarta merupakan salah satu 
provinsi yang memiliki jumlah IKM yang banyak, dan yang paling menonjol adalah IKM 
pangan. Salah satu IKM pangan berada di DIY adalah IKM Roti Bangkit Harja. 
Permasalahan yang dihadapai IKM ini yaitu banyaknya roti yang tidak laku dan 
akhirnya basi. Penyebab roti tidak laku karena penjualannya semakin menurun, 
kemudian penyebab penjualannya menurun semakin banyak kompetitor baru yang 
memproduksi produk sejenis dengan kualitas yang baik serta varian rasa lebih 
menarik, sehingga IKM ini kalah bersaing.  

Permasalahan yang dihadapi IKM Roti Bangkit Harja akan diselesaikan dengan cara 
merancang strategi pemasaran yang sesuai untuk IKM ini. Strategi pemasaran akan 
disusun dengan berdasarkan hasil dari riset pemasaran, dan konsep penyusunannya 
menggunakan konsep marketing mix (product, price, promotion, and place). Riset 
pemasaran menggunakan kuesioner untuk merekap setiap respon yang diberikan 
oleh masyarakat. Hasil penyebaran kuesioner akan dioleh dengan menggunakan dua 
aplikasi yaitu Ms.Excel dan SPSS, kemudian dianalisis dengan menggunakan metode 
Importance Peformance Analysis, Pie Chart dengan Similaritas dan Trend, dan 
Analisis Regresi Linier Berganda. 

Hasil yang dicapai dari penelitian yang dilakukan yaitu mendapatkan informasi 
mengenai target konsumen dan rancangan strategi pemasaran dengan konsep  
marketing mix. Strategi pemasarannya yaitu mempertahankan produk roti saat ini dan 
membuat produk roti versi premium dengan kualitas yang lebih baik dan varian rasa 
menarik. Harga produk roti lama (Rp1.000 dan Rp2.000) dipertahankan dan 
menentukan harga produk roti versi premium pada kisaran Rp3.000-Rp5.999. 
Promosi roti berupa price pack, kemudian dipublikasikan ke berbagai sosial media. 
Lokasi produk roti versi lama sebaiknya diperluas ke berbagai warung, sedangkan 
produk versi premiumnya didistribusikan ke warung dan minimarket. Memanfaatkan 
jasa transportasi online sebagai cara untuk menerapkan mobile marketing.   

 

 

Kata Kunci : Roti, Riset Pemasaran, Strategi Pemasaran, Marketing Mix. 

 

 

 


