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BAB 6 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

6.1. Kesimpulan 
Analisis data dan pembahasan di atas memberikan 

kesimpulan terhadap penelitian sebagai berikut: 

1. Proses pemilihan pemasok gula dalam penelitian ini 

menggunakan enam kriteria, yaitu harga, kapasitas 

pemenuhan order, tenggang waktu pembayaran, kualitas, 

tenggang waktu pengiriman, dan tingkat pelayanan. 

2. Bobot tiap kriteria berdasarkan hasil pembobotan 

yang dilakukan oleh pemilik UD Gloria adalah sebagai 

berikut: 

Harga     : 0,3019 

Kuantitas pemenuhan order : 0,1270 

Tenggang waktu pembayaran : 0,0475 

Kualitas    : 0,3001 

Tenggang waktu pengiriman : 0,0991 

Tingkat pelayanan   : 0,1245 

Kriteria yang memiliki bobot paling tinggi adalah 

harga yaitu 0,3549. 

3. Hasil perangkingan merupakan hasil proses penentuan 

pemasok dengan langkah terstruktur dan ilmiah. Hasil 

perangkingan, yaitu hasil proses perangkingan secara 

lengkap dalam tahap Promethee II berdasarkan nilai 

Net Flow, ditunjukkan pada Tabel 6.1. di bawah ini. 
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Tabel 6.1. Hasil Perangkingan (Promethee II) 
Pemasok Net Flow Rangking

UD TT (E) 0,3243 1 

UD DE (C) 0,1789 2 

UD JL (D) -0,0230 3 

UD SMG (B) -0,2040 4 

UD SS (A) -0,2763 5 
 

6.2. Saran 
Penulis memberikan saran kepada Pemilik UD Gloria 

untuk memilih UD TT sebagai pemasok gula pasir utama 

karena memiliki nilai performansi tertinggi. Penulis 

juga mneyarankan agar menggunakan metode Promethee ini 

dalam proses pemilihan pemasok gula pasir, karena UD 

Gloria belum memiliki metode tertentu dalam menentukan 

pemasok tersebut. Diharapkan hasil perhitungan dengan 

menggunakan metode tersebut dapat dijadikan acuan dalam 

pemilihan pemasok gula yang lebih akurat dibandingkan 

dengan intuisi. 
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Lampiran 1 
 
Contoh Kuesioner: 
Kuesioner ini dibuat untuk keperluan penelitian saya 
yang berjudul Pemilihan Pemasok Gula Menggunakan 
Metode Promethee Di UD Gloria. 
 
Isikan perbandingan tingkat kepentingan tiap 
kriteria di bawah ini dengan membandingkan kriteria 
pada kolom (vertikal) terhadap kriteria pada baris 
(horisontal). Nilai yang digunakan adalah skala 1-9 
dengan ketentuan sebagai berikut: 
 
Intensitas 
Kepentingan 

Definisi Keterangan 

1 Sama penting Elemen memiliki 
kesamaan bobot 

3 Sedikit lebih 
penting 

Elemen pertama 
memiliki sedikit 
kelebihan 

5 Sangat lebih penting Keadaan sedikit 
lebih memihak 
elemen pertama 

7 Jelas lebih penting Elemen pertama 
diprioritaskan 

9 Multlak lebih 
penting 

Keadaan 
menunjukkan bahwa 
elemen pertama 
lebih penting 

2,4,6,8 Nilai di antara 
keadaan di atas 

Diperlukan 
kompromi anatara 
dua pertimbangan 

 
Contoh pengisian: 
Jika kriteria harga jelas lebih penting terhadap 
kriteria kuantitas pemenuhan order, maka Anda 
memberikan nilai 7 pada sel tersebut. 
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Lampiran 1 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Kriteria Harga 
(1) 

Kuantitas 
Pemenuhan 
Order 

(2) 

Tenggang 
Waktu 
pembayaran 

(3) 

Kualitas 
(4) 

Pengiriman 
(5) 

Komunikasi 
(6) 

Harga (P) 
Kuantitas Pemenuhan Order (O)
Tenggang Waktu pembayaran (T)

Kualitas (Q) 
Tenggang waktu Pengiriman (D)
Komunikasi (K) 
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Lampiran 2: Perhitungan Nilai Preferensi 

 

1. Kriteria harga 

• Tujuan  : Minimasi 

• Tipe Preferensi : Kriteria dengan preferensi linier 

dengan area yang tidak berbeda (V) 

• Syarat  : 

H(d)=0 jika │d│≤q 

H(d)=  jika q<│d│≤p 

H(d)=1 jika p<│d│ 

• Parameter  : q = Rp 500,00 dan p = Rp 1.500,00 

• Nilai deviasi (d): 

Deviasi 
Alternatif

UD SS 
(A) 

UD SMG 
(B) 

UD DE
(C) 

UD JL 
(D) 

UD TT 
(E) 

A
l
t
e
r
n
a
t
i
f
 

UD SS (A) 250 -1750 -950 -1250 
UD SMG (B) -250 -2000 -1200 -1500 
UD DE (C) 1750 2000 800 500 
UD JL (D) 950 1200 -800 -300 
UD TT (E) 1250 1500 -500 300 
 

H(A,B) d=250; │d│≤q maka, H(d)=0 

H(B,A) d=-250; │d│≤q maka, H(d)=0 

 

H(A,C) d=-1750; │d│>p maka, H(d)=1 

H(C,A) d=1750; │d│>p maka, H(d)=0 

 

H(A,D) d=-950; q<│d│≤p maka, H(d) =  = 0,45 

H(D,A) d=950; q<│d│≤p maka, H(d) =  = 0,45 

 

 

 

 



96 
 

Lampiran 2: Perhitungan Nilai Preferensi 

H(A,E) d=-1250; q<│d│≤p maka, H(d) =  = 0,75 

H(E,A) d=-1250; q<│d│≤p maka, H(d) =  = 0,75 

 

H(B,C) d=-2000; p<│d│ maka, H(d) = 1 

H(C,B) d=2000; p<│d│ maka, H(d) = 0 

 

H(B,D) d=-1200; q<│d│≤p maka, H(d) =  = 0,7 

H(D,B) d=1200; q<│d│≤p maka, H(d) =  = 0,7 

 

H(B,E) d=-1500; q<│d│≤p maka, H(d) =  = 1 

H(E,B) d=-1500; q<│d│≤p maka, H(d) =  = 1 

 

H(C,D) d=800; q<│d│≤p maka, H(d) =  = 0,3 

H(D,C) d=-800; q<│d│≤p maka, H(d) =  = 0,3 

 

H(C,E) d=500; │d│≤q maka, H(d) = 0 

H(E,C) d=-500; │d│≤q maka, H(d) = 1 

 

H(D,E) d=300; │d│≤q maka, H(d) = 0 

H(E,D) d=-300; │d│≤q maka, H(d) = 0 
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Lampiran 2: Perhitungan Nilai Preferensi 

 

2. Kriteria Kuantitas Pemenuhan Order 

• Tujuan  : Maksimasi 

• Tipe Preferensi : Kriteria preferensi linier (III) 

• Syarat  : 

H(d)= d/p jika -p≤d≤p 

H(d)=1 d<-p atau d>p 

• Parameter  : p = 750 Kg 

• Nilai deviasi (d): 

Deviasi 
Alternatif

UD SS
(A) 

UD SMG
(B) 

UD DE
(C) 

UD JL 
(D) 

UD TT
(E) 

A
l
t
e
r
n
a
t
i
f
 

UD SS (A) -500 500 0 -1000 
UD SMG (B) 500 1000 500 -500 
UD DE (C) -500 -1000 -500 -1500 
UD JL (D) 0 -500 500 -1000 
UD TT (E) 1000 500 1500 1000 
 

H(A,B) d=-500; -p≤d≤p  maka, H(d)= d/p = -0,6667 

H(B,A) d= 500; -p≤d≤p  maka, H(d)= d/p = 0,6667 

 

H(A,C) d=500; -p≤d≤p  maka, H(d)= d/p = 0,6667 

H(C,A) d=-500; -p≤d≤p  maka, H(d)= d/p = -0,6667 

 

H(A,D) d=0; -p≤d≤p  maka, H(d)= d/p = 0 

H(D,A) d=0; -p≤d≤p  maka, H(d)= d/p = 0 

 

H(A,E) d=-1000; d<-p maka, H(d) = 0 

H(E,A) d=1000; d>p maka, H(d) = 1 
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Lampiran 2: Perhitungan Nilai Preferensi 

 

H(B,C) d=1000; d>p maka, H(d) = 1 

H(C,B) d=-1000; d<-p maka, H(d) = 0 

 

H(B,D) d=500; -p≤d≤p  maka, H(d)= d/p = 0,6667 

H(D,B) d=-500; -p≤d≤p  maka, H(d)= d/p = -0,6667 

 

H(B,E) d=-500; -p≤d≤p  maka, H(d)= d/p = -0,6667 

H(E,B) d=500; -p≤d≤p  maka, H(d)= d/p = 0,6667 

 

H(C,D) d=-500; -p≤d≤p  maka, H(d)= d/p = -0,6667 

H(D,C) d=500; -p≤d≤p  maka, H(d)= d/p = 0,6667 

 

H(C,E) d=-1500; d<-p maka, H(d) = 0 

H(E,C) d=1500; d>p maka, H(d) = 1 

 

H(D,E) d=-1000; d<-p maka, H(d) = 0 

H(E,D) d=1000; d>p maka, H(d) = 1 
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Lampiran 2: Perhitungan Nilai Preferensi 

 

3. Kriteria Tenggang Waktu Pembayaran 

• Tujuan  : Maksimasi 

• Tipe Preferensi : Kriteria dengan preferensi linier 

dengan area yang tidak berbeda (V) 

• Syarat  : 

• H(d)=0 jika │d│≤q 

• H(d)=  jika q<│d│≤p 

• H(d)=1 jika p<│d│ 

• Parameter  : q = 5 hari dan p = 7 hari 

• Nilai deviasi (d): 

Deviasi 
Alternatif 

UD SS 
(A) 

UD SMG 
(B) 

UD DE
(C) 

UD JL 
(D) 

UD TT 
(E) 

A
l
t
e
r
n
a
t
i
f
 

UD SS (A) 2 -7 0 -3 
UD SMG (B) -2 -9 -2 -5 
UD DE (C) 7 9 7 4 
UD JL (D) 0 2 -7 -3 
UD TT (E) 3 5 -4 3 
 

H(A,B) d=2; │d│≤q maka, H(d)=0 

H(B,A) d=-2; │d│≤q maka, H(d)=0 

 

H(A,C) d=-7; q<│d│≤p maka, H(d)=  = 1 

H(C,A) d=7; q<│d│≤p maka, H(d)=  = 1 

 

H(A,D) d=0; │d│≤q maka, H(d)=0 

H(D,A) d=0; │d│≤q maka, H(d)=0 
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Lampiran 2: Perhitungan Nilai Preferensi 

H(A,E) d=-3; │d│≤q maka, H(d)=0 

H(E,A) d=3; │d│≤q maka, H(d)=0 

 

H(B,C) d=-9; p<│d│ maka, H(d) = 0 

H(C,B) d=9; p<│d│ maka, H(d) = 1 

 

H(B,D) d=-2; │d│≤q maka, H(d)=0 

H(D,B) d=2; │d│≤q maka, H(d)=0 

 

H(B,E) d=-5; │d│≤q maka, H(d)=0 

H(E,B) d=5; │d│≤q maka, H(d)=0 

 

H(C,D) d=7; q<│d│≤p maka, H(d)=  = 1 

H(D,C) d=-7; q<│d│≤p maka, H(d)=  = 1 

 

H(C,E) d=4; │d│≤q maka, H(d) = 0 

H(E,C) d=-4; │d│≤q maka, H(d) = 0 

 

H(D,E) d=-3; │d│≤q maka, H(d) = 0 

H(E,D) d=3; │d│≤q maka, H(d) = 0 
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Lampiran 2: Perhitungan Nilai Preferensi 

 

4. Kriteria Kualitas 

• Tujuan  : Maksimasi 

• Tipe Preferensi : Kriteria Biasa (I) 

• Syarat  : 

• H(d)=0, jika d=0 

• H(d)=1, jika d≠0 

• Nilai deviasi (d): 

Deviasi 
Alternatif 

UD SS
(A)

UD SMG
(B)

UD DE
(C)

UD JL 
(D)

UD TT
(E) 

A
l
t
e
r
n
a
t
i
f
 

UD SS (A) 1 -2 -1 -1 
UD SMG (B) -1 -3 -2 -2 
UD DE (C) 2 3 1 1 
UD JL (D) 1 2 -1 0 
UD TT (E) 1 2 -1 0 
 

H(A,B) d=1; d>0 maka, H(d)=1 

H(B,A) d=1; d<0 maka, H(d)=0 

 

H(A,C) d=-2; d<0 maka, H(d)=0 

H(C,A) d=2; d>0 maka, H(d)=1 

 

H(A,D) d=-1; d<0 maka, H(d)=0 

H(D,A) d=1; d>0 maka, H(d)=1 

 

H(A,E) d=-1; d<0 maka, H(d)=0 

H(E,A) d=1; d>0maka, H(d)=1 

 

H(B,C) d=-3; d<0 maka, H(d)=0 

H(C,B) d=3; d>0 maka, H(d)=1 
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Lampiran 2: Perhitungan Nilai Preferensi 

 

H(B,D) d=-2; d<0 maka, H(d)=0 

H(D,B) d=2; d>0 maka, H(d)=1 

 

H(B,E) d=-2; d<0 maka, H(d)=0 

H(E,B) d=2; d>0 maka, H(d)=1 

 

H(C,D) d=1; d>0 maka, H(d)=1 

H(D,C) d=-1; d<0 maka, H(d)=0 

 

H(C,E) d=1; d>0 maka, H(d)=1 

H(E,C) d=-1; d<0 maka, H(d)=0 

 

H(D,E) d=0 maka, H(d) = 0 

H(E,D) d=0 maka, H(d) = 0 
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Lampiran 2: Perhitungan Nilai Preferensi 

 

5. Kriteria Tenggang Waktu Pengiriman 

• Tujuan  : Minimasi 

• Tipe Preferensi : Kriteria Level (IV) 

• Syarat  : 

• H(d)=0 jika │d│≤q 

• H(d)=0,5 jika q<│d│≤p 

• H(d)=1 jika p<│d│ 

• Parameter  : q = 5 hari dan p = 8 hari 

• Nilai deviasi (d): 

Deviasi 
Alternatif 

UD SS
(A) 

UD SMG
(B) 

UD DE
(C) 

UD JL 
(D) 

UD TT 
(E) 

A
l
t
e
r
n
a
t
i
f
 

UD SS (A) 7 4 0 9 
UD SMG (B) -7 -3 -7 2 
UD DE (C) -4 3 -4 5 
UD JL (D) 0 7 4 9 
UD TT (E) -9 -2 -5 -9 
 

H(A,B) d=7; q<│d│≤p maka, H(d)=0,5 

H(B,A) d=-7; q<│d│≤p maka, H(d)=0,5 

 

H(A,C) d=4; │d│≤q maka, H(d)=0 

H(C,A) d=-4; │d│≤q maka, H(d)=0 

 

H(A,D) d=0; │d│≤q maka, H(d)=0 

H(D,A) d=0; │d│≤q maka, H(d)=0 
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Lampiran 2: Perhitungan Nilai Preferensi 

H(A,E) d=9; p<│d│ maka, H(d)=0 

H(E,A) d=-9; p<│d│ maka, H(d)=1 

 

H(B,C) d=-3; │d│≤q maka, H(d) = 0 

H(C,B) d=3; │d│≤q maka, H(d) = 0 

 

H(B,D) d=-7; q<│d│≤p maka, H(d)=0,5 

H(D,B) d=7; q<│d│≤p maka, H(d)=0,5 

 

H(B,E) d=2; │d│≤q maka, H(d)=0 

H(E,B) d=-2; │d│≤q maka, H(d)=0 

 

H(C,D) d=-4; │d│≤q maka, H(d)=0 

H(D,C) d=4; │d│≤q maka, H(d)=0 

 

H(C,E) d=5; │d│≤q maka, H(d) = 0 

H(E,C) d=-5; │d│≤q maka, H(d) = 0 

 

H(D,E) d=9; p<│d│ maka, H(d)=0 

H(E,D) d=-9; p<│d│ maka, H(d)=1 
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6. Kriteria Tingkat Pelayanan 

• Tujuan  : Maksimasi 

• Tipe Preferensi : Kriteria preferensi linier (III) 

• Syarat  : 

H(d)= d/p jika -p≤d≤p 

H(d)=1 d<-p atau d>p 

• Parameter  : p = 3 

• Nilai deviasi (d): 

Deviasi 
Alternatif

UD SS
(A) 

UD SMG
(B) 

UD DE
(C) 

UD JL 
(D) 

UD TT 
(E) 

A
l
t
e
r
n
a
t
i
f
 

UD SS (A) - -1 -3 -1 -2
UD SMG (B) 1 - -2 0 -1
UD DE (C) 3 7 - 7 6
UD JL (D) 1 0 -2 - -1
UD TT (E) 2 1 -1 1 - 
 

H(A,B) d=-1; -p≤d≤p  maka, H(d)= d/p = -0,3333 

H(B,A) d= 1; -p≤d≤p  maka, H(d)= d/p = 0,3333 

 

H(A,C) d=-3; -p≤d≤p  maka, H(d)= d/p = -1 

H(C,A) d=3; -p≤d≤p  maka, H(d)= d/p = 1 

 

H(A,D) d=-1; -p≤d≤p  maka, H(d)= d/p = -0,3333 

H(D,A) d=1; -p≤d≤p  maka, H(d)= d/p = 0,3333 

 

H(A,E) d=-2; -p≤d≤p  maka, H(d)= d/p = -0,6667 

H(E,A) d=2; -p≤d≤p  maka, H(d)= d/p = 0,6667 
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H(B,C) d=-2; -p≤d≤p  maka, H(d)= d/p = -0,6667 

H(C,B) d=2; -p≤d≤p  maka, H(d)= d/p = 0,6667 

 

H(B,D) d=0; -p≤d≤p  maka, H(d)= d/p = 0 

H(D,B) d=0; -p≤d≤p  maka, H(d)= d/p = 0 

 

H(B,E) d=-1; -p≤d≤p  maka, H(d)= d/p = -0,3333 

H(E,B) d=1; -p≤d≤p  maka, H(d)= d/p = 0,3333 

 

H(C,D) d=2; -p≤d≤p  maka, H(d)= d/p = 0,6667 

H(D,C) d=-2; -p≤d≤p  maka, H(d)= d/p = -0,6667 

 

H(C,E) d=1; -p≤d≤p  maka, H(d)= d/p = 0,3333 

H(E,C) d=-1; -p≤d≤p  maka, H(d)= d/p = -0,3333 

 

H(D,E) d=-1; -p≤d≤p  maka, H(d)= d/p = -0,3333 

H(E,D) d=1; -p≤d≤p  maka, H(d)= d/p = 0,3333 
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Lampiran 3: Perhitungan Indeks Preferensi 

 

, 0,3019 0 0,1270 0,6667 0,0475 0

0,3001 1 0,0991 0,5 0,1245 0,3333   

 0,2235  
 

, 0,3019 0 0,1270 0,6667 0,0475 0 0,3001

0 0,0991 0,5 0,1245 0,3333   

 0,1757  
 

, 0,3019 1 0,1270 0,6667 0,0475 1 0,3001

0 0,0991 0 0,1245 1   

 0,3095  
 

, 0,3019 0 0,1270 0,6667 0,0475 1

0,3001 1 0,0991 0 0,1245 1   

 0,3875  
 

, 0,3019 0,45 0,1270 0 0,0475 0 0,3001 0

0,0991 0 0,1245 0,3333   

 0,0943  
 

, 0,3019 0,45 0,1270 0 0,0475 0 0,3001 1

0,0991 0 0,1245 0,3333   

 0,4774  
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Lampiran 3: Perhitungan Indeks Preferensi 

 

, 0,3019 0,75 0,1270 0 0,0475 0 0,3001 0

0,0991 0 0,1245 0,6667   

 0,1434  
 

, 0,3019 0,75 0,1270 1 0,0475 0 0,3001 1

0,0991 1 0,1245 0,6667   

 0,8355  
 

, 0,3019 1 0,1270 1 0,0475 0 0,3001 0

0,0991 0 0,1245 0,6667   

 0,3458  
 

, 0,3019 0 0,1270 0 0,0475 1 0,3001 1

0,0991 0 0,1245 0,6667   

 0,4306  
 

, 0,3019 0,7 0,1270 0,6667 0,0475 0

0,3001 0 0,0991 0,5 0,1245 0   

 0,3455  
 

, 0,3019 0,7 0,1270 0,6667 0,0475 0

0,3001 1 0,0991 0,5 0,1245 0   

 0,4763  
 

, 0,3019 1 0,1270 0,6667 0,0475 0

0,3001 0 0,0991 0 0,1245 0,3333   

 0,1757  
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Lampiran 3: Perhitungan Indeks Preferensi 

 

, 0,3019 1 0,1270 0,6667 0,0475 0 0,3001

1 0,0991 0 0,1245 0,3333   

 0,7281  
 

, 0,3019 0,3 0,1270 0,6667 0,0475 1

0,3001 1 0,0991 0 0,1245 0,6667   

 0,4369  
 

, 0,3019 0,3 0,1270 0,6667 0,0475 1

0,3001 0 0,0991 0 0,1245 0,6667   

 0,1397  
 

, 0,3019 0 0,1270 0 0,0475 0 0,3001 1

0,0991 0 0,1245 0,3333   

 0,3416  
 

, 0,3019 0 0,1270 1 0,0475 0 0,3001 0

0,0991 0 0,1245 0,3333   

 0,0855  
 

, 0,3019 0 0,1270 0 0,0475 0 0,3001 0

0,0991 0 0,1245 0,3333   

 0,0415  
 

, 0,3019 0 0,1270 1 0,0475 0 0,3001 0

0,0991 1 0,1245 0,3333   

 0,2675  
 

 

 


