
  

 

BAB V 

PENUTUP 

 

5.1. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis data yang telah dilakukan, kesimpulan 

penelitian ini adalah harga jual service ringan tipe matic dengan penggantian oli 

pada AHHAS NEW PRISSA 1046 menurut metode time and material pricing 

adalah Rp 86.206,00. Harga jual jasa service ringan dengan penggantian oli untuk 

motor tipe matic menurut perusahaan sebesar Rp 100.000,00. Selisih harga jual 

jasa service ringan dengan penggantian oli untuk motor tipe matic menurut 

perusahaan dan menurut metode time and material adalah Rp 13.794,00 atau 

sebesar 16,00%. 

 

5.2. Saran 

Harga jual jasa service ringan untuk motor tipe matic yang ditentukan 

perusahaan lebih tinggi Rp 13.794,00 atau sebesar 16,00% daripada menurut 

metode time and material pricing. Kondisi yang terjadi di perusahaan adalah 

ruang tunggu tidak ber AC, tidak ada wifi gratis kepada pelanggan, serta tidak ada 

makanan ringan atau permen. Berdasarkan hal tersebut maka saran yang dapat 

diberikan kepada perusahaan adalah perusahaan dapat melakukan perbaikan 

fasilitas dengan memberikan AC pada ruang tunggu, memberikan fasilitas wifi 

gratis atau memberikan makanan ringan kepada pelanggan. Diharapkan dengan 
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adanya tambahan fasilitas tersebut maka pelanggan akan nyaman sehingga maka 

pelanggan tetap menggunakan jasa service yang ditawarkan perusahaan. 
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