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ABSTRAK 

Program komunikasi merupakan aktivitas komunikasi yang digunakan oleh 

sebuah organisasi untuk melakukan sebuah tindakan komunikasi. Program 

komunikasi 31 Days Challenge merupakan program komunikasi yang 

diselenggarakan oleh komunitas ZWID pada tanggal 1 Januari hingga 31 Januari 

2019 di media sosial instagram. Komunitas ZWID merupakan komunitas yang 

bergerak pada isu lingkungan yang berbagi informasi seputar gaya hidup zero 

waste atau (nol sampah). Tujuan utama dalam program ini  adalah mengajak 

target sasaran untuk mengikuti tantangan pada program 31 Days Challenge 

sebagai upaya mengurangi sampah. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

bagaimana perencanaan dan implementasi program 31 Days Challenge melalui 

media sosial instagram pada komunitas ZWID sebagai upaya mengurangi 

sampah. Metode pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

studi deskriptif kualitatif dengan teknik pengumpulan data wawancara dan 

observasi instagram akun komunitas. Perencanaan yang matang diperlukan dalam 

melaksanakan program komunikasi, dalam hal ini tahapan perencanaan yang 

dirumuskan oleh komunitas ZWID dalam program 31 Days Challenge meliputi 

menemukan permasalahan, tema, target, pesan, media, teknis program, 

pelaksanaan program hingga evaluasi. Perencanaan yang telah dirumuskan tidak 

berakhir begitu saja, maka perlu adanya implementasi dari perencanaan yang telah 

dirumuskan. Komunitas ZWID mengimplementasikan langsung program 31 Days 

Challenge di media sosial instagram sesuai dengan tahapan perencanaan yang 

telah dirumuskan diawal program. 

Kata Kunci: Perencanaan dan Implementasi Program Komunikasi, Instagram,    

Komunitas, Pengurangan Sampah, Komunitas Zero Waste 

Indonesia 
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