BAB V

PENUTUP

Pada bab terakhir penelitian ini, akan dijelaskan hal-hal yang meliputi
kesimpulan, implikasi manajerial, saran dan keterbatasan dalam penelitian ini,
berdasarkan hasil dari penelitian yang telah dilakukan.

5.1 Kesimpulan

1. Gaya kepemimpinan transformasional tidak berpengaruh negatif dan signifikan
terhadap intention to quit karyawan generasi Y pada coffee shop yang berada
di Kecamatan Depok, Sleman, Yogyakarta. Dapat disimpulkan bahwa dengan
adanya gaya kepemimpinan transformasional yang diterapkan oleh pimpinan
coffee shop di Kecamatan Depok, Sleman, Yogyakarta tidak akan
mempengaruhi berkurangnya intention to quit karyawan generasi Y.

2. Kepuasan kerja tidak berpengaruh negatif dan signifikan terhadap intention to
quit karyawan generasi Y pada coffee shop yang berada di Kecamatan Depok,
Sleman, Yogyakarta.. Dapat disimpulkan bahwa dengan adanya kepuasan kerja
pada karyawan belum tentu dapat mempengaruhi penurunan atau berkurangnya
intention to quit karyawan generasi Y pada coffee shop yang berada di

Kecamatan Depok, Sleman, Yogyakarta.

5.2. Implikasi Manajerial
Kepemimpinan transformasional yang diterapkan seorang pemimpin menjadi

nilai positif bagi karyawan dan persuhaan namun dengan adanya kepemimpinan
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transformasional dan kepuasan kerja belum tentu akan mengurangi tingkat
Intention to quit karyawan generasi Y.

Tujuan penelitian ini untuk menganalisis pengaruh gaya kepemimpinan
transformasional dan kepuasan kerja terhadap intention to quit dari pekerjaan pada
karyawan generasi Y di coffee shop yang berada di Kecamatan Depok, Sleman
Yogyakarta. Temuan hasil penelitian menjelaskan bahwa gaya kepemimpinan
transformasional dan kepuasan kerja tidak memiliki pengaruh negatif yang
signifikan terhadap intention to quit pada karyawan generasi Y di coffee shop yang
berada di Kecamatan Depok, Sleman Yogyakarta.

Dari hasil temuan penelitian ini dapat diketahui, kemungkinan variabel lain
yang tidak diteliti dapat mempengaruhi intention to quit karyawan. oleh sebab itu,
pimpinan perusahaan dapat mencari tahu dengan meneliti variabel-varibel lain yang
tidak diteliti pada penelitian ini, seperti upah atau gaji, lingkungan kerja, budaya
perusahaan dan lain sebagainya.

Menurut Codrington dan Grant Marshall (2005) dalam Jauhar (2017),
Karakteristik Generasi Y umumnya sabar, ekspresif, adaptif, efisien, inovatif,
berkomitmen. Sedangkan, Menurut Herbison & Boseman (2009) Generasi Y selalu
ingin mengembangkan keterampilan baru dan bersemangat untuk merangkul
tantangan dengan terus-menerus mencari instruksi berikutnya atau pendekatan di
tempat kerja. Artinya karyawan generasi Y tidak terlau perduli dengan gaya
kepemimpinan yang diterapkan oleh pimpinan dan cenderung berpindah-pindah
keperusahaan lain dan kemungkinan besar karyawan generasi y akan tetap berniat

untuk keluar dari perusahaan ketika menemukan perusahaan lain yang sesuai
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dengan keinginan generasi Y tersebut untuk mencari tantangan baru dan
mengembangkan keterampilan baru, walaupun pada perusahaan sebelumnya tidak
ada masalah

Pemimpin seharusnya lebih perduli terhadap permasalahan ini. Pemimpin
harus mengerti hal apa saja yang dapat mempengaruhi naik-turunnya tingkat
intention to quit pada karyawan generasi Y di coffee shop yang berada di
Kecamatan Depok, Sleman Yogyakarta. Sehingga perusahaan dapat
mempertahankan karyawannya terutama karyawan generasi Y yang saat ini
dikatakan sebagai tenaga kerja yang mendominasi dunia kerja di Indonesia dan
yang jelas memilki pola perilaku yang berbeda dari generasi sebelumnya.

Manajer yang mampu mengatasi masalah intention to quit akan sangat
memberi banyak keuntungan bagi perusahaan. Beberapa diantaranya seperti,
mengurangi biaya perekrutan karyawan baru, mengurangi biaya pelatihan
karyawan baru, mempertahankan karyawan yang berkinerja bagus dan masih

banyak lagi.

5.3. Keterbatasan Penelitian

Dalam melakukan penelitian ini terdapat beberapa keterbatasan, yaitu:

1. Kuisioner disebarkan secara online kepada karyawan coffee shop yang
berada di Kecamatan Depok, Sleman, Yogyakarta sehingga peneliti tidak
mengetahui jawaban yang diterima atas kuisioner tersebut benar-benar
disisi sesuai dengan kondisi masing-masing individu / responden

diperusahaan dan kejujuran responden tidak dapat terjamin
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5.4.

2.

Intention to quit pada karyawan merupakan hal yang kompleks sehingga
tidak mungkin hanya dipengaruhi oleh kepemimpinan transformasional dan
kepuasan Kkerja, masih banyak faktor-faktor lainnya yang dapat
mempengaruhi tinggi atau rendahnya tingkat intention to quit pada
karyawan.

Bahwa penelitian ini tidak membandingkan antara generasi Y dengan
generasi lain misalnya generasi Z, sehingga tidak diketahui apakah terdapat
perbedaan presepsi antara generasi Y dan generasi lain pada gaya
kepemimpinan.

Pada umumnya karyawan coffee shop di Yogyakarta adalah karyawan part
timer ataupun full timer, mahasiswa, dan tidak banyak karyawan tetap,
sehingga kemungkinan untuk berkarir lebih lama atau bertahan lebih lama
di coffee shop itu kecil.

Pada penelitian ini tidak memiliki cara atau metode yang pasti dalam

menentukan gaya kepemimpinan di setiap coffee shop yang diteliti.

Saran

Untuk penelitian selanjutnya lebih baik menggunakan metode wawancara,
dengan itu peneliti dapat menjelaskan maksud dari pertanyaan dan jawaban
yang di dapatkan bisa lebih sesuai dengan kondisi responden dan sesuai
dengan yang diharapkan penulis sehingga dapat mengurangi bias dari hasil

jawaban responden.
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5.5

. Pada penelitian selanjutnya lebih baik menambahkan factor-faktor lain yang

belum diteliti dalam penelitian ini dan juga berhubungan dengan intention
to quit, agar dapat memberi gambaran yang lebih luas mengenai penyebab

intention to quit pada karyawan generasi Y.

. Pada penelitian selanjutnya agar melakukan pengujian secara lebih

terperinci terhadap karyawan generasi Y, dengan membandingkan terhadap

generasi lain, misalnya generasi Z.

. Pada penelitian selanjutnya agar fokus hanya kepada responden yang

menjadi karyawan tetap.

. Pada penelitian selanjutnya agar menetapkan cara atau metode yang pasti

untuk mengetahui gaya kepemimpinan.
Saran Untuk Pimpinan

Saran ini berdasarkan hasil analisis deskriptif yang telah dilakukan:

. Pada variabel gaya kepemimpinan transformasional, pertanyaan nomor 16

memiliki rata-rata yang terendah, yang menyatakan bahwa perhatian atasan
secara pribadi terhadap karyawan coffee shop menjadi yang paling rendah.
Sehingga pimpinan harus lebih memberikan perhatian secara pribadi pada

masing-masing karyawannya.

. Pada variabel kepuasan kerja, pertanyaan nomor 6 memiliki rata-rata yang

terendah, yang menyatakan bahwa keinginan karyawan coffee shop untuk
menghabiskan Kkarir di dalam perusahaan terbilang rendah. Sehingga
pimpinan harus lebih memberi perhatian terhadap hal ini dan mencari tau

penyebab serta cara untuk dapat mempertahankan karyawannya.
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3. Pada variabel intention to quit, pertanyaan nomor 3 memiliki rata-rata
terendah, yang menyatakan bahwa keinginan karyawan untuk mencari
pekerjaan baru pada tahun berikutnya terbilang rendah. Maka, seharusnya
pimpinan mencari tahu penyebab hal ini dan kemudian mencari tahu cara
yang paling tepat agar hal ini dapat bertahan dan karyawan menjadi tetap

bertahan di perusahaan.
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Lampiran |

Kuisioner / Daftar pertanyaan:

A: Profil Demografis
Harap beri tanda “v” atau isi kotak kosong sesuai pilihan anda:
1. JENIS Kelamin
LAKI-LAKI
PEREMPUAN

2. UMUR
20 tahun kebawah
21 — 30 tahun
31 — 40 tahun
41 — 50 tahun
51 tahun keatas

3. Pendidikan terakhir

SMP SEDERAJAT
SMA SEDERAJAT
S1
S2
S3

Lainnya, harap dituliskan:

4. Sudah berapa lama anda bekerja di coffee shop?

dibawah 1 tahun
1 —5tahun

6 — 10 tahun

11 — 15 tahun
diatas 15 tahun



5. Posisi atau jabatan apa yang ada pegang di perusahaan?

karyawan

Manager

Diatas level manager
B:

Harap beri tanda centang (V) atau tanda (x) di kotak yang mewakili tingkat

persetujuan Anda yang sesuai

1 = sangat tidak setuju 2 = tidak setuju 3 = Netral 4 = setuju 5 = sangat setuju

Part I: gaya kepemimpinan

TRANSFORMATIONAL LEADERSHIP

1. Atasan saya membuat saya merasa senang berada di dekatnya

2. Saya memiliki keyakinan penuh pada atasan saya

3. Saya bangga dikaitkan dengan atasan saya

4. Atasan saya menanamkan kebanggaan kepada saya karena dikaitkan

dengan dia

5. Atasan saya berbicara optimis tentang masa depan

6. Atasan saya menyatakan keyakinannya bahwa tujuan akan tercapai

7. Atasan saya mengomunikasikan visi masa depan yang meyakinkan

8. Atasan saya mengabaikan kepentingannya demi kebaikan kelompok

9. Atasan saya mencari perspektif yang berbeda ketika menyelesaikan
masalah

10. Atasan saya menekankan pentingnya memiliki rasa misi bersama

11. Atasan saya menganggap saya memiliki kemampuan yang berbeda dari
orang lain

12. Atasan saya membuat saya memikirkan kembali ide-ide yang belum
pernah mereka pertanyakan sebelumnya

13. Atasan saya membantu saya mengembangkan kekuatan saya

14. Atasan saya menghabiskan waktu mendukung dan membimbing saya

15. Atasan saya memberi saya cara baru dalam memandang hal-hal yang

membingungkan

16. Atasan saya memberi perhatian pribadi kepada saya
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Part Il: kepuasan kerja

1. Saya bangga bekerja untuk perusahaan ini.

2. Saya tahu apa yang diharapkan perusahaan ini dari saya.

3. Saya puas dengan jumlah umpan balik yang saya terima dari pekerjaan
saya.

4. Saya menerima pelatihan yang cukup untuk menangani tugas-tugas saya.

5. Saya yakin dengan tujuan dan nilai-nilai di perusahaan saya bekerja.

6. Saya ingin menghabiskan karir saya di dalam perusahaan..

7. Pekerjaan saya sehari-hari adalah pekerjaan buntu.

8. Saya memiliki peluang untuk promosi.

9. Saya suka bekerja dengan atasan saya

10. Saya suka bekerja dengan rekan-rekan saya.

Part Il1: intention to quit

1. Saya sering berpikir untuk meninggalkan organisasi saya.

2. Saya selalu membayangkan bekerja di tempat kerja yang berbeda.

3. Sangat mungkin saya akan mencari pekerjaan baru tahun depan.
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Lampiran 11

Perolehan Data Dari Responden

' Sudah berapa lama Posisi atau jabatan
Timestamp KJenls_ Umur / Usia Pendidkan Terakhir anda bekerja di apayang ada
Ket. clag coffee shop? pegang di
perusahaan?

1 7124/2019 Pria 21 — 30 tahun S1 1 -5 tahun Karyawan

2 7/24/2019 Pria 21 — 30 tahun S1 1 -5 tahun Karyawan

3 7/29/2019 Pria 21 — 30 tahun SMA SEDERAJAT dibawah 1 tahun Karyawan

4 7/29/2019 Wanita 20 Tahun Kebawah SMA SEDERAJAT dibawah 1 tahun Karyawan

5 7/29/2019 Pria 31 — 40 tahun SMA SEDERAJAT 1 -5 tahun Karyawan

6 7/30/2019 Pria 21 — 30 tahun S1 dibawah 1 tahun Karyawan

7 7/30/2019 Wanita 21 — 30 tahun S1 dibawah 1 tahun Karyawan

8 8/1/2019 Pria 20 Tahun Kebawah S1 dibawah 1 tahun Karyawan

9 8/1/2019 Pria 21 — 30 tahun S1 1 -5 tahun Karyawan

10 8/1/2019 Pria 21 — 30 tahun S1 dibawah 1 tahun Manajer

11 8/2/2019 Pria 21 — 30 tahun SMA SEDERAJAT dibawah 1 tahun Karyawan

12 8/3/2019 Pria 21 — 30 tahun S1 dibawah 1 tahun Manajer

13 8/3/2019 Pria 21 — 30 tahun S1 dibawah 1 tahun Karyawan

14 8/3/2019 Wanita 21 — 30 tahun S1 1 -5 tahun Karyawan

15 8/3/2019 Wanita 21 — 30 tahun SMA SEDERAJAT dibawah 1 tahun Karyawan

16 8/3/2019 Wanita 21 — 30 tahun SMA SEDERAJAT 1 -5 tahun Karyawan

17 8/3/2019 Pria 21 — 30 tahun SMA SEDERAJAT dibawah 1 tahun Karyawan
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PT16

PT15

PT14

PT13

PT12

PT11

PT10

PT9

PT8

PT7

PT6

PT5

PT4

PT3

PT2

PT1

XiX



Total

145
145
124
129
49

105
108
92

126
110
84
130
93
105
115
92
116

PITQ3

PITQ2

PITQ1

PKK10

PKK9

PKK8

PKK7

PKK6

PKKS

PKK4

PKK3

PKK2

PKK1

XX



18 8/4/2019 Pria 21 — 30 tahun S1 1 -5 tahun Karyawan
19 8/4/2019 Wanita 21 — 30 tahun SMA SEDERAJAT 1 -5 tahun Karyawan
20 8/4/2019 Wanita 21 — 30 tahun SMA SEDERAJAT dibawah 1 tahun Karyawan
21 8/4/2019 Pria 21 — 30 tahun S1 1 -5 tahun Karyawan
22 8/4/2019 Pria 21 — 30 tahun S1 dibawah 1 tahun Manajer

23 8/5/2019 Pria 21 — 30 tahun SMA SEDERAJAT dibawah 1 tahun Karyawan
24 8/5/2019 Wanita 21 — 30 tahun SMA SEDERAJAT 1 -5 tahun Karyawan
25 8/5/2019 Pria 21 — 30 tahun SMA SEDERAJAT 1 -5 tahun Karyawan
26 8/5/2019 Pria 31 — 40 tahun S1 1 -5 tahun Manajer

27 8/5/2019 Pria 21 — 30 tahun SMA SEDERAJAT 1 -5 tahun Karyawan
28 8/5/2019 Pria 21 — 30 tahun SMA SEDERAJAT dibawah 1 tahun Karyawan
29 8/5/2019 Pria 21 — 30 tahun SMA SEDERAJAT 1 -5 tahun Karyawan
30 8/5/2019 Pria 21 — 30 tahun SMA SEDERAJAT dibawah 1 tahun Karyawan
31 8/7/2019 Pria 20 Tahun Kebawah SMA SEDERAJAT dibawah 1 tahun Karyawan
32 8/7/2019 Pria 21 — 30 tahun S1 1 -5 tahun Karyawan
33 8/7/2019 Pria 21 — 30 tahun S1 1 -5 tahun Karyawan
34 8/7/2019 Pria 21 — 30 tahun SMA SEDERAJAT 1 -5 tahun Karyawan
35 8/8/2019 Wanita 20 Tahun Kebawah SMA SEDERAJAT dibawah 1 tahun Karyawan
36 8/8/2019 Pria 21 — 30 tahun SMA SEDERAJAT 1 -5 tahun Karyawan
37 8/8/2019 Wanita 21 — 30 tahun SMA SEDERAJAT 1 -5 tahun Karyawan
38 8/8/2019 Pria 21 — 30 tahun SMA SEDERAJAT 1 -5 tahun Karyawan
39 8/8/2019 Wanita 20 Tahun Kebawah SMA SEDERAJAT dibawah 1 tahun Karyawan
40 8/8/2019 Pria 21 — 30 tahun S1 1 -5 tahun Karyawan
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PT16

PT15

PT14

PT13

PT12

PT11

PT10

PT9

PT8

PT7

PT6

PT5

PT4

PT3

PT2

PT1
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Total

135
102
92

87

99
86

117
134
145
133
54
61

97

117

126
93
56

56

55
50

57

61

58

PITQ3

PITQ2

PITQ1

PKK10

PKK9

PKK8

PKK7

PKK6

PKKS

PKK4

PKK3

PKK2

PKK1
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41 8/8/2019 Pria 20 Tahun Kebawah SMA SEDERAJAT dibawah 1 tahun Karyawan
42 8/8/2019 Pria 20 Tahun Kebawah SMA SEDERAJAT dibawah 1 tahun Karyawan
43 8/8/2019 Wanita 20 Tahun Kebawah SMA SEDERAJAT dibawah 1 tahun Karyawan
44 8/12/2019 Wanita 21 — 30 tahun SMA SEDERAJAT 1 -5 tahun Karyawan
45 8/13/2019 Pria 20 Tahun Kebawah SMA SEDERAJAT dibawah 1 tahun Karyawan
46 8/13/2019 Wanita 20 Tahun Kebawah SMA SEDERAJAT dibawah 1 tahun Karyawan
47 8/13/2019 Pria 21 — 30 tahun S1 dibawah 1 tahun Karyawan
48 8/14/2019 Pria 21 — 30 tahun SMA SEDERAJAT dibawah 1 tahun Karyawan
49 8/14/2019 Wanita 21 — 30 tahun S1 dibawah 1 tahun Karyawan
50 8/16/2019 Pria 21 — 30 tahun S1 dibawah 1 tahun Karyawan
51 8/16/2019 Wanita 21 — 30 tahun S1 dibawah 1 tahun Karyawan
52 8/16/2019 Pria 20 Tahun Kebawah S1 dibawah 1 tahun Karyawan
53 8/16/2019 Wanita 21 — 30 tahun S1 dibawah 1 tahun Karyawan
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PT16

PT15

PT14

PT13

PT12

PT11

PT10

PT9

PT8

PT7

PT6

PT5

PT4

PT3

PT2

PT1
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Total

60
54
75
115
104
105
98
112
116
117
117
107
91

PITQ3

PITQ2

PITQ1

PKK10

PKK9

PKK8

PKK7

PKK6

PKKS

PKK4

PKK3

PKK2

PKK1
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Lampiran 111

Uji Validitas
Correla
tions
TO
P1L P1 P1 P1 P1L P1 P1 P1 P1 P1 P2 P2 P2 P2 P2 P2 P2 P2 P2 P2 TA
P1L P2 P3 PAPS P6 P7T PB P9 O 1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 L
P1 Pears 1 8 8 8 .7 7 .7 7 7 6 7 .7 6 6 6 .7 6 6 5 4 6 7 4 6 6 6 6 .4 .3 .84
on 84 54 19 02 58 29 30 21 88 16 24 60 58 59 54 88 37 63 94 43 22 24 50 93 06 38 93 69 7"
Correl w| wm| w| m]| w| ow]| w| w| e w| owm]| w| w]| w| w| w| ow| e w| w] ow| w] e w] e w| e
ation
Sig. 0O 0 0.0 0 000000 .0.0 0 .00 .0 .0 .0 .0 0.0 .0 0.0 .0 .0 . .0
(2- 00 00 00 00 00 00 00O OO OO OO OO0 OO OO OO OO OO OO OO OO OO OO 02 00O OO OO OO 0O Q07 O
tailed)
N 53 53 53 53 53 53 53 53 53 53 53 53 53 53 53 53 53 53 53 53 53 53 53 53 53 53 53 53 53 53
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P2

RS

P4

Pears
on
Correl
ation
Sig.
(2-
tailed)
N
Pears
on
Correl
ation
Sig.
(2-
tailed)
N
Pears
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Sig.
(2-
tailed)
N

24

**

02

53

50

*k

00

53

93

*k

00

53

01

**

00

53

15

*k

00

53

20

*k

00

53

92

**

04

53

72

*k

00

53

75

*k

00

53

27

17

53

54

00

53

63

00

53

06

53

69

00

53

62

00

53

01

53

33

00

53

78

00

53

36

**

01

53

05

*k

00

53

72

*k

00

53

56

*k

09

53

40

ok

00

53

15

*ok

00

53

27

17

53

34

ok

00

53

72

*ok

00

53

28

16

53

27

ok

00

53

69

*ok

00

53

23

18

53

80

ok

00

53

51

*ok

00

53

19

*k

02

53

27

ok

00

53

80

wok

00

53

41

13

53

23

ok

00

53

32

wok

00

53

09

*k

02

53

23

ok

00

53

57

wok

00

53

69

*k

00

53

65

ok

00

53

45

wok

00

53

12

*k

02

53

25

ok

00

53

16

ok

00

53

44

12

53

96

ok

00

53

61

ok

00

53

91

*k

04

53

68

ok

00

53

79

ok

00

53

53

*k

01

53

04

ok

00

53

89

ok

00

53

95

32

53

71

ok

00

53

36

ok

00

53

24

*k

02

53

03

*k

00

53

20

ok

00

53

77

45

53

22

*k

00

53

07

ok

00

53

53
.3
63

*k

08

53

53

*k

10

53

63

*k

08

53
1

53

07

ok

00

53

53

*k

10

53

07

*k

00

53

53

39

85

53

05

*k

00

53

99

*k

00

53

43

*k

00

53

93

*k

00

53

52

*k

01

53

90

*k

00

53

16

*k

02

53

68

*k

00

53

46

*k

00

53

78

*k

05

53

46

*k

01

53

.53

.00

53

.86

.00

53

.85

.00

53
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P26

P27

P28

Pears
on
Correl
ation
Sig.
(2-
tailed)
N
Pears
on
Correl
ation
Sig.
(2-
tailed)
N
Pears
on
Correl
ation
Sig.
(2-
tailed)
N

06

**

00

53

38

*k

00

53

93

*k

00

53

95

**

00

53

70

*k

00

53

62

*k

00

53

79

**

00

53

47

*k

00

53

53

*k

01

53

00

53

91

00

53

38

01

53

00

53

87

00

53

22

02

53

00

53

12

00

53

34

00

53

65

**

00

53

18

*k

02

53

29

*k

01

53

70

*k

00

53

13

ok

00

53

87

*ok

04

53

50

*k

00

53

70

ok

00

53

61

*ok

01

53

31

*k

00

53

68

ok

00

53

38

*ok

00

53

71

*k

00

53

76

ok

00

53

96

*ok

03

53

04

*k

00

53

38

ok

00

53

41

wok

01

53

68

*k

00

53

99

ok

00

53

98

wok

00

53

15

*k

00

53

61

ok

01

53

99

wok

00

53

57

*k

00

53

89

ok

00

53

15

wok

02

53

00

*k

00

53

75

ok

00

53

39

ok

01

53

64

*k

00

53

26

ok

00

53

10

ok

00

53

08

*k

00

53

54

ok

01

53

01

ok

00

53

40

*k

00

53

59

ok

01

53

a4

ok

00

53

25

*k

02

53

17

ok

02

53

83

40

53

37

*k

01

53

96

*k

00

53

18

ok

00

53

01

*k

00

53

59

*k

00

53

21

ok

00

53

39

85

53

43

*k

00

53

90

*k

00

53

05

*k

00

53

93

*k

00

53

16

ok

02

53

99

*k

00

53

52

*k

01

53

68

*k

00

53

53
.3
62

*k

08

53

20

19

53

62

*k

08

53
1

53

36

*k

00

53

20

19

53

36

*k

00

53

53

69

52

53

81

*k

00

53

92

*k

00

53

.67

.00

53

.70

.00

53

.63

.00

53
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P29 Pears
on
Correl
ation
Sig.
(2-
tailed)
N
TOTAL Pears
on
Correl
ation
Sig.
(2-
tailed)
N

69

**

07

53

47

*k

00

53

41

**

00

53

82

*k

00

53

04

**

03

53

79

*k

00

53

09

53

24

00

53

79

43

53

07

00

53

01

53

59

00

53

80

42

53

95

*k

00

53

44

12

53

76

ok

00

53

93

*k

04

53

79

ok

00

53

69

*k

06

53

22

ok

00

53

65

55

53

87

ok

00

53

04

*k

03

53

76

ok

00

53

03

*k

03

53

46

ok

00

53

62

*k

08

53

71

ok

00

53

99

*k

03

53

36

ok

00

53

33

15

53

31

ok

00

53

18

*k

02

53

31

ok

00

53

76

*k

00

53

25

ok

00

53

32

*k

01

53

09

ok

00

53

99

30

53

84

ok

00

53

80

*k

00

53

27

*k

00

53

33

*k

01

53

66

*k

00

53

46

*k

00

53

31

*k

00

53

78

*k

05

53

62

*k

00

53

46

*k

01

53

55

*k

00

53

69

52

53

73

*k

00

53

81

*k

00

53

05

*k

00

53

92

*k

00

53

39

*k

00

53

53

57

*k

00

53

.55

.00

53

53

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

XXXVii



Lampiran IV

Uji Reliabilitas

1. Gaya Kepemimpinan Transformasional

Reliability

Scale: ALL VARIABLES

Case Processing Summary

N %
Cases Valid 53 100.0
Excluded? 0 .0
Total 53 100.0
a. Listwise deletion based on all variables in the

procedure.

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of ltems
977 16

XXXVii



ltem-Total Statistics

Corrected Item- Cronbach's
Scale Mean if ~ Scale Variance Total Alpha if Item
Item Deleted if Item Deleted Correlation Deleted
P1 52.11 246.448 .854 .975
P2 52.09 244.241 877 975
B 52.15 241.400 .870 .975
P4 52.17 242.567 .839 .975
P15 51.72 248.053 .798 .976
P6 51.75 245.496 .866 .975
P7 52.00 244.846 .810 .975
P8 52.36 237.850 .877 .975
P9 52.08 242.956 .874 975
P10 51.72 248.899 .816 .975
P11 52.15 244.246 .814 .975
P12 52.13 240.771 .875 .975
[PiL3 52.11 245.256 .808 .975
P14 52.43 237.866 .850 .975
[Pil5 52.19 246.079 .826 .975
P16 52.60 240.321 .825 .975
RELIABILITY

/VARIABLES=P17 P18 P19 P20 P21 P22 P23 P24 P25 P26

/SCALE ("ALL VARIABLES')

/MODEL=ALPHA
/ SUMMARY=TOTAL.

ALL
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2. Kepuasan Kerja

Reliability

Scale: ALL VARIABLES

Case Processing Summary

N %
Cases Valid 53 100.0
Excluded? 0 .0
Total 53 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the

procedure.

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
.937 10

ltem-Total Statistics

Corrected Item- Cronbach's
Scale Mean if ~ Scale Variance Total Alpha if Item
Item Deleted if Item Deleted Correlation Deleted
P17 31.00 71.346 .840 .926
P18 31.30 71.099 .812 .927
P19 31.02 71.480 .878 .925
P20 30.89 76.102 .688 .934
P21 31.26 68.813 .857 .925
P22 31.77 66.525 .843 .926
P23 31.51 76.562 411 .950
P24 30.96 71.268 .833 .927
P25 31.21 68.129 .853 .925
P26 30.34 80.036 .578 .938
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3. Intention To Quit

Reliability

Scale: ALL VARIABLES

Case Processing Summary

N %
Cases Valid 53 100.0
Excluded? 0 .0
Total 53 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the
procedure.

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
.893 3

ltem-Total Statistics

Corrected Item- Cronbach's
Scale Mean if ~ Scale Variance Total Alpha if Item
Item Deleted if Item Deleted Correlation Deleted
P27 5.08 7.302 747 .883
P28 5.55 6.714 .834 .808
P29 5.64 6.465 791 .848
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Lampiran V

Analisis Regresi Linear Berganda

Pengaruh Gaya Kepemimpinan Transformasional dan kepuasan kerja

Terhadap Intention To Quit

Variables Entered/Removed?

Variables Variables
Model Entered Removed Method
1 Kepuasan Kerja, . Enter

Kepemimpinan
Transformasion

al

a. Dependent Variable: Intention To Quit

b. All requested variables entered.

Model Summary
Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 .6312 .398 .374 3.021

a. Predictors: (Constant), Kepuasan Kerja, Kepemimpinan

Transformasional

ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 301.717 2 150.858 16.528 .000°
Residual 456.359 50 9.127
Total 758.075 52

a. Dependent Variable: Intention To Quit

b. Predictors: (Constant), Kepuasan Kerja, Kepemimpinan Transformasional
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Coefficients?

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
B Std. Error Beta t _ Sig.
-.718 1.596 -.450 .655
.015 .060 .064 242 810
.232 .107 572 2.174 .034
a. Dependent Variable: Intention To Quit
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1. Pertanyaan Transformasional (Gaya Kepemimpinan

Transformasional)

Lampiran VI

Analisis Deskriptif

Statistics

PT PT PT PT PT PT PT PT PT PT PT PT PT PT PT PT

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16
Nval 53 53 53 53 53 53 53 53 53 53 53 53 53 53 53 53
id
Ms O O O O O 0O O O 0O O O o0 O o o0 O
sin
g
Mea 3.4 34 34 34 38 38 35 32 35 38 34 34 34 31 33 29
n 717 906 340 151 679 302 849 264 094 679 340 528 717 509 962 811
Medi 4.0 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 30 40 3.0
an 000 000 000 000 000 00O 000 000 00O 000 000 000 000 000 000 000
Mod 4.0 40 40 40 50 50 40 40 40 50 40 40 40 40 40 4.0
e O 0 0 0O 0O O O O O O OoO O O 0 O0 o
Std. 1.0 11 12 12 10 11 11 13 11 1.0 12 12 11 14 11 1.3
Devi 849 371 482 470 925 048 999 677 868 384 170 643 865 059 323 515
aton. 3 8 2 6 9 1 0 8 3 5 2 9 2 8 8 0
Varia 1.1 12 15 15 1.1 12 14 18 14 10 14 15 14 19 12 18
nce 77 93 58 55 94 21 40 71 09 78 81 99 08 77 82 27
Rang 4.0 40 40 40 30 40 40 40 40 3.0 40 40 40 40 40 4.0
e O 0 0 0 0O 0O O O O O O O O o0 O0 o
Mini 1.0 10 10 1.0 20 1.0 1.0 10 1.0 20 10 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0
mum O O O O O 0O O O 0O O O o0 O o0 o0 ©
Maxi 5.0 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 5.0
mum O O O O O 0O O O 0O O O o0 O o0 o0 O
Sum 184 185 182 181 205 203 190 171 186 205 182 183 184 167 180 158

.00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00
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2. Pertanyaan Kepuasan

Kerja

Statistics

PKK1
PKK1 PKK2 PKK3 PKK4 PKK5 PKK6 PKK7 PKK8 PKK9 0
N Valid 53 53 53 53 53 53 53 53 53 53
Missin 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
g
Mean 3.5849 3.2830 3.5660 3.698 3.3208 2.8113 3.0755 3.6226 3.3774 4.245
1 3
Median 4.0000 4.0000 4.0000 4.000 4.0000 3.0000 3.0000 4.0000 4.0000 4.000
0 0
Mode 3.00 4.00 4.00 3.00 4.00 1.00 2.00 4.00 4.00 5.00
Std. 1.1169 1.1664 1.0653 .9524 1.2675 1.4419 1.3846 1.1304 1.3188 .7571
Deviation 0 8 5 2 5 1 6 6 9 6
Variance  1.247 1361 1.135 .907 1.607 2.079 1917 1278 1.739 .573
Range 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 2.00
Minimum 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 3.00
Maximu 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00
m

Sum 190.00 174.00 189.00 196.0 176.00 149.00 163.00 192.00 179.00 225.0
0 0
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3. Pertanyaan Intention To Quit

Statistics
PITQL PITQ2 PITQ3

N Valid 53 53 53

Missing 0 0 0
Mean 3.0566 2.5849 2.4906
Median 3.0000 2.0000 2.0000
Mode 2.00 2.00 1.002
Std. Deviation 1.35043 1.37888 1.47574
Variance 1.824 1.901 2.178
Range 4.00 4.00 4.00
Minimum 1.00 1.00 1.00
Maximum 5.00 5.00 5.00
Sum 162.00 137.00 132.00

a. Multiple modes exist. The smallest value is shown
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