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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk melihat bentuk komunikasi partisipatif yang 

dilakukan oleh YAKKUM Emergency Unit dalam program pendampingan 

masyarakat bagi penyintas gempa Lombok 2018. Komunikasi partisipatif 

merupakan sebuah proses komunikasi dua arah atau dialogis sehingga dapat 

menghasilkan suatu pemahaman yang sama terhadap pesan yang disampaikan. 

Program yang dilaksanakan merupakan program yang didesain pada masa pasca 

bencana. Sesuai dengan kondisi pasca bencana, program yang dilaksanakan 

memenuhi aspek pengurangan risiko bencana yang dibutuhkan oleh masyarakat 
yang tinggal di daerah rawan bencana.  

Penelitian dilakukan dengan menggunakan metode deskriptif kualitatif yang 

bertujuan untuk memberikan deskripsi secara sistematis melalui gambaran situasi, 

kondisi, serta berbagai fenomena realitas sosial pada proses pelaksanaan program 

pendampingan masyarakat yang dilaksanakan oleh YAKKUM Emergency Unit 

bagi penyintas gempa Lombok 2018. Sehingga dapat diketahui, bagaimana 

lembaga menerapkan komunikasi partisipatif dalam program pendampingan pasca 

bencana. 

Pada akhirnya, YAKKUM Emergency Unit menerapkan komunikasi partisipatif 

pada pelaksanaan program pendampingan, dengan mendorong masyarakat untuk 

berpartisipasi aktif dalam setiap kegiatan. Lembaga menggunakan metode 

komunikasi yang variatif dan menyesuaikan masyarakat untuk menunjang 

pemahaman materi dan keefektifan program serta memaksimalkan manfaat yang 

diterima oleh masyarakat. Partisipasi aktif dari masyarakat sangat berpengaruh 

dalam penanggulangan bencana, karena masyarakat terdampak bangkit dari 

kondisi bencana dengan cara mereka sendiri. Masyarakat juga dibekali dengan 

pengetahuan terkait pengurangan risiko bencana yang berguna bagi kehidupan 

masyarakat ke depan. 

 

Kata Kunci: Komunikasi partisipatif, pengurangan risiko bencana, partisipasi 

masyarakat 
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