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ABSTRAK

Hoaks menjadi salah satu permasalahan serius di Indonesia. Faktanya
bahwa pertumbuhan pengguna internet berkontribusi terhadap semakin maraknya
fenomena penyebaran hoaks, salah satunya melalui aplikasi WhatsApp
Messenger. Riset DailySocial.id menyatakan WhatsApp menduduki peringkat
kedua sebagai saluran penyebar hoaks terbanyak. Belakangan diketahui peredaran
informasi hoaks lebih dominan melalui grup WhatsApp bila dibandingkan dengan
media sosial lain, grup WhatsApp keluarga misalnya. Adapun tujuan dari
penelitian ini yaitu mendeskripsikan serta memetakan persebaran informasi hoaks
dalam grup WhatsApp keluarga di kalangan mahasiswa/i Universitas Atma Jaya
Yogyakarta.

Penelitian ini menggunakan metode deskriptif kuantitatif dengan sumber
data berupa data primer melalui pembagian angket secara online dan data
sekunder berupa jurnal dan penelitian terdahulu. Adapun teknik analisis yang
digunakan adalah teknik analisis deskriptif dan analisis tabulasi silang dibantu
menggunakan software SPSS dengan tujuan agar data primer yang telah
terkumpul lebih mudah dipahami dan ringkas.

Berdasarkan pengumpulan data serta analisis yang telah dilakukan, dapat
diambil kesimpulan bahwa subyek dalam penelitian ini menerima informasi hoaks
di grup WhatsApp keluarga dengan intensitas cukup rendah. Adapun hasil
pemetaan yang didapatkan adalah: Pertama, misinformasi menjadi kategori
informasi hoaks yang paling sering diterima. Kedua, hoaks kesehatan menjadi
jenis informasi hoaks yang paling sering diterima. Ketiga, hoaks berbentuk tulisan
mendominasi sebagai bentuk hoaks yang paling sering diterima.

Kata Kunci: Pemetaan Informasi Hoaks, Grup WhatsApp Keluarga, Aplikasi
WhatsApp.
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