BAB V
KESIMPULAN

5.1. Kesimpulan

Tujuan dari penelitian ini adalah menguji kembali pengaruh computer self-
efficacy, computer anxiety, pemanfaatan, dan kemudahan penggunaan teknologi
sistem informasi akuntansi terhadap kinerja pegawai dengan objek penelitian yang
berbeda, yaitu Organisasi Perangkat Daerah Kabupaten Bantul. Berdasarkan hasil
penelitian, dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut:

1. Computer self-efficacy berpengaruh positif dan signfikan terhadap
Kinerja pegawai Organisasi Perangkat Daerah Kabupaten Bantul,
sehingga dapat dikatakan bahwa tingkat ketercapaian dalam
pemanfaatan komputer yang semakin baik akan memberikan dampak
yang signifikan terhadap peningkatan terhadap kinerja pegawai.

2. Computer Anxiety berpengaruh negatif terhadap kinerja pegawai
Organisasi Perangkat Daerah Kabupaten Bantul, sehingga dengan
demikian dapat dikatakan bahwa ketika computer anxiety meningkat
maka akan menurunkan kinerja pegawai OPD Kabupaten Bantul.
Sebaliknya ketika computer anxiety menurun maka akan Kinerja
pegawai OPD Kabupaten Bantul akan meningkat.

3. Kemudahan Penggunaan Teknologi Sistem Informasi Akuntansi
berpengaruh positif dan signifikan terhadap Pemanfaatan, sehingga
dapat diartikan bahwa dengan semakin mudah penggunaan teknologi

sistem informasi akuntansi maka akan semakin memanfaatkan
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teknologi yang ada dalam sistem informasi akuntansi OPD Kabupaten
Bantul.

4. Pemanfaatan Teknologi Sistem Informasi Akuntansi berpengaruh
positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai Organisasi Perangkat
Daerah Kabupaten Bantul, sehingga dapat diartikan bahwa dengan
semakin mampunya pegawai untuk dapat memanfaatkan teknologi
yang ada dalam sistem informasi akuntansi yang ada, maka akan
memberikan dampak yang signifikan terhadap peningkatan kinerja
pegawai dan sebaliknya.

5. Variabel Kemudahan Penggunaan Teknologi Sistem Informasi
Akuntansi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai
Organisasi Perangkat Daerah Kabupaten Bantul, atau dapat dikatakan
apabila teknologi yang dipakai dalam sistem semakin human friendly,
maka akan memberikan dampak kepada pegawai untuk lebih cepat
memahami penggunaannya dan akan memberikan dampak yang
signifikan dalam meningkatkan kinerja pegawai.

Penelitian terdahulu yang menjadi acuan utama penelitian ini adalah
Lindawati dan Salamah (2012), Pirade, dkk (2013), Kesumman dan Suardikha
(2016), Khairunisa (2016), dan Sugiarti (2017). Berdasarkan hasil penelitian yang
telah dijelaskan diatas, dapat ditarik kesimpulan bahwa 4 (empat) variabel yakni
computer self-efficacy, computer anxiety, pemanfaatan dan kemudahan

penggunaan mendukung penelitian terdahulu.
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5.2.  Keterbatasan Penelitian

Penelitian ini masih memiliki keterbatasan. Berikut ini merupakan

keterbatasan penelitian:

1. Penggunaan variabel dengan bahasa asing, istilah selain bahasa
indonesia membuat responden sulit memahami maksud dari variabel
tersebut.

2. Pada saat mengisi kuesioner, peneliti tidak mendampingi responden
sehingga menimbulkan potensi bias. Dimana responden menjawab
pertanyaan berdasarkan persepsi mereka sendiri.

5.3.  Saran Penelitian

Berdasarkan hasil penelitian dan keterbatasan dalam penelitian ini, maka

peneliti memberikan saran kepada peneliti selanjutnya sebagai berikut:

1. Peneliti selanjutnya diharapkan dapat memilih untuk menggunakan
variabel dengan istilah yang lebih mudah dipahami oleh responden.

2. Peneliti selanjutnya diharapkan mendampingi responden saat mengisi

kuesioner sehingga dapat mengurangi potensi bias dan salah persepsi.
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PETUNJUK PENGISIAN KUESIONER

Bapak/Ibu dimohon untuk memberikan tanggapan yang sesuai dengan pertanyaan
yang ada dengan memberi tanda centang/check list (V) pada salah satu jawaban

yang tersedia, dimana:

Skor 1 : Sangat Tidak Setuju (STS)
Skor 2 : Tidak Setuju (TS)

Skor 3 : Agak Setuju (AS)

Skor 4 . Setuju (S)

Skor 5 : Sangat Setuju (SS)



DAFTAR PERTANYAAN

Computer Self Efficacy

No.

Pertanyaan

(1)
STS

()
TS

(3)
AS

(4)

®)
SS

Memiliki keyakinan terhadap kemampuan
menggunakan teknologi sistem informasi
yang dimiliki untuk mengatasi hambatan
dalam tingkat kesulitan tugas yang dihadapi.

Memiliki keyakinan diri yang kuat terhadap
potensi diri dalam menyelesaikan tugas
menggunakan teknologi sistem informasi

akuntansi.

Memiliki semangat juang dan tidak mudah
menyerah ketika mengalami hambatan
dalam menyelesaikan tugas.

Memiliki komitmen untuk menyelesaikan

tugas dengan baik.

Menggunakan pengalaman dalam
memanfaatkan teknologi sistem informasi
akuntansi sebagai suatu langkah untuk

mencapai hasil.

Sumber: Kuesioner yang diadopsi dari riset Fabian (2017)




Computer Anxiety

No.

Pertanyaan

(1)
STS

()
TS

(3)
AS

(4)

®)
SS

Saya takut menggunakan teknologi sistem
informasi akuntansi karena takut membuat

kesalahan yang tidak dapat saya perbaiki.

Saya merasa tidak mantap dengan
kemampuan saya untuk
menginterpretasikan ~ teknologi  sistem

informasi akuntansi.

Saya takut kalau saya melakukan kesalahan
yang menyebabkan sebagian informasi
besar di sistem informasi rusak/hilang
karena menekan tombol yang salah.

Saya  mengalami kesulitan ~ dalam
memahami aspek teknik sistem informasi

akuntansi.

Sumber: Kuesioner diadopsi dari riset Putra (2016)




Pemanfatan Teknologi Sistem Informasi Akuntansi

No. Pertanyaan @ @ ]3| @] B
STS| TS|AS| S | SS
1. | Dengan menggunakan teknologi sistem
informasi akuntansi, mempercepat
penyelesaian tugas-tugas saya.
2. | Dengan menggunakan teknologi sistem
informasi akuntansi, Kinerja saya akan
meningkat.
3. | Dengan menggunakan teknologi sistem
informasi  akuntansi, produktivitas saya
meningkat.
4. | Dengan menggunakan teknologi sistem
informasi akuntansi, efektivitas saya dalam
bekerja meningkat.
5. | Dengan menggunakan teknologi sistem
informasi  akuntansi, lebih memudahkan
saya dalam menjalankan pekerjaan saya.
6. | Menurut saya, teknologi sistem informasi

akuntansi berguna dalam pekerjaan saya.

Sumber: Kuesioner yang diadopsi dari riset Muhammad (2010)




Kemudahan Penggunaan Teknologi Sistem Informasi Akuntansi

No. Pertanyaan @ @ ]3| @] B
STS| TS|AS| S | SS
1. | Belajar untuk mengoperasikan sistem
informasi akuntansi adalah mudah bagi
saya.
2. | Menurut saya, mudah mengoprasikan
sistem informasi akuntansi untuk
melakukan apa yang saya inginkan.
3. | Berinteraksi dengan sistem informasi
akuntansi sangat jelas dan mudah
dimengerti.
4. | Menurut saya, sangat fleksibel dalam
berinteraksi  dengan sistem informasi
akuntansi.
5. | Mudah untuk menjadi terampil (skillful)
dalam menggunakan sistem informasi
akuntansi.
6. | Menurut saya, sistem informasi akuntansi

mudah digunakan

Sumber: Kuesioner yang diadopsi dari riset Muhammad (2010)




Kinerja Pegawai

No.

Pertanyaan

(1)
STS

()
TS

(3)
AS

(4)

®)
SS

Teknologi  sistem informasi  akuntansi
merupakan bantuan yang penting serta
sangat berharga bagi pelaksanaan kinerja
tugas saya.

Pemanfaatan teknologi sistem informasi
akuntansi dapat memenuhi kebutuhan saya
dalam menyelesaikan tugas tepat waktu.

Produktivitas saya dapat semakin meningkat
dengan menggunakan teknologi sistem
informasi akuntansi untuk melaksanakan

tugas saya setiap hari.

Manfaat yang diperoleh dengan penggunaan
teknologi informasi akuntansi lebih banyak

dari pada kerugian yang ditimbulkan.

Sumber: Kuesioner diadopsi dari riset Sugiarti (2017)
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4,50
4,17
3,67
4,17
4,00
4,17
4,17
4,17
4,33
4,33
4,00
5,00
5,00
4,00
4,00
4,33
4,83
4,83
5,00
4,00
4,00
4,33
5,00
5,00

2.6

2.5

2.4

Z.3

7.2

2.1




4,33
4,67
4,50
4,00
4,00
3,67
3,67
3,67
4,00
4,33
4,67
3,67
4,33
4,67
4,17
4,50
4,83
4,50
3,00
5,00
4,17
4,33
5,00
4,33
4,33
4,33
4,33
3,50
3,33
4,00
4,00
5,00
4,00
4,00
4,00
4,17
4,00
4,00
4,17
4,00
4,67




4,83
5,00
4,50
4,17
4,00
3,83
3,83
4,00
4,00
4,00
5,00
5,00

4,25
4,00
3,75
4,00
5,00
4,50
4,25
4,25
4,25
4,50
4,00
4,00
4,00
4,00
4,75
4,00
4,00
4,00
4,00
4,50
4,00
4,00
4,00
4,00

Y4

Y3

Y2

Y1




4,00
5,00
4,75
4,00
4,00
4,00
4,00
4,00
4,00
4,00
4,00
4,50
4,75
5,00
4,00
4,00
4,00
4,00
4,25
4,00
4,00
4,00
4,00
4,50
4,25
4,00
4,50
4,25
4,50
4,25
5,00
4,25
3,00
5,00
4,50
4,50
4,50
4,00
4,00
4,75
4,75




3,50
3,50
4,00
4,00
4,00
4,00
4,00
4,00
3,75
4,00
4,00
3,75
4,25
5,00
4,50
5,00
4,25
4,50
4,00
4,00
4,00
4,00
4,00
4,00
5,00
4,25




LAMPIRAN IV

HASIL UJI VALIDITAS DAN
RELIABILITAS



Kinerja Pegawai ()

Correlations

Y1 Y2 Y3 Y4 Y

Y1 Pearson

Correlation 1 652" 351" ,480™ ,814™

Sig. (2-

tailed) ,000 ,001 ,000 ,000

N 91 91 a1 91 91
Y2 Pearson

Correlation 652" 1 ,504™ ATT” ,850"

Sig. (2-

tailed) ,000 ,000 ,000 ,000

N 91 91 91 91 91
Y3 Pearson

Correlation 351* 504" 1 ,342" ,702™

Sig. (2-

o) ,001 ,000 ,001 ,000

N 91 91 a1 91 91
Y4 Pearson

Correlation ,480™ ATT™ ,342™ 1 734"

Sig. (2-

tailed) ,000 ,000 ,001 ,000

N 91 91 91 91 91
Y Pearson

Correlation 814" ,850™ , 702 , 734" 1

Sig. (2-

tailed) ,000 ,000 ,000 ,000

N 91 91 91 91 91

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items
779 4




Computer Self-Efficacy (X1)

Correlations

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1

X1.1 Pearson

Correlation 1 ,562™ ,539™ 439" ,633" 778"

Sig. (2-

tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 91 91 91 91 91 91
X1.2 Pearson

Correlation 562" 1 582" 487" 570" 792"

Sig. (2-

tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 91 91 91 91 91 91
X1.3 Pearson

Correlation 539" ,582™ 1 ,651™ ,691™ ,849™

Sig. (2-

tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 91 91 91 91 91 91
X1.4 Pearson

Correlation 439" 487" ,651" 1 ,654™ ,793"

Sig. (2-

tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 91 91 91 91 91 91
X1.5 Pearson

Correlation 633" 570" 691" 654" 1 ,864™

Sig. (2-

tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 91 91 91 91 91 91
X1 Pearson

Correlation 778" 792" ,849™ ,793” ,864" 1

Sig. (2-

tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 91 91 91 91 91 01

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of ltems
,872 5




Computer Anxiety (X2)

Correlations

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2

X2.1 Pearson

Correlation 1 735" ,755™ ,716™ ,9107

Sig. (2-

tailed) ,000 ,000 ,000 ,000

N 91 91 91 91 91
X2.2 Pearson

Correlation 735" 1 ,680™ ,655™ ,874™

Sig. (2-

tailed) 000 000 000 000

N 91 91 91 91 91
X2.3 Pearson

Correlation 755" 680" 1 ,626™ 872"

Sig. (2-

tailed) ,000 ,000 ,000 ,000

N 91 91 a1 91 91
X2.4 Pearson

Correlation 716" ,655™ 626 i 856"

Sig. (2-

tailed) 000 000 000 000

N 91 91 91 91 91
X2 Pearson

Correlation ,910" 874" 872" ,856™ 1

Sig. (2-

tailed) 000 000 000 000

N 91 91 91 91 91

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items

,900 4




Kemudahan Penggunaan Teknologi Sistem Informasi Akuntansi (X3)

Correlations

X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 X3

X3.1 Pearsoq 1 704" 629" 666™ 704" 655~ 858~

Correlation

Sig. (2- 000 000 000 000 000 000

tailed)

N 01 01 91 91 91 91 91
X3.2 Pearson 704" 1 705" 697" 827" 652" 898"

Correlation

Sig. (2- ,000 000 ,000 ,000 ,000 ,000

tailed)

N 91 91 01 91 91 91 91
X3.3 Pearson o e . . o o

e 629 705 1 636 705 647 838

Sig. (2- 000 000 000 000 000 000

tailed)

N 01 01 01 01 91 91 91
X3.4 Y 666" 697" 636" 1 610" 618" 823"

Correlation

Sig. (2-

o) ,000 000 ,000 000 ,000 ,000

N 01 01 91 01 91 91 91
X3.5 PearSOﬂ_ ,704** ,827** ,705** ,610** 1 ,651** ,879**

Correlation

- (- ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

tailed)

N 01 01 91 91 91 91 91
X3.6 Pearson oy - e ey o -

B 655 652 647 618 651 1 824

Sig. (2-

et 000 000 000 ,000 ,000 ,000

N 01 01 91 91 01 91 91
X3 Learsan 858" 898" 838™ 823" 879" 824" 1

Correlation

Sig. (2-

aied) 000 000 000 000 000 ,000

N 01 01 91 01 91 91 91

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items

,925 6




Pemanfaatan Teknologi Sistem Informasi Akuntansi (Z)

Correlations

7.1 7.2 7.3 74 75 76 Z

Z.1 Pearsoq 1 474" 470" 522" 551" 569™ 750"

Correlation

Sig. (2- 000 000 000 000 ,000 ,000

tailed)

N 91 91 91 91 91 091 091
Z.2 Pearson 474" 1 726" 590" 521" 610" 836"

Correlation

Sig. (2- ,000 000 ,000 ,000 ,000 ,000

tailed)

N 91 91 91 91 91 91 91
Z.3 Pearson s s t - - -

e 470 726 1 627 542 570 835

Sig. (2- 000 000 000 000 000 000

tailed)

N 91 91 91 91 91 91 91
24 P 522 590" 627" 1 483" 443" 775"

Correlation

Sig. (2-

o) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 91 91 91 91 91 91 91
Z5 PearSOﬂ_ ,551** ,521** ,542** ,483** 1 ’557** ’759**

Correlation

- (- ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

tailed)

N 91 91 91 91 91 91 91
2.6 Pearson s o s - o ot

i 569 610 570 443 557 1 787

Sig. (2-

et ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 91 91 91 91 91 91 91
z Pearson 750" 836" 835" 775" 759" 787" 1

Correlation

Sig. (2-

aied) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 91 91 91 91 91 91 91

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of ltems
,880 6




LAMPIRAN V

HASIL UJI NORMALITAS



One-Sam

le Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized

Unstandardized

Unstandardized

Unstandardized

Unstandardized

Residual Residual Residual Residual Residual

N 91 91 91 91 91
Normal Mean ,0000000 ,0000000 ,0000000 ,0000000 ,0000000
Parameters ,33223582 ,34405371 ,34548192 ,32377235 ,34375314
ab Std. Deviation

Most Absolute ,126 ,124 ,079 ,122 ,122
Extreme Positive ,126 ,124 ,079 ,122 ,119
Differences Negative -,114 -,124 -,077 -,118 -,122
Kolmogorov-Smirnov Z 1,199 1,186 , 753 1,165 1,167
Asymp. Sig. (2-tailed) 113 , 120 ,622 132 131

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.




LAMPIRAN VI

HASIL UJI REGRESI



Pengaruh Computer Self Efficacy Terhadap Kinerja Pegawai

Model Summary®

Model R R Square Adjusted R Std. Error of the
Square Estimate
1 ,5972 ,356 ,349 ,33410

a. Predictors: (Constant), computer self efficacy

b. Dependent Variable: kinerja pegawai

ANOVA?

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Regression 5,503 1 5,503 49,297 ,000°
1 Residual 9,934 89 ,112

Total 15,437 90
a. Dependent Variable: kinerja pegawai
b. Predictors: (Constant), computer self efficacy

Coefficients?
Model Unstandardized Coefficients Standardized t Sig.
Coefficients
B Std. Error Beta

(Constant) 1,954 ,318 6,135 ,000

! computer self efficacy ,534 ,076 ,597 7,021 ,000

a. Dependent Variable: kinerja pegawai




Pengaruh Computer Anxiety Terhadap Kinerja Pegawai

Model Summary®

Model R R Square Adjusted R Std. Error of the
Square Estimate
1 ,5572 ,310 ,302 ,34598
a. Predictors: (Constant), computer anxiety
b. Dependent Variable: kinerja pegawai
ANOVA?

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Regression 4,783 1 4,783 39,959 ,000°
1 Residual 10,654 89 ,120

Total 15,437 90
a. Dependent Variable: kinerja pegawai
b. Predictors: (Constant), computer anxiety

Coefficients?
Model Unstandardized Coefficients Standardized t Sig.
Coefficients
B Std. Error Beta

(Constant) 4,864 ,115 42,390 ,000

! computer anxiety -,351 ,055 -,557 -6,321 ,000

a. Dependent Variable: kinerja pegawai




Pengaruh Kemudahan Terhadap Pemanfaatan

Model Summary®

Model R R Square Adjusted R Std. Error of the
Square Estimate
1 ,6242 ,390 ,383 34742
a. Predictors: (Constant), kemudahan
b. Dependent Variable: pemanfaatan
ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Regression 6,858 1 6,858 56,815 ,000°
1 Residual 10,742 89 121
Total 17,600 90
a. Dependent Variable: pemanfaatan
b. Predictors: (Constant), kemudahan
Coefficients?
Model Unstandardized Coefficients Standardized t Sig.
Coefficients
B Std. Error Beta
(Constant) 2,235 273 8,181 ,000
! kemudahan ,512 ,068 ,624 7,538 ,000

a. Dependent Variable: pemanfaatan




Pengaruh Pemanfaatan Terhadap Kinerja Pegawai

Model Summary®

Model R R Square Adjusted R Std. Error of the
Square Estimate
1 ,6242 ,389 ,382 ,32559

a. Predictors: (Constant), pemanfaatan

b. Dependent Variable: kinerja pegawai

ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Regression 6,002 1 6,002 56,622 ,000°
1 Residual 9,435 89 ,106
Total 15,437 90
a. Dependent Variable: kinerja pegawai
b. Predictors: (Constant), pemanfaatan
Coefficients?
Model Unstandardized Coefficients Standardized t Sig.
Coefficients
B Std. Error Beta
(Constant) 1,678 334 5,031 ,000
! pemanfaatan ,584 ,078 ,624 7,525 ,000

a. Dependent Variable: kinerja pegawai




Pengaruh Kemudahan Terhadap Kinerja Pegawai

Model Summary®

Model R R Square Adjusted R Std. Error of the
Square Estimate
1 ,5582 ,311 ,303 ,34568

a. Predictors: (Constant), kemudahan

b. Dependent Variable: kinerja pegawai

ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Regression 4,802 1 4,802 40,185 ,000°
1 Residual 10,635 89 ,119
Total 15,437 90
a. Dependent Variable: kinerja pegawai
b. Predictors: (Constant), kemudahan
Coefficients?
Model Unstandardized Coefficients Standardized t Sig.
Coefficients
B Std. Error Beta
(Constant) 2,468 272 9,077 ,000
! kemudahan 429 ,068 ,558 6,339 ,000

a. Dependent Variable: kinerja pegawai




