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Abstrak

Perusahaan dibangun bertujuan untuk memperoleh profit secara maksimal.
Diperlukan suatu strategi untuk mencapai tujuan tersebut. Penjualan sebagai
aktivitas utama perusahaan harus dikelola dengan pengendalian internal yang
efektif dan efisien. Dengan adanya pengawasan terhadap pengendalian internal
yang baik, maka perusahaan dapat menghindari risiko yang tidak diinginkan
seperti kecurangan dan penyimpangan.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah kegiatan pengendalian
internal terhadap sistem penjualan kredit yang diterapkan CV SINAR SURYA
telah efektif atau belum, tentunya dengan kriteria memadahi dan dipatuhi. Data
yang digunakan merupakan data primer. Data primer diperoleh melalui kegiatan
wawancara, inspeksi, dan observasi.

Pada penelitian ini penulis menggunakan attribute sampling model fixed
sample size.Dalam pengujian kepatuhan menggunakan reliability level sebesar
95%, rate of occurrence sebesar 1%, desired upper precision limit (DUPL)
sebesar 5%.Jumlah sampel yang diperiksa sejumlah 100 faktur penjualan
kredit.Hasil pemeriksaan terhadap sampel,ditemukan kesalahan sejumlah 83
faktur penjualan yang tidak memiliki dokumen sales order yang diberi
otorisasi.Dengan demikian besarnya achieved upper precision limit (AUPL) yang
diperoleh sebesar 57%, maka besarnya AUPL lebih besar disbanding DUPL, atau
disimpulkan bahwa pengendalian internal penjualan kredit di CV Sinar Surya
tidak efektif.

Kata kunci: Pengendalian internal, Penjualan kredit, fixed sample size.
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