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BAB V  

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1.  Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan pada aplikasi 

ACC Leads, ditarik kesimpulan sebagai berikut. 

1. ACC Leads masih belum memberikan warning ketika menerima 

inputan dengan panjang data yang tidak valid, khususnya pada 

saat menerima inputan yang melewati nilai batas maximal 

karakter yang dapat diinputkan. Hal ini dibuktikan dengan hasil 

pengujian Boundary Value Analysis dengan nilai batas atas, 

dimana semua field ACC Leads tidak memberikan respon 

apapun. Hasil ini dapat dijadikan suggestion untuk rujukan 

perbaikan ACC Leads kedepannya agar menambahkan warning 

pada saat user memberikan inputan yang jumlah karakternya 

sudah melebihi limit. 

2. ACC Leads belum sepenuhnya memberikan warning pada saat 

menerima inputan dengan tipe data invalid, hal ini dibuktikan 

dengan pengujian Equivalence Partitioning dengan nilai invalid, 

dimana ACC Leads menunjukkan bahwa saat inputan yang 

diberikan tersebut invalid terdapat 1 buah field yang tidak 

memberikan warning saat tipe inputannya invalid, yaitu field 

search nomor aggr. Hal ini juga dapat menjadi suggestion untuk 

enhancement ACC Leads kedepannya dengan menambahkan 

warning pada field tersebut agar user mengetahui bahwa field 

search nomor aggr hanya menerima inputan berupa angka. 
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5.2. Saran 

Setelah selesainya tugas akhir ini, peneliti mendapati bahwa terdapat 

beberapa hal yang dapat diperbaiki lagi agar penelitian dengan topik 

sejenis pada masa-masa berikutnya dapat berjalan dengan lebih baik 

lagi. Hal ini disampaikan dalam bentuk saran. Adapun saran-saran 

tersebut adalah : 

1. Pada penelitian berikutnya, akan lebih baik jika penelitian 

dilakukan secara langsung di kantor berdampingan dengan para 

developer dan business system analyst. Hal ini akan 

mempermudah peneliti dalam konfirmasi terkait data-data yang 

dibutuhkan dan dapat langsung mengkomunikasikan jika 

terdapat bug-bug pada saat testing dilangsungkan  

2. Pada pengujian regresi yang dilakukan oleh seorang Quality 

Control, sebaiknya pengujian dilakukan pula untuk mengecek 

validasi ketika field menerima inputan yang tidak sesuai. Hal ini 

perlu diterapkan mengingat pengujian pada saat ini hanya 

berfokus kepada fungsi besar dari aplikasi. 
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