BAB 7
PENUTUP

7.1. Kesimpulan

Berdasarkan penelitian mengenai perancangan aplikasi sistem informasi pada

bengkel Cahaya Motor, diperoleh kesimpulan sebagai berikut:

a. Pengembangan sistem informasi berupa aplikasi berbasis mobile mampu
mengurangi waktu tunggu konsumen pada proses pengecekan ketersediaan
produk dan pembuatan nota.

b. Sistem informasi yang dirancang memuat daftar harga produk untuk
konsumen tanpa pemasangan produk, konsumen dengan pemasangan
produk, dan reseller sehingga memudahkan pengelola bengkel ketika

pemilik tidak berada di bengkel.

7.2. Saran

Perancangan aplikasi sistem informasi berbasis mobile pada bengkel Cahaya
Motor tentu tidak sempurna. Terdapat kekurangan dari aplikasi yang dapat
dikembangkan pada penelitian berikutnya, seperti:

a. Meningkatkan ukuran tombol pada aplikasi.

b. Menambahkan gambar untuk setiap produk.

c. Memperbaiki desain nota sehingga lebih menarik.
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LAMPIRAN

Lampiran 1. Hasil Wawancara

Tanggal : 28 Agustus 2020
Pukul :14.30
Tempat : Bengkel Cahaya Motor
1. Pertanyaan : Siapa nama pemilik bengkel Cahaya Motor ?
Jawaban : Amie.
2. Pertanyaan : Kapan bengkel ini berdiri ?
Jawaban . Sejak tahun 1999.
3. Pertanyaan : Berapa jumlah mekanik yang bekerja pada bengkel ini ?
Jawaban : Untuk saat ini ada 2 orang.
4. Pertanyaan : Berapa lama jam kerja pada bengkel ?
Jawaban : Setiap hari dari jam 07.30 hingga jam 16.00.
5. Pertanyaan . Berapa orang yang terlibat dalam mengoperasikan

bengkel dan perannya masing-masing ?
Jawaban : Hanya ada dua orang mekanik dan saya saja, hamun

anak saya sudah mulai belajar mengurus bengkel.

6. Pertanyaan : Apakah anak Ibu masih sekolah ?
Jawaban : Anak saya sudah kelas 3 SMA jadi sebentar lagi akan
lulus sehingga saya meminta untuk membantu bengkel karena tidak ada

yang bisa membantu saya mengurus bengkel.

7. Pertanyaan : Apakah anak Ibu sering menggantikan Ibu dalam
mengurus bengkel ?
Jawaban . lya, sudah sering. Jadi saya tidak perlu untuk selalu

berada di bengkel, namun untuk harga produk masih sering bertanya kepada

saya.

8. Pertanyaan : Apakah terdapat kendala dalam mengoperasikan bengkel
saat ini ?
Jawaban . Sejauh ini belum ada karena memang sudah dari awal
begini.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Pertanyaan : Bagaimana proses pembelian produk pada supplier ?
Jawaban . Biasanya sales datang, lalu mencatat order dari saya.
Setelah itu, pihak supplier akan mengirim orderan saya menggunakan bis.
Lalu saya memberi kode pada produk kemudian diletakkan pada tempatnya.
Setelah itu, saya juga membayar orderan saya melalui transfer dan buktinya
saya kirim melalu WA.

Pertanyaan : Apakah bengkel masih menerapkan sistem manual pada
setiap kegiatan ?

Jawaban :lya.

Pertanyaan . Apakah pemilik tidak tertarik untuk menerapkan sistem
yang terkomputerisasi ?

Jawaban . Saya sih tertarik, hanya saja tidak terlalu mengerti. Saya
punya komputer karena dulu pernah menjual tiket pesawat, nhamun saya

tidak terlalu paham cara menggunakan komputer.

Pertanyaan . Bagaimana jika saya ingin membuatkan bengkel ini
sebuah aplikasi ?

Jawaban : Boleh sekali kalau ini.

Pertanyaan : Untuk aplikasinya, Ibu lebih memilih menggunakan

komputer atau smartphone ?

Jawaban : Lebih baik smartphone saja karena lebih mudah.
Pertanyaan : Pembuatan nota masih dibuat dengan ditulis ya bu ?
Jawaban s lya

Pertanyaan : Apakah terdapat kendala selama membuat nota secara
manual ?

Jawaban . Paling perhitungan saja, kalau dari bengkel lain membeli

biasanya banyak jadi harus menghitung dengan benar-benar.
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