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PROSES KOMUNIKASI ORGANISASI GOPRAKS DALAM

MEMBENTUK CITRA DI KABUPATEN KLATEN

ABSTRAK

Penelitian ini membahas tentang bagaimana proses komunikasi yang
dilakukan oleh komunitas GOPRAKS dalam membentuk citranya. Citra
merupakan suatu hal yang penting dalam sebuah komunitas. Suatu komunitas
harus memiliki citra yang baik demi keberlangsungan komunitas itu sendiri,
semakin baik citra yang dimiliki maka akan semakin tinggi kepercayaan
masyarakat akan komunitas atau perusahaan tersebut. Dalam rangka membangun
citra yang diinginkan maka perlu adanya upaya atau kegiatan yang dilakukan

demi tercapainya citra yang diharapkan.

Tujuan yang dingin dicapai dalam penelitian ini adalah untuk mengetahui
bagaimana proses komunikasi komunitas GOPRAKS membangun presepsi di
mata masyarakat dan Untuk mengetahui citra GOPRAKS yang terbentuk dan
yang akan digunakan penelitian kualitatif. Metode yang digunnakan dalam
penelitian ini menggunakan metode deskriptif dengan wawancara. Lokasi yang
digunakan dalam penelitian ini berada di seluruh wilayah Klaten,. Subjek
penelitian dalam penelitian ini adalah 5 anggota GOPRAKS. Teknik analisis data

menggunakan dengan deskriptif kualitatif.

Berdasarkan hasil penelitian dan temuan data yang ada maka dapat diambil
kesimpulan bahwa praktik komunikasi komunitas GOPRAKS Di Kabupaten
Klaten mempunyai beberapa upaya diantaranya menjalin relasi yang baik,
melakukan promosi secara masal, melakukan upaya kegiatan sosial dan juga

memberikan peningkatan dalam pelayanan.

Kata kunci: Proses, komunikasi, GOPRAKS
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