PEMBANGUNAN SISTEM REKOMENDASI
PENJUALAN BAHAN KONVEKSI PAKAIAN
DENGAN METODE APRIORI

Tugas Akhir

Diajukan untuk Memenuhi Salah Satu Persayaratan Mencapai Derajat
Sarjana Teknik Informatika

Dibuat Oleh:

GABRIEL EDWIN SURYA PUTRA
15 07 08386

PROGRAM STUDI TEKNIK INFORMATIKA
FAKULTAS TEKNOLOGI INDUSTRI
UNIVERSITAS ATMA JAYA YOGYAKARTA
2020









HALAMAN PERSEMBAHAN

Tuhan Yesus Kristus berkat rahmat dan karunianya diberikan kesehatan dan
berkat yang melimpah untuk kita semua.
Kepada kedua orang tua dan keluarga yang saya cintai atas cinta kasih yang
tulus dan kesabaran serta doa selama ini
Kepada para dosen terutama pembimbing penelitian tugas akhir yang telah
membimbing saya dengan sangat baik.
Kepada seluruh teman — teman yang memberikan semangat dalam menyelesaikan
tugas akhir.
Dan semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu per satu yang telah membantu

saya dalam menyelesaikan penelitian ini.

Terimakasih.
Gabriel Edwin Surya Putra



KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa yang telah

memberikan rahmat dan karunia-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan Tugas

Akhir yang berjudul “Pembangunan Sistem Rekomendasi Penjualan Bahan

Konveksi Pakaian Toko Retno Busana dengan Metode Apriori”. Penyusunan tugas

akhir ini bertujuan untuk memenuhi salah satu syarat untuk mencapai derajat

Sarjana Komputer dari Program Studi Teknik Informatika, Fakultas Teknologi

Industri, Universitas Atma Jaya Yogyakarta. Penulis menyadari bahwa dalam

pembuatan tugas akhir ini, penulis telah mendapatkan bantuan, bimbingan,

dorongan, doa dan semangat dari berbagai pihak. Untuk itu, pada kesempatan ini

penulis ingin mengucapkan terima kasih kepada :

1.

Tuhan Yang Maha Esa, yang selalu memberikan berkah, anugrah, dan
pengetahuan yang melimpah kepada penulis.

Kedua orang tua, yang selalu tiada henti memberikan doa, semangat,
dukungan, dan motivasi kepada penulis.

Bapak Yulius Harjoseputro, S.T., M.T. , selaku dosen pembimbing | yang
telah membimbing dan memberikan masukan serta motivasi kepada penulis
untuk menyelesaikan tugas akhir ini.

Bapak Joseph Eric Samodra , S.Kom., MIT. ,selaku dosen pembimbing Il yang telah
membimbing dan memberikan masukan serta motivasi kepada penulis untuk
menyelesaikan tugas akhir ini.

Adinda Dewi Megasari yang selalu memberi dukungan dan semangat tiap
hari.

Teman-teman seperjuangan Tugas Akhir Wisuda Februari 2020 yaitu
Septian Adi, Fendy Nugroho, Putri Iva, Nathanael Janitra dan Agita Erfan.
Semua pihak yang telah berkenan memberikan doa, bantuan dan dukungan
serta kerja sama yang baik sehingga Tugas Akhir ini dapat diselesaikan

dengan lancar.



8. Seluruh responden yang telah melakukan pengisian data dan uji coba
perangkat lunak sistem yang saya bangun.
Demikian laporan tugas akhir ini dibuat, dan penulis mengucapkan terima

kasih kepada semua pihak. Semoga laporan ini dapat bermanfaat bagi pembaca.

Yogyakarta, 24 Februari 2020

Penulis,

Gabriel Edwin Surya Putra

Vi



DAFTAR ISI

LEMBAR PENGESAHAN ...ciiiiiiiiiiiccccsnsrrrsrssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss s ii
PERNYATAAN ORISINALITAS & PUBLIKASI ILMIAH ......cccovvvrvriirieeeeens iii
HALAMAN PERSEMBAHAN ....ccciiiiiiiiiiiiiiiiiiiinicinininnrcncncscnescsescsssesesesenenenes iv
KATA PENGANTAR .ecccccccccscissnsssssssssnssssssssssssssssss s sssssssssssssss s sssss s v
DNl I o G I vii
Nl B € AV N o N ix
DNl N o I ] xii
Y S I 2 RN xiii
BAB | PENDAHULUAN.....uuuuiiiiiiiiiiisirieieeiterecnsssssssseeeeiessssisssssssesesssessssnns 1
1.1, Latar BelaKang ..cccccceeccereeriiiiciiininneeeesieiiesssssnsteeseessssasssssnnsssssssssssssssnnssesss 1
1.2, RUumusan Masalah.......cccceeriveeiiiiinineiiiieiiiiecsneesssiess e ssnee e ssnee e 3
1.3.  Batasan Masalah ........ccoveeiiieiiiiiiniiiniecneece e 3
1.4, TUujuan Penelitian.....cccccceeieeiiieisininnreeereisiesssssenneeeesssssesssssnnseesssssssssssannssesses 3
ST \V/ 121 (oo [o] [oTo TI =d=T 0 I=1 11 U - 1 o [ ORU SUUUPPR 3
15.1. Metode Pengumpulan Data...........cceeeveeiiiieiieiieseeecie e 4
1.5.2. Metode Pengembangan SIStEM ........ccccueviiiieninienesiiesienenesiese e eeseeeesee e 5
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA .. ccsrrninrrrnnssrsnisssssss s 7
BAB 11l LANDASAN TEORI ..cciiiiiiiiiiiiiiiiiciiicicccscccsssrsnssssssssssssssssssssssss s 12
3.1, Sistem ReKOMEAASi...ueeiiiessreriissneeiiiiineeiiiiineeiiiieeessssseesssssseessssssessssnne 12
3.2, Framework Laravel......eeiiieeeeiiinieeiiniieeinneecssseesssssessnsssecsssnee 12
CTRC TN V] 1=1 oo (=10 AN o] 0] ¢ TSSO U PP UPPPORRRRN 13
3.4, KONVEKST BUSANA..cccieeiiiirnreiiiiutieiiisieesisiineessssseeesssssssesssssssesssssssessssnns 14
BAB IV ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM ..ccovvviviiiiiiniinisisssssnsnnnnns 15
o Y A F= L[S ST ] (=] 1 15
4.2, LingKup Masalah SiSteM.....eeieeeiiiceriricneeeeriissssssssnneeesesssesssssanneesesssssssssnnns 16
4.3.  Perspektif Produk .....ccccocvveeiniiieeiiiininieiinieeinieecsssseesssssessssssseesssnee 16
4.4.  Fungsionalitas ProdUK .....cccccceeerrieeerrrnneeeesssssessssnnneesssssesssssanneesssssssssssanns 17
4.4.1. Fungsi ApliKasi WEDSITE .........cooiiiiiieeeeee e e 17
4.4.2. Kebutuhan Antarmuka EKSternal.............cccecveviinincinienenereeseeeeseeeeeie e 20

vii



4.4.3. Kebutuhan Kebutuhan Fungsionalitas Perangkat Lunak ............ccccceevevvevienrennene. 23

4.5, Perancangan SISTEIM ......civiveeeiiiiieeiiiiineeiiiieesssseesssssseessssssseesssssssessses 25
45.1. ATSITEKEUE SISLEIM ..ottt see 25
45.2. KElas DIAgIram .......cccueieiieriirieiiceseeeete st esie e sre e ra et e s esse st e besresteeseessessensessessens 26
45.3. Deskripsi Perancangan AntarmukKa .........cccceveeeeeeieieniene e 27

BAB V IMPLEMENTASI DAN PENGUJIAN SISTEM.......cevvvveveeerrreenennnneee 55

5.1. Implementasi Metode Apriori pada Sistem Rekomendasi .....cccceeerrieresnnns 55
511 Penghitungan Menggunakan SIStEM .........ccc.cocovereririenineneneneeeeeeee e 55
512 Penghitungan Manual Metode APFiOF ........cccivererieienieneneseneeeeeeee e 60

5.2.  Implementasi ANTArMUKE ...ccceeeirieeiesicnmeeeeeiiisesssnsnniesesssesssssnseessssssssssanns 66
512 Tampil Halaman Pengguna..........cccccceeieinenieiiineenesee e 67
5.1.3 Tampil Halaman Registrasi dan Login Pengguna.........cccceceveveveeveeveeseeennenne, 68
5.1.4 Tampil Halaman Profile Pengguna .........c..ccceevveiieenieniereece e 70
5.1.5 Tampil Halaman Product Berdasarkan Category..........cccccceevvevieevvevieesiesneenen. 72
5.1.6 Tampil Halaman Add t0 Cart ..........coceeiieiieeceeie e 73
5.1.7 Tampil ReCOMMENTALION .......cceeieiiieieiicie ettt ae e s 74
5138 Tampil ShIpPING DELAIl .......cccceiirieiiiiienesieeereee ettt 76
519 TaMPIl CRECKOUL ......coueieiiitiiieiiiteriee ettt sttt ettt st sttt st s 77
5110  Tampil PAYMENT.....c.coiiiiiriiiiiriieerieteteiee sttt et sttt 81
5111  TampPil INVOICE......cciiuiieiiiiiiitiietetrt sttt sttt 82
5.1.12  Tampil LOgin AGMIN ......ooiiiiiiieecie ettt saeseesesesreenaeeseeeesnaessaenseens 84
5.1.13  Tampil Halaman Dashboard Admin..........ccccceecueevueeverveesieeneene e ceeseeniens 85
5.1.14  Tampil Kategori AQMIN .........cccioiiiiiieieeieseeseeiteese e se e sre e esaeenreens 86
5.1.15  Tampil Tambah Kategori AAMIN .........cccovieiieieeieee e ee s 87
5.1.16  Tampil Kelola Produk AdmMin.........ccccceeeieeieiieeeeee et ne s 88
5.1.17  Tampil Kelola Produk AdmiN...........ccecevirieiiineinieiieesie s 89
5.1.18  Tampil Kelola Produk Admin.......ccieeiimiimnmeniiiiee e 91
5.1.19  Tampil Laporan AdmiN.... ..ottt 92

5.3.  Pengujian Fungsionalitas Perangkat LunakK........cccceeeereerniisnnnnsnisssnnnnnnnne 94

5.4. Pengolahan dan Analisa Data........ccccevvneeeeerreeiecrissenneeeeeseceecsssneeeeesesssenns 103
5.2.1. Pengambilan Data KUESIONET ..........cccoiiiiriiieiierienene ettt 103
5.2.2. Pengolahan Data KUESIONET .......cccoouiiiiiriirieieieriese sttt 104
5.2.3. Penarikan Kesimpulan Data KUESIONEY .........ccccoeririririeieieniene e 110

BAB VI KESIMPULAN ..oiiiiiiiiiiiiiiinisisisssssissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 112
6.1,  KESIMPUIAN c.uueiiiiiiiiicieiireninincseerte s sssssse s sssassesssssssssssnnns 112
T S =1 - o 113

DAFTAR PUSTAKA .. eeeeeeeccciniitnnniiiiissssssisssssnnnsssssssssssssssnsssssssssssssssnnes 114

LAMPIRAN c.ovvervsvaiasiassssssssssssasssssssssssssssssasssssssssssssssssassassassssssssssssassas 116

viii



Gambar 1.1.
Gambar 4.1.
Gambar 4.2.
Gambar 4.3.

Gambar 4.4.
Gambar 4.5.
Gambar 4.6.
Gambar 4.7.
Gambar 4.8.
Gambar 4.9.

Gambar 4.10.
Gambar 4.11.
Gambar 4.12.
Gambar 4.13.
Gambar 4.14.
Gambar 4.15.
Gambar 4.16.
Gambar 4.17.
Gambar 4.18.
Gambar 4.19.
Gambar 4.20.
Gambar 4.21.
Gambar 4.22.
Gambar 4.23.
Gambar 4.24.
Gambar 4.25.
Gambar 4.26.

Gambar 4.28

DAFTAR GAMBAR

Metode Pengembangan Perangkat Lunak Waterfall........................... 5
Arsitektur Perangkat LUNaK ..........ccccooeiieiiiinniee e 15
Use case Diagram RetnoBUSaNa ............ccceevvviieiveie i 23
Entity Relationship Diagram (ERD) Perangkat Lunak RetnoBusana
.......................................................................................................... 24
Rancangan Arsitektur SIStEM ........cooeiiiiiiiiiiiie e 25
KEIaS DIAGIAM ...ttt skttt 26
Rancangan Antarmuka Halaman Login Admin.........c.cccocceevvevnnnen. 27
Rancangan Antarmuka Register Admin..........cccocvevviveiiieie e, 28
Rancangan Antarmuka Halaman Admin..........cccceeiiniinincinnnns 29
Rancangan Antarmuka Halaman Data Diri Admin............ccccceeve.... 30
Rancangan Antarmuka Halaman Edit Kata Sandi Admin.............. 31
Rancangan Antarmuka Halaman Kategori.............ccccceevveiveinecnen. 32
Rancangan Antarmuka Halaman Tambah Kategori....................... 33
Rancangan Antarmuka Halaman Edit Kategori..........c.ccoccocevenee. 34
Rancangan Antarmuka Halaman Tampil Data Produk.................. 35
Rancangan Antarmuka Halaman Tambah Produk......................... 36
Rancangan Antarmuka Halaman Edit Data Produk........................ 37
Rancangan Antarmuka Halaman Data Slider.............ccccccoevevvenene. 38
Rancangan Antarmuka Halaman Tambah Slider........................... 39
Rancangan Antarmuka Halaman Transaksi ...........ccccoeeeveeiiieiinnns 40
Rancangan Antarmuka Halaman Detail Transaksi ...........c...c........ 41
Rancangan Antarmuka Halaman Data Laporan............cc.ccecevenee. 42
Rancangan Antarmuka Halaman Beranda Pengguna..................... 43
Rancangan Antarmuka Halaman Login dan Register Pengguna ... 44
Rancangan Antarmuka Halaman Product Detail ..............c............ 45
Rancangan Antarmuka Halaman Add to Cart............cccccevevereennne. 46
Rancangan Antarmuka Halaman Shipping Detail ......................... 47
Rancangan Antarmuka Menampilkan Barang ..........cccocceveveviennenne 48



Gambar 4.28. Rancangan Antarmuka Halaman History..........ccccccevevieieiininnnne. 49

Gambar 4.29. Rancangan Antarmuka Halaman Payment............ccccvvviviininnnne. 50
Gambar 4.30. Rancangan Antarmuka Halaman Receipt ...........ccccoecvvvvevvcieinenne. 51
Gambar 4.31. Rancangan Antarmuka Halaman Profile...........c.cccccooeiviieinenn. 52
Gambar 4.32. Rancangan Antarmuka Halaman Edit Profile................cccoooeni 53
Gambar 4.33. Rancangan Antarmuka Halaman Change Password ..................... 54
Gambar 5.1 Hasil Perhitungan Metode Apriori Python.............cccccccoiveieicinnee. 60
Gambar 5.2. Hasil Perhitungan Manual Python............ccccccoee i, 66
Gambar 5.3. Tampilan Halaman Beranda Sistem Rekomendasi Toko Retno

BUSANA ...ttt et bbb et e e nr e e nreeen 67
Gambar 5.4. IndeX CONIOIEN ........c.cooiiiiieieieie e 67

RENO BUSANA ...tttk 68
Gambar 5.6. Checkout Controller ............c..oiiiiiiii i 69
Gambar 5.7. Checkout CONtrOlIEr ............coviiiiiii i e 70
Gambar 5.8. Tampilan Halaman Profile Pengguna ..........cccccoevevreiciicieccece, 71
Gambar 5.9. User Controller...........ov oot 71
Gambar 5.10. Tampilan Halaman Kategori ...........coviiieieniieiiinie i 72
Gambar 5.11. IndeX CONIOIIEr ...c....uieiiieiiiiiiiie et 73
Gambar 5.12. Tampilan Halaman Add to Cart ............cccccceiiiieii e 73
Gambar 5.13. Cart CoONtrOler.......c.coveeiieeee e 74
Gambar 5.14. Tampilan Halaman Recommendation............cccccooeverencncnnnnnnns 75
Gambar 5.15. IndeX CONrOlEr ..o 75
Gambar 5.16. Tampilan Halaman Shipping Detail ...........cccccoovviiiiiiieiciie 76
Gambar 5.17. Checkout CONtroller ...........cooeiiiiiiiiiii s 77
Gambar 5.18. Tampilan Halaman Checkout.............ccoovvriiiiiiiiiiienc s 78
Gambar 5.19. Checkout Controller ..o 80
Gambar 5.20. Tampilan Halaman Payment .............ccccoevveviiiiec e 81
Gambar 5.21. Payment Controller ..o 82
Gambar 5.22. Tampilan Halaman INVOICE ...........cccocviieieiie s 83
Gambar 5.23. Receipt CONtroller ..o 84



Gambar 5.24.
Gambar 5.25.
Gambar 5.26.
Gambar 5.27.
Gambar 5.28.
Gambar 5.29.
Gambar 5.30.
Gambar 5.31.
Gambar 5.33.
Gambar 5.34.
Gambar 5.35.
Gambar 5.36.
Gambar 5.37.
Gambar 5.38.
Gambar 5.39.
Gambar 5.40.
Gambar 5.41.
Gambar 5.42.
Gambar 5.42.

Tampilan Login AdmMin ... 84
LOgIN CONEIOMIEN ..o 85
Tampilan Dashboard Admin ... 86
Tampilan Pengelolaan Kategori Admin.........cccccevvveveiieceeieseee. 86
Category Controller.........ccooveiiieieee e 87
Tampilan Tambah Kategori Data Admin...........cccoceeeivienciennnn. 87
Category Controller...........coveiieeieeie e 88
Tampilan Data Produk ..o 89
Tampilan Data Transaksi ........cceoereriiininininieeee s 90
Checkout CONLIOIIEN ........ccoiieieiieie e 90
Tampilan Detail Transaksi ..........ccccveveiieiiieieiiee e 91
Checkout CoNtroller ..........covoieiiiiieie e 92
Tampilan Laporan Bulanan ... 92
Transaction CONLIOIIEr...........cooviieir et 93
Grafik hasil dari pertanyaan Nomor L...........cccoccevveieiiciieeieennenn, 106
Grafik hasil dari pertanyaan NOMOK 2........ccccvevveneeneeiciiee e 107
Grafik hasil dari pertanyaan Nnomor 3..........cccoeveveneiieseneneennn 108
Grafik hasil dari pertanyaan NnOmor 4...........ccccooveveieninenenennnnn 109
Grafik hasil dari pertanyaan NOmMOor 5........ccccceeveieeveiieieecee, 110

Xi



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1. Tabel Pembanding Kajian Pustaka .............c.cccooveviiiieieeiniic e, 10
I Lo I R D - T U | OSSR 61
Tabel 5.2 Tabel Nama Item ..o e 61
Tabel 5.3 Kandidat 1-1temset (K1) ....cccoiieiieieiieeeie e 62
Tabel 5.4. 1-IteMSEL (CL) ..veeiiiiieieeie et 63
Tabel 5.5. Kandidat 2-1temSet (K2) ........cceeiiiiieiieieciiecc e 64
Tabel 5.6. 2-1tEMSEL (C2) ...oovviiiiriiie ittt 64
Tabel 5.7. Perhitungan ConfidenCe..........cccueiiiiiiinieiie it 65
Tabel 5.8. Bentuk AsSOCIation RUIE...........cccoviiiiieiiiiieict e 65
Tabel 5.9. Pengujian Perangkat Lunak Sistem Rekomendasi Toko Retno Busana

............................................................................................................................... 95
Tabel 5.10. Pertanyaan Kuesioner Sistem Rekomendasi.............ccooeevvrieernennnnn 105

Xii



ABSTRAK

Berkembangnya industri pada era globalisasi ini sangatlah pesat didukung
dengan perkembangan teknologi yang sangat cepat. Berbagai sektor industri sudah
memiliki ketergantungan terhadap sebuah sistem untuk memudahkan pengelolaan
industri tersebut. Perkembangan teknologi yang sangat pesat tidak dapat dihindari
oleh sektor industri yang ingin memperluas cakupan industri itu sendiri, maka dari
itu perlu adanya pengembangan sistem yang memudahkan pengelolaan keseluruhan
sektor industri tersebut. Salah satunya adalah online shop yang memudahkan bagi
penjual dalam memperluas cakupan penjualannya melalui sebuah sistem yang
dibangun.

Pengembangan sebuah sistem dalam segala sektor industri sangat
diperlukan guna efisien dan efektifitas industri tersebut dalam menghasilkan
keuntungan yang maksimal. Industri pakaian sangat memerlukan sebuah sistem
yang mampu mengelola segala kebutuhan yang diperlukan oleh industri tersebut.
Sistem yang dibangun harus mampu memberikan kepastian data yang tepat dan
dikelola dengan baik, maka dari itu peneliti membangun sebuah sistem
rekomendasi yang digunakan guna memberikan rekomendasi bahan konveksi pada
Toko Retno Busana. Pembangunan aplikasi ini berbasis website dengan
menggunakan bahasa pemrograman PHP dengan framework laravel dan basis data
MySQL. Sistem rekomendasi ini menggunakan sebuah metode Apriori untuk
mengelola data bahan konveksi sehingga memperoleh hasil rekomendasi bahan
konveksi. Metode Apriori merupakan sebuah metode matematis yang
menggunakan sebuah nilai pola frekuensi tinggi dalam mendapatkan sebuah nilai.

Hasil dari penelitian ini adalah sistem rekomendasi memperoleh 37 data
dengan nilai rata-rata dari confidence dan support adalah 0.861 dan 0.28. Nilai
maksimum dari confidence adalah 0.98 dan minimum confidence adalah 0.724.
Nilai maksimum dari support adalah 0.564 dan minimum dari support adalah 0.204.
Dari hasil tersebut jauh melebihi dari ambang batas minimal yang ditentukan dari
penelitian ini.

Kata Kunci : — Website, Laravel, Metode Apriori , MySQL, Minimal Support,
Minimal Confidence
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