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Abstrak

Penelitian ini dilakukan di saat pandemi covid-19 sedang terjadi di Indonesia. 
Dampak dari pandemi Covid-19 ini menyeluruh di sektor perekonomian 
masyarakat Indonesia. Salah satu sektor yang berdampak adalah sektor pariwisata 
dan bisnis retail. Penelitian ini bertujuan untuk menjelaskan bagaimana strategi 
bertahan yang dilakukn oleh salah satu hotel dan minimaket yang berada di Daerrah 
Istimewa Yogyakarta. 

Obyek penelitn dalam pnelitian ini adalah Hotel dan Minimarket Puri Chorus yang 
berada di Jl. Samirono Baru Gejayan Yogyakarta.penelitian ini menggunakan 
metode penelitian deskriptif kualitatif. Dalam pengumpulan data, penulis 
melakukan wawancara dan observasi dan dokumentasi lokasi hotel dan minimarket 
Puri Chorus. Data-data yang diperoleh penulis kemudian dipilah, direduksi, 
dianalisis, disajikan kemudian dilakukan penarikan kesimpulan.

Temuan dalam penelitian ini menjelaskan bahwa, strategi bertahan dilakukan 
sebagai bentuk dari adaptasi dalam masa pandemi Covid-19. Dalam perencanaan 
dan pelaksanaan strategi bertahan tersebut, pemilik dan para staff bekerja sama. 
Strategi bertahan yang dilakukan oleh hotel dan minimarket Puri Chorus berupa 
tujuan-tujuan yang akan dicapai, kebijakan, dan tindakan-tindakan sebagai langkah 
konkret dari kebijakan yang dibuat.tujuan menjadi hotel yang banyak diminati di 
aplikasi pemesanan tiket online bukan lagi menjadi tujuan utama di masa pandemi 
Covid-19 ini. Hotel masih beroperasi dengan adanya yang menjadi tamu hotel saja 
sudah menjadi tujuan hotel beroperasi selama masa pandemi Covid-19. Kebijakan 
yang diberlakukan di masa pandemi juga dilakukan dengan tujuan agar hotel dan 
minimarket dapat beroperasi dengan baik. 

Kata Kunci: Strategi Bertahan, Pandemi Covid-19
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