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BAB 6 

KESIMPULAN DAN SARAN 

6.1. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis yang sudah dilakukan, maka dapat diperoleh 

kesimpulan sebagai berikut: 

a. Usulan strategi pemasaran dilakukan dengan memperbaiki faktor-faktor yang 

masih memerlukan perbaikan untuk meningkatkan performansinya. Terdapat 

tujuh usulan strategi pemasaran yang diberikan, yaitu mencantumkan rentang 

harga produk, membandingkan harga dengan produk pesaing, membuat 

katalog pdf yang berisi keterangan produk, memperbaiki tampilan media sosial, 

rutin mengunggah konten yang menarik, mengadakan promosi di media sosial, 

dan rutin mengadakan live Instagram untuk mendengar keluhan konsumen. 

b. Perlu adanya implementasi usulan strategi pemasaran untuk meningkatkan 

efektifitas proses pemasaran di PT. GKI, namun tidak semua usulan bisa 

direalisasikan dalam jangka waktu dekat, sehingga dilakukan pra-implementasi 

sebelum usulan perbaikan direalisasikan. Usulan perbaikan yang dipilih untuk 

diimplementasikan adalah usulan perbaikan konten media sosial dengan 

menggunakan media Instagram. Sebelum pra-implementasi dijalankan secara 

langsung, maka perlu dilakukan pengambilan data mengenai konten yang 

menarik bagi pengguna Instagram. Pengambilan data dilakukan dengan 

menggunakan kuesioner dan disebarkan secara acak. Hasil pengambilan data 

pada pemanfaatan Instagram dalam memasarkan produk menunjukkan bahwa 

penggunaan Story, Feed, dan Live Instagram harus dimaksimalkan, dari segi 

tampilan, konten, frekuensi upload, dan waktu upload untuk mempromosikan 

produk secara luas kepada pengguna Instagram. 

c. Pra-implementasi dijalankan secara langsung setelah pengambilan data 

mengenai konten Instagram yang menarik bagi pengguna Instagram sudah 

didapatkan. Hasil pra-implementasi dengan menggunakan media Instagram 

Naruna Ceramic menunjukkan bahwa ada kenaikan sebesar 0,122% pada 

likers sehingga konten yang didasarkan pada keinginan masyarakat dapat 

menarik likers lebih banyak lagi dan mampu meningkatkan peluang dalam 

peningkatan penjualan produk.  
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6.2. Saran 

Saran untuk penelitian berikutnya adalah sebagai berikut: 

a. Penelitian mengenai aplikasi digital marketing memiliki peluang untuk 

diterapkan di berbagai platform, seperti e-commerce, Youtube, Facebook, dan 

lain-lain sehingga penelitian tidak terbatas pada media Instagram. 

b. Penelitian sebaiknya dilakukan dengan membandingkan kualitas produk dan 

kualitas pelayanan perusahaan dengan pesaing untuk mendapatkan data 

tambahan sebagai bahan pertimbangan dalam memperbaiki strategi 

pemasaran. 

c. Penelitian mengenai penguatan konten dengan penggunaan studio foto untuk 

meningkatkan penjualan perusahaan.   
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LAMPIRAN 

Lampiran. 1. Tabel Persepsi IPA 

No 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 
JUML

AH 

1 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 4 4 4 4 5 4 77 

2 4 5 4 2 4 3 5 5 5 5 4 4 5 4 5 5 4 73 

3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 50 

4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 85 

5 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 5 4 4 67 

6 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 85 

7 4 4 4 3 5 3 3 3 5 5 5 4 4 4 4 4 4 68 

8 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 68 

9 4 4 3 4 4 3 3 4 5 3 3 4 5 4 5 3 3 64 

10 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 56 

11 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 77 

12 4 5 4 3 4 3 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 72 

13 5 5 4 3 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 78 

14 4 5 5 5 4 3 3 5 4 4 4 5 5 4 4 5 5 74 

15 3 3 3 5 4 4 4 3 3 4 4 4 4 3 4 4 4 63 

16 5 4 5 5 4 5 5 4 5 5 4 5 4 5 4 5 5 79 

17 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 4 5 4 5 79 

18 5 4 5 3 4 5 5 4 4 5 5 4 3 3 5 5 5 74 

19 4 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 54 

20 4 3 3 2 4 3 4 2 4 2 4 3 2 3 4 2 4 53 

21 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 51 

22 5 4 5 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 4 5 78 
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Lanjutan Lampiran 1. 

No 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 
JUML

AH 

23 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 85 

24 5 5 4 4 4 5 4 3 5 5 5 4 5 4 4 5 4 75 

25 4 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 4 5 5 4 5 78 

26 5 5 4 5 4 4 5 4 4 4 5 4 3 5 4 5 4 74 

27 5 4 4 3 4 4 3 4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 74 

28 3 4 3 3 3 4 5 3 3 4 5 3 3 3 4 3 3 59 

29 2 3 5 4 2 4 3 5 3 4 2 4 4 3 5 2 4 59 

30 5 5 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 79 

31 5 5 3 3 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

32 4 5 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 3 66 

33 5 4 3 3 4 3 4 3 5 4 2 4 4 3 3 4 5 63 

34 5 5 5 4 5 4 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 79 

35 3 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

36 4 3 5 4 3 4 5 4 5 3 4 5 4 5 5 5 5 73 

37 4 4 4 4 4 3 3 3 4 3 4 3 4 4 3 4 3 61 

38 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 5 5 4 5 70 

39 4 5 4 4 4 4 4 3 5 4 4 4 4 5 5 5 4 72 

40 5 5 5 2 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 4 79 

41 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 67 

42 4 4 4 1 3 4 4 3 3 4 5 4 4 4 3 4 4 62 

43 4 4 3 3 3 3 3 4 2 3 3 3 3 3 4 4 4 56 

44 5 4 4 3 5 4 4 5 3 4 5 4 5 4 3 5 4 71 

45 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 4 4 79 

46 4 3 4 4 3 3 4 3 3 4 5 4 5 4 4 5 5 67 

47 5 4 3 2 1 2 3 4 5 4 3 2 1 3 3 4 5 54 

48 5 3 4 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 79 
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Lanjutan Lampiran 1. 

No 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 
JUML

AH 

49 3 5 3 4 3 2 4 3 2 3 3 4 4 3 2 4 3 55 

50 4 3 4 3 4 3 4 4 3 4 3 4 3 3 4 4 4 61 

51 4 5 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 68 

52 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 4 5 4 5 4 79 

53 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 4 3 4 4 57 

54 4 4 4 4 4 3 5 3 5 5 5 5 4 4 4 4 4 71 

55 4 4 3 2 3 3 4 3 3 4 4 3 3 4 3 3 4 57 

56 5 5 4 4 5 4 5 4 4 5 4 5 5 4 5 4 5 77 

57 5 1 3 2 4 5 1 4 4 3 2 5 4 3 3 2 2 53 

58 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 5 73 

59 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 85 

60 5 4 4 3 4 3 4 4 3 3 3 4 5 4 4 4 4 65 

61 4 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 36 

62 4 5 4 2 4 3 3 4 2 4 4 4 3 5 4 4 4 63 

63 5 5 4 4 4 3 3 4 2 2 3 3 3 5 4 4 3 61 

64 4 2 3 3 3 4 2 3 3 2 4 2 3 3 2 2 4 49 

65 2 2 5 4 4 3 4 3 2 4 4 3 3 2 4 4 3 56 

66 3 4 2 1 2 3 3 4 4 4 4 3 2 5 5 4 3 56 

67 2 2 2 2 2 2 3 2 2 3 2 2 3 3 2 3 2 39 

68 4 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 5 5 4 4 76 

69 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 68 

70 5 5 4 3 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 78 

71 4 5 4 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 4 5 3 4 61 

72 4 4 3 3 4 2 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 65 

73 1 1 2 2 4 4 4 4 3 3 4 5 5 4 5 5 5 61 

74 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 85 
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Lanjutan Lampiran 1. 

No 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 
JUML

AH 

75 4 4 3 4 2 4 3 5 4 2 1 3 5 3 2 4 3 56 

76 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 68 

77 5 3 4 4 2 2 5 1 3 4 3 2 5 4 2 4 5 58 

78 4 4 5 4 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

79 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 85 

80 3 4 4 4 3 4 3 4 3 3 4 4 4 3 4 5 3 62 

81 4 4 5 5 5 5 4 5 4 4 5 4 4 5 5 4 4 76 

82 4 3 2 1 2 3 4 5 4 3 2 1 2 3 4 4 5 52 

83 4 4 2 3 3 2 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 53 

84 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 51 

85 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 83 

86 4 1 5 4 1 4 3 4 2 4 3 3 5 3 1 2 3 52 

87 1 2 2 3 2 3 3 3 1 1 1 2 2 1 3 2 1 33 

88 3 2 1 3 5 4 3 2 1 3 2 1 1 3 2 3 3 42 

89 3 1 2 3 3 4 4 3 1 2 1 1 2 3 4 2 2 41 

90 4 4 3 3 3 4 4 4 3 5 5 3 3 4 5 4 4 65 

91 5 4 5 5 4 4 5 3 4 5 4 5 3 4 5 4 5 74 

92 4 4 2 3 3 2 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 53 

93 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 51 

94 4 4 2 3 3 2 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 53 

95 5 3 4 5 2 4 5 3 5 4 3 5 4 3 5 4 5 69 

96 5 3 3 3 3 3 3 2 5 1 4 3 3 3 2 1 3 50 

97 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 41 

98 4 4 2 1 3 2 3 3 4 4 4 3 4 2 5 3 2 53 

99 3 3 3 3 2 2 2 4 3 3 3 3 3 3 3 2 5 50 

100 2 2 2 2 3 1 1 3 3 2 2 2 2 2 2 2 1 34 
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Lanjutan Lampiran 1. 

No 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 
JUML

AH 

101 3 4 1 2 2 1 2 3 4 4 2 2 1 2 1 3 3 40 

102 5 5 5 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 5 5 5 72 

103 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 85 

104 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 85 

105 4 4 2 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 69 

106 1 2 2 3 2 1 2 2 3 2 2 1 1 3 3 4 2 36 

107 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 85 

108 1 1 2 1 1 2 1 1 2 1 1 1 1 1 2 2 1 22 

109 1 4 3 2 2 1 4 3 1 4 3 2 4 1 2 4 3 44 

110 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 4 3 4 4 74 

111 3 5 4 2 2 5 3 3 3 2 4 5 5 3 4 2 5 60 

112 4 3 4 4 4 3 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 72 

113 5 4 4 4 5 4 5 4 5 3 4 4 5 4 4 5 4 73 

114 2 5 2 3 2 5 3 4 2 4 3 4 5 3 3 2 5 57 

115 4 2 3 1 3 4 2 4 1 3 1 4 2 2 4 3 1 44 

116 5 2 4 3 1 4 3 5 4 4 5 2 3 3 1 4 4 57 

117 4 5 5 5 3 4 5 3 4 4 5 4 4 4 4 4 4 71 

118 4 4 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 5 4 4 3 60 

119 5 5 4 5 4 4 5 4 5 4 3 4 4 4 5 5 4 74 

120 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 51 

121 5 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 68 

122 3 4 3 4 4 3 3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 4 61 

123 5 4 4 3 3 5 4 5 4 5 4 3 5 5 3 5 2 69 

124 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 65 

125 5 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 5 68 

126 4 4 4 3 4 3 3 4 3 4 4 4 5 4 3 5 4 65 
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Lanjutan Lampiran 1. 

No 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 
JUML

AH 

127 5 4 3 1 4 3 4 4 3 1 2 4 5 4 4 4 4 59 

128 1 2 1 1 2 2 3 3 2 3 3 3 2 1 2 2 2 35 

129 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 67 

130 3 4 4 3 3 3 4 3 5 3 5 4 4 4 4 4 4 64 

131 5 4 4 4 3 4 4 4 5 4 4 5 4 5 4 4 4 71 

132 4 4 3 3 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 68 

133 4 4 3 4 4 3 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 68 

134 4 3 3 2 5 3 4 4 2 3 5 2 5 2 5 4 5 61 

135 4 4 4 4 4 4 5 5 3 4 4 4 5 3 3 5 4 69 

136 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 5 4 4 4 4 5 5 73 

137 2 3 5 3 4 3 5 3 5 3 3 5 5 3 4 4 5 65 

138 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 5 5 4 5 69 

139 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 68 

140 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 85 

141 3 4 5 4 2 5 5 2 3 5 4 5 5 5 3 5 5 70 

142 3 3 3 2 4 2 2 1 4 1 4 3 2 1 3 4 2 44 

143 3 4 5 5 5 4 5 4 5 5 4 4 5 4 5 5 4 76 

144 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 5 5 4 5 69 

145 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 67 

146 4 4 3 3 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 3 63 

147 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 67 

148 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 35 

149 3 5 5 5 5 5 5 5 4 4 3 5 5 5 5 5 5 79 

150 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 52 

151 3 3 3 3 3 3 3 3 3 5 5 5 5 3 3 3 3 59 

152 4 3 5 2 4 3 5 5 2 4 3 5 4 2 4 3 4 62 
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Lanjutan Lampiran 1. 

No 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 
JUML

AH 

153 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 85 

154 4 5 3 2 4 2 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 62 

155 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 85 

156 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 85 

157 3 3 5 5 4 4 4 3 3 4 5 4 4 3 4 3 4 65 

158 4 3 4 4 4 5 4 3 4 4 5 4 4 4 4 3 4 67 

159 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 81 

160 4 4 5 4 5 3 5 4 5 3 5 3 4 4 5 4 5 72 

161 4 4 4 3 5 4 4 5 5 5 5 4 4 4 5 4 4 73 

162 4 3 1 5 4 5 3 1 3 2 5 2 3 3 3 3 3 53 

163 5 4 4 3 5 4 5 3 4 4 4 4 4 5 5 5 4 72 

164 4 3 2 1 4 3 2 1 4 3 2 1 4 3 2 1 4 44 

165 4 4 4 2 4 3 3 4 3 3 2 3 3 4 4 4 3 57 

166 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 68 

167 3 3 2 2 3 1 1 3 2 1 2 3 4 3 1 3 2 39 

168 4 5 4 3 3 3 4 4 4 5 5 4 4 5 5 4 5 71 

169 4 3 4 1 2 2 3 2 4 4 4 3 2 4 3 2 2 49 

170 4 5 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 72 

Jumlah 669 657 637 590 630 615 658 647 643 650 652 645 660 648 663 665 669 10998 

Rata-
Rata 

3,9352
94 

3,8647
06 

3,7470
59 

3,4705
88 

3,7058
82 

3,6176
47 

3,8705
88 

3,8058
82 

3,7823
53 

3,8235
29 

3,8352
94 

3,7941
18 

3,8823
53 

3,8117
65 

3,9 
3,9
117
65 

3,9352
94 
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Lampiran. 2. Tabel Harapan IPA 

No 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

1 5 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 

2 4 5 4 2 4 3 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 3 3 4 3 3 4 3 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

6 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

7 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 

8 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

9 4 4 3 3 4 3 3 4 5 3 3 4 3 4 5 3 3 

10 4 3 3 3 4 2 4 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 

11 3 3 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 5 4 

12 4 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 

13 4 5 4 3 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 

14 5 4 5 3 5 4 5 4 4 4 3 4 4 4 4 5 5 

15 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 5 5 5 

16 5 4 5 5 4 4 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 4 

17 4 4 3 1 5 4 5 5 4 4 5 4 4 5 5 5 5 

18 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 5 5 5 5 5 

19 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

20 4 3 4 2 4 3 4 2 4 2 3 4 3 4 2 3 4 

21 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

22 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 5 4 4 5 5 

23 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

24 5 5 5 4 4 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 
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Lanjutan Lampiran 2. 

No 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

25 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

26 4 4 4 4 5 4 5 5 4 5 4 4 5 4 5 4 5 

27 5 5 4 3 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

28 4 4 3 3 3 4 5 3 3 5 4 3 3 4 3 3 4 

29 3 5 3 4 3 5 4 3 4 5 2 5 4 3 4 3 4 

30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

31 5 5 5 3 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

32 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 

33 3 5 4 5 4 4 4 4 5 5 3 4 5 5 5 5 5 

34 5 5 3 3 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

35 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

36 4 4 5 4 5 4 3 4 4 5 5 4 3 4 4 5 4 

37 3 4 3 3 4 3 4 3 4 3 3 4 3 4 3 3 3 

38 5 4 5 5 5 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 5 5 

39 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 5 5 5 5 

40 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

41 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

42 4 4 3 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 

43 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 

44 4 5 5 4 5 3 5 4 5 4 5 3 4 5 4 3 4 

45 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 

46 4 5 4 5 4 5 4 4 3 3 3 3 5 3 5 3 5 

47 5 4 3 2 3 4 4 3 2 3 3 4 5 2 3 4 5 

48 5 4 5 5 4 5 5 4 5 5 4 5 4 5 5 5 4 
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Lanjutan Lampiran 2. 

No 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

49 4 2 4 3 2 3 4 2 2 3 2 3 4 2 4 3 2 

50 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

51 5 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

52 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 

53 3 3 3 3 4 4 4 3 4 3 3 4 3 4 4 3 3 

54 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

55 4 4 3 2 3 3 4 3 3 4 4 3 4 3 4 3 4 

56 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 4 5 4 4 4 4 4 

57 5 4 2 5 4 2 5 3 3 4 2 3 4 1 2 2 5 

58 4 4 4 4 4 3 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 5 

59 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

60 4 4 4 3 4 3 4 5 4 3 3 4 5 4 4 4 4 

61 2 2 3 2 2 2 2 2 2 3 3 2 2 2 2 2 3 

62 5 3 4 4 3 5 4 3 5 3 5 4 5 4 5 5 4 

63 4 5 4 4 4 3 3 5 3 2 2 3 3 5 5 5 3 

64 3 2 1 3 2 4 2 3 2 1 4 3 2 4 2 2 4 

65 3 2 5 2 4 2 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 3 

66 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 

67 2 3 2 2 3 3 2 3 3 2 3 2 2 3 2 2 3 

68 4 5 4 4 5 3 5 4 4 5 5 4 4 5 5 4 5 

69 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

70 4 5 4 3 5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 

71 3 3 3 4 3 5 3 4 3 5 2 3 4 3 4 3 4 

72 4 4 3 3 4 2 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 
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Lanjutan Lampiran 2. 

No 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

73 4 5 5 3 4 5 5 4 5 4 5 4 5 3 5 4 4 

74 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

75 4 3 2 4 4 2 2 5 3 5 3 2 5 4 3 2 4 

76 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

77 5 3 1 5 3 4 3 2 5 2 4 4 2 4 3 3 5 

78 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

79 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

80 4 3 4 3 5 3 4 3 4 3 4 3 4 3 3 3 4 

81 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 5 4 4 5 4 4 

82 5 4 3 3 3 3 4 2 1 1 4 3 3 4 2 3 5 

83 4 4 2 3 3 2 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 

84 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

85 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 

86 5 1 3 2 4 2 3 2 1 4 1 5 3 5 1 1 5 

87 3 2 2 3 3 1 1 2 2 3 2 2 1 1 2 2 1 

88 2 4 2 2 4 3 1 3 4 2 1 1 3 3 2 2 4 

89 2 4 3 2 2 2 3 2 2 2 2 2 4 2 1 1 2 

90 4 3 4 3 3 3 4 4 5 5 5 4 4 5 3 3 3 

91 5 4 5 3 5 5 5 5 4 4 5 3 5 4 5 5 4 

92 4 4 2 3 3 2 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 

93 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

94 4 4 2 3 3 2 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 

95 5 4 1 3 2 3 1 3 2 3 2 2 1 4 4 1 4 

96 5 1 5 3 4 5 3 3 4 2 3 3 3 3 4 2 3 
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Lanjutan Lampiran 2. 

No 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

97 2 1 3 1 2 4 3 2 1 2 4 1 2 4 3 1 3 

98 4 4 3 4 4 4 3 4 5 5 5 3 4 5 5 4 4 

99 2 3 4 5 3 4 4 3 3 2 1 1 1 4 4 5 1 

100 1 1 2 2 3 2 2 1 1 3 3 3 2 2 3 3 2 

101 2 1 4 2 1 1 2 1 3 3 2 4 3 1 2 1 2 

102 5 4 4 4 5 4 4 4 3 4 3 4 5 4 4 5 5 

103 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

104 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

105 4 4 2 3 4 3 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 

106 2 3 1 4 2 2 1 2 1 2 1 3 4 2 1 3 2 

107 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

108 1 2 1 1 1 1 1 2 2 1 2 1 1 1 2 1 1 

109 1 4 2 2 3 4 2 4 2 4 3 4 2 4 2 2 4 

110 4 5 5 4 5 4 5 4 4 5 5 5 4 5 5 4 5 

111 4 4 3 5 5 1 2 5 4 2 2 2 5 4 3 3 2 

112 5 4 4 3 5 4 5 4 4 5 5 5 5 4 4 5 4 

113 5 4 4 4 4 4 5 4 5 5 4 4 5 5 5 4 5 

114 5 3 5 3 2 5 1 1 4 4 4 4 4 2 3 1 5 

115 4 2 3 3 2 1 2 4 3 2 2 4 2 4 1 4 2 

116 5 3 2 4 4 2 3 5 1 3 4 2 3 4 3 5 2 

117 4 4 4 5 5 4 4 5 4 4 5 4 5 5 5 4 5 

118 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 5 4 4 3 4 3 4 

119 4 4 3 3 3 3 3 5 4 4 4 3 4 5 4 3 4 

120 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 
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Lanjutan Lampiran 2. 

No 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

121 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

122 4 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 4 

123 4 3 5 2 5 3 4 2 5 5 2 5 5 4 5 5 5 

124 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 

125 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 

126 4 5 4 2 4 3 4 4 3 3 4 5 5 4 4 4 4 

127 4 4 4 1 4 3 4 4 1 2 3 4 3 4 4 4 4 

128 2 1 2 2 2 2 1 2 1 3 3 3 3 3 2 2 2 

129 4 5 4 3 4 3 4 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 

130 4 4 4 3 4 3 4 3 4 5 4 4 5 5 5 5 5 

131 4 4 5 4 4 4 4 4 5 3 4 4 5 5 5 4 4 

132 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

133 4 4 3 3 4 3 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 

134 4 1 4 2 5 4 4 2 5 5 4 4 5 3 5 5 5 

135 5 4 5 5 5 5 5 3 3 4 5 5 5 5 5 4 3 

136 4 4 5 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 

137 3 5 2 5 2 4 4 4 4 3 5 4 5 2 3 5 5 

138 5 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

139 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

140 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

141 3 4 4 3 5 4 3 5 5 5 3 3 5 4 3 5 5 

142 3 4 2 2 2 1 4 4 3 3 2 4 1 4 1 4 2 

143 5 3 5 4 5 5 5 4 5 5 4 5 5 4 5 5 5 

144 5 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 
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Lanjutan Lampiran 2. 

No 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

145 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

146 4 4 3 4 4 4 4 3 4 3 4 3 4 4 4 3 4 

147 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

148 2 3 3 2 3 2 2 2 3 3 3 3 3 2 3 2 2 

149 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

150 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 

151 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

152 2 3 5 3 4 3 3 5 4 5 4 2 4 3 5 4 5 

153 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

154 4 4 3 3 4 3 4 4 5 4 4 4 4 5 4 3 4 

155 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

156 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

157 3 5 4 4 3 5 4 3 4 3 4 4 5 4 5 4 4 

158 4 3 4 5 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 3 4 4 

159 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 3 5 5 5 5 5 5 

160 5 4 5 4 3 4 5 3 4 5 4 5 3 4 5 4 5 

161 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

162 5 4 3 1 5 5 5 5 4 4 4 3 5 4 1 3 5 

163 4 5 4 3 5 4 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 

164 3 2 1 4 3 2 1 4 3 2 1 4 3 2 1 4 3 

165 4 5 4 2 4 3 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 3 

166 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

167 3 3 2 2 3 4 1 2 1 1 2 1 2 3 2 3 2 
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Lanjutan Lampiran 2. 

No 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

168 5 4 4 5 4 4 5 4 5 4 5 5 4 4 3 3 4 

169 4 4 3 4 5 4 4 4 5 4 4 5 5 4 3 4 4 

170 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

Jumlah 682 658 637 602 668 628 658 654 661 660 650 655 673 674 665 662 688 

Rata-Rata 4,011 3,870 3,747 3,541 3,929 3,694 3,871 3,847 3,888 3,882 3,823 3,852 3,958 3,964 3,911 3,894 4,047 
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Lampiran. 3. Uji Validitas dan Reliabilitas Persepsi Terhadap 30 Sampel 

Sampel 
FAKTOR PENELITIAN       

TOTAL (∑y) 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

1 4 4 3 2 3 2 5 3 3 3 4 4 4 3 4 5 3 59 

2 4 4 4 1 3 2 3 1 4 4 4 5 5 3 3 5 4 59 

3 4 4 3 3 4 2 4 2 3 4 4 4 4 3 3 4 3 58 

4 5 5 4 2 5 4 5 3 3 3 3 4 4 3 4 5 4 66 

5 4 5 3 2 3 3 4 3 4 4 4 4 4 3 2 4 3 59 

6 3 3 2 3 2 1 2 3 4 4 4 3 3 2 3 5 3 50 

7 4 4 3 1 2 2 5 2 3 4 4 3 3 4 3 5 4 56 

8 5 5 3 3 4 3 5 4 4 4 4 5 5 4 4 5 3 70 

9 2 3 2 1 4 1 2 2 3 2 3 2 3 3 2 3 2 40 

10 4 3 3 4 3 4 3 4 4 4 4 3 3 3 4 3 3 59 

11 5 4 4 3 3 2 5 3 3 3 3 4 4 4 3 4 3 60 

12 4 4 4 2 3 2 5 3 3 3 4 3 4 4 4 4 3 59 

13 4 4 4 3 3 2 4 3 2 3 3 4 3 4 2 3 3 54 

14 4 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 4 4 4 3 5 3 63 

15 4 3 3 2 3 3 4 3 4 4 4 5 4 3 3 3 4 59 

16 4 4 3 2 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 58 

17 4 4 4 2 3 2 3 3 4 4 2 3 3 4 1 4 3 53 

18 4 4 4 3 3 3 5 3 4 3 3 3 3 4 3 4 3 59 

19 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 58 

20 3 3 4 2 4 3 4 3 3 3 3 4 4 2 4 4 3 56 

21 4 3 4 3 3 3 5 4 3 4 4 4 4 3 3 3 3 60 

22 4 4 3 4 3 3 4 3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 62 
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Lanjutan Lampiran 3. 

Sampel 
FAKTOR PENELITIAN TOTAL 

(∑y) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

23 4 4 4 2 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 3 4 2 57 

24 3 3 1 2 3 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 5 4 59 

25 5 4 4 2 3 1 5 3 2 3 3 4 4 4 2 4 3 56 

26 5 4 4 3 4 3 3 2 3 3 3 4 4 3 3 5 4 60 

27 5 4 2 2 3 4 4 4 3 3 3 4 3 3 3 4 4 58 

28 5 4 3 1 3 1 4 2 3 3 3 4 3 3 4 5 4 55 

29 4 3 4 3 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 3 5 4 67 

30 4 3 2 2 1 2 3 2 2 1 3 3 3 2 2 2 2 39 

α 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05 1728 

df 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28   

rxy 0,512 0,446 0,417 0,387 0,513 0,616 0,561 0,447 0,393 0,624 0,382 0,629 0,608 0,444 0,499 0,538 0,539   

r hitung 0,512 0,446 0,417 0,387 0,513 0,616 0,561 0,447 0,393 0,624 0,382 0,629 0,608 0,444 0,499 0,538 0,539   

r tabel 0,361 0,361 0,361 0,361 0,361 0,361 0,361 0,361 0,361 0,361 0,361 0,361 0,361 0,361 0,361 0,361 0,361   

Keterangan 
VALI

D 
VALI

D 
VALI

D 
VALI

D 
VALI

D 
VALI

D 
VALI

D 
VALI

D 
VALI

D 
VALI

D 
VALI

D 
VALI

D 
VALI

D 
VALI

D 
VALI

D 
VALI

D 
VALI

D   

Jumlah tdk 
valid 

0                                 
  

varians 0,478 0,392 0,685 0,654 0,533 0,869 0,852 0,585 0,493 0,530 0,323 0,461 0,355 0,447 0,616 0,714 0,392   

jml varians 9,379                                   

total varians 1728                                   

reliabilitas 1,057                                   
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Lampiran. 4. Uji Validitas dan Reliabilitas Harapan Terhadap 30 Sampel 

Sampel 
FAKTOR PENELITIAN       

TOTAL 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

1 5 5 4 3 5 4 4 2 3 3 3 5 5 4 3 5 3 66 

2 5 5 4 3 5 5 5 4 3 3 3 5 5 4 3 5 4 71 

3 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 76 

4 5 5 5 3 5 5 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 74 

5 4 4 5 4 4 2 4 3 3 3 3 5 5 5 5 5 5 69 

6 4 4 4 5 5 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 69 

7 5 5 4 3 4 5 3 3 4 4 4 5 5 4 3 5 4 70 

8 5 5 4 3 5 5 4 3 4 4 4 5 5 5 5 5 4 75 

9 4 4 4 2 3 4 2 3 2 3 3 3 3 2 3 4 3 52 

10 4 4 5 4 5 5 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 68 

11 5 5 4 4 4 4 3 3 3 3 3 5 5 4 4 4 4 67 

12 5 5 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 5 3 61 

13 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 3 69 

14 4 4 5 4 5 5 4 4 3 4 4 4 5 5 5 5 5 75 

15 5 5 4 3 5 5 4 3 3 3 4 5 5 4 4 5 4 71 

16 4 4 4 4 4 5 4 3 3 3 3 4 4 3 3 4 3 62 

17 4 4 4 3 5 5 3 3 4 4 4 4 4 3 3 4 4 65 

18 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 3 3 5 4 64 

19 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 65 

20 4 3 3 3 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 63 
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Lanjutan Lampiran 4. 

Sampel 
Faktor Penelitian TO

TAL 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 18 16 17 

21 4 4 4 4 4 4 3 2 3 3 3 4 4 3 2 3 3 57 

22 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 63 

23 5 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 4 4 4 3 5 3 63 

24 4 3 3 3 4 5 4 4 4 3 3 4 4 3 4 4 4 63 

25 5 5 4 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 3 4 5 5 68 

26 4 4 4 3 3 2 3 3 3 3 3 4 4 3 3 5 4 58 

27 5 5 5 3 3 5 5 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 73 

28 5 5 3 3 4 5 3 4 4 4 4 4 4 4 3 5 5 69 

29 3 4 4 3 4 5 4 4 4 4 3 3 4 4 3 5 5 66 

30 1 2 1 1 4 1 3 3 3 1 4 4 4 4 4 3 4 47 

α 0,050 0,050 0,050 0,050 0,050 0,050 0,050 0,050 0,050 0,050 0,050 0,050 0,050 0,050 0,050 0,050 
0,0
50 

  

df 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28   

rxy 0,587 0,657 0,603 0,436 0,480 0,551 0,643 0,428 0,478 0,648 0,364 0,593 0,690 0,647 0,508 0,503 
0,4
67   

r hitung 0,587 0,657 0,603 0,436 0,480 0,551 0,643 0,428 0,478 0,648 0,364 0,593 0,690 0,647 0,508 0,503 
0,4
67   

r tabel 0,361 0,361 0,361 0,361 0,361 0,361 0,361 0,361 0,361 0,361 0,361 0,361 0,361 0,361 0,361 0,361 
0,3
61   

Keterangan VALID VALID VALID VALID VALID VALID VALID VALID VALID VALID VALID VALID VALID VALID 
VALI

D 
VALID 

VA
LID   

Jumlah tdk 
valid 

0                                 
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Lanjutan Lampiran 4. 

varians 0,685 0,547 0,645 0,593 0,441 1,085 0,516 0,392 0,326 0,461 0,259 0,392 0,424 0,510 0,585 0,392 
0,4
78   

jml varians 8,732                                   

total 
varians 

1979                                 
  

reliabilitas 1,058                                   
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Lampiran. 5. Kuesioner Penelitian IPA Bagian Identitas Responden 
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Lampiran. 6. Kuesioner IPA Bagian Persepsi Konsumen 
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Lampiran. 7. Kuesioner IPA Bagian Harapan Konsumen 
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Lampiran. 8. Kuesioner Pemanfaatan Media Sosial Sebagai Media 

Pemasaran Produk Tableware Handmade 
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Lanjutan Lampiran 8. 
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Lanjutan Lampiran 8. 
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Lampiran. 9. Uji Validitas dan Reliabilitas Persepsi Terhadap 170 Responden 

Sampel 
FAKTOR PENELITIAN       

TOTAL (∑y) 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

1 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 4 4 4 4 5 4 77 

2 4 5 4 2 4 3 5 5 5 5 4 4 5 4 5 5 4 73 

3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 50 

4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 85 

5 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 5 4 4 67 

6 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 85 

7 4 4 4 3 5 3 3 3 5 5 5 4 4 4 4 4 4 68 

8 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 68 

9 4 4 3 4 4 3 3 4 5 3 3 4 5 4 5 3 3 64 

10 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 56 

11 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 77 

12 4 5 4 3 4 3 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 72 

13 5 5 4 3 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 78 

14 4 5 5 5 4 3 3 5 4 4 4 5 5 4 4 5 5 74 

15 3 3 3 5 4 4 4 3 3 4 4 4 4 3 4 4 4 63 

16 5 4 5 5 4 5 5 4 5 5 4 5 4 5 4 5 5 79 

17 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 4 5 4 5 79 

18 5 4 5 3 4 5 5 4 4 5 5 4 3 3 5 5 5 74 

19 4 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 54 

20 4 3 3 2 4 3 4 2 4 2 4 3 2 3 4 2 4 53 

21 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 51 
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Lanjutan Lampiran 9. 

Sampel 
FAKTOR PENELITIAN 

TOTAL (∑y) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

22 5 4 5 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 4 5 78 

23 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 85 

24 5 5 4 4 4 5 4 3 5 5 5 4 5 4 4 5 4 75 

25 4 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 4 5 5 4 5 78 

26 5 5 4 5 4 4 5 4 4 4 5 4 3 5 4 5 4 74 

27 5 4 4 3 4 4 3 4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 74 

28 3 4 3 3 3 4 5 3 3 4 5 3 3 3 4 3 3 59 

29 2 3 5 4 2 4 3 5 3 4 2 4 4 3 5 2 4 59 

30 5 5 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 79 

31 5 5 3 3 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

32 4 5 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 3 66 

33 5 4 3 3 4 3 4 3 5 4 2 4 4 3 3 4 5 63 

34 5 5 5 4 5 4 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 79 

35 3 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

36 4 3 5 4 3 4 5 4 5 3 4 5 4 5 5 5 5 73 

37 4 4 4 4 4 3 3 3 4 3 4 3 4 4 3 4 3 61 

38 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 5 5 4 5 70 

39 4 5 4 4 4 4 4 3 5 4 4 4 4 5 5 5 4 72 

40 5 5 5 2 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 4 79 

41 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 67 

42 4 4 4 1 3 4 4 3 3 4 5 4 4 4 3 4 4 62 

43 4 4 3 3 3 3 3 4 2 3 3 3 3 3 4 4 4 56 
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Lanjutan Lampiran 9. 

Sampel 
FAKTOR PENELITIAN 

TOTAL (∑y) 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

44 5 4 4 3 5 4 4 5 3 4 5 4 5 4 3 5 4 71 

45 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 4 4 79 

46 4 3 4 4 3 3 4 3 3 4 5 4 5 4 4 5 5 67 

47 5 4 3 2 1 2 3 4 5 4 3 2 1 3 3 4 5 54 

48 5 3 4 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 79 

49 3 5 3 4 3 2 4 3 2 3 3 4 4 3 2 4 3 55 

50 4 3 4 3 4 3 4 4 3 4 3 4 3 3 4 4 4 61 

51 4 5 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 68 

52 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 4 5 4 5 4 79 

53 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 4 3 4 4 57 

54 4 4 4 4 4 3 5 3 5 5 5 5 4 4 4 4 4 71 

55 4 4 3 2 3 3 4 3 3 4 4 3 3 4 3 3 4 57 

56 5 5 4 4 5 4 5 4 4 5 4 5 5 4 5 4 5 77 

57 5 1 3 2 4 5 1 4 4 3 2 5 4 3 3 2 2 53 

58 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 5 73 

59 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 85 

60 5 4 4 3 4 3 4 4 3 3 3 4 5 4 4 4 4 65 

61 4 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 36 

62 4 5 4 2 4 3 3 4 2 4 4 4 3 5 4 4 4 63 

63 5 5 4 4 4 3 3 4 2 2 3 3 3 5 4 4 3 61 

64 4 2 3 3 3 4 2 3 3 2 4 2 3 3 2 2 4 49 

65 2 2 5 4 4 3 4 3 2 4 4 3 3 2 4 4 3 56 
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Lanjutan Lampiran 9. 

Sampel 
FAKTOR PENELITIAN 

TOTAL (∑y) 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

66 3 4 2 1 2 3 3 4 4 4 4 3 2 5 5 4 3 56 

67 2 2 2 2 2 2 3 2 2 3 2 2 3 3 2 3 2 39 

68 4 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 5 5 4 4 76 

69 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 68 

70 5 5 4 3 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 78 

71 4 5 4 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 4 5 3 4 61 

72 4 4 3 3 4 2 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 65 

73 1 1 2 2 4 4 4 4 3 3 4 5 5 4 5 5 5 61 

74 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 85 

75 4 4 3 4 2 4 3 5 4 2 1 3 5 3 2 4 3 56 

76 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 68 

77 5 3 4 4 2 2 5 1 3 4 3 2 5 4 2 4 5 58 

78 4 4 5 4 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

79 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 85 

80 3 4 4 4 3 4 3 4 3 3 4 4 4 3 4 5 3 62 

81 4 4 5 5 5 5 4 5 4 4 5 4 4 5 5 4 4 76 

82 4 3 2 1 2 3 4 5 4 3 2 1 2 3 4 4 5 52 

83 4 4 2 3 3 2 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 53 

84 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 51 

85 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 83 

86 4 1 5 4 1 4 3 4 2 4 3 3 5 3 1 2 3 52 

87 1 2 2 3 2 3 3 3 1 1 1 2 2 1 3 2 1 33 

88 3 2 1 3 5 4 3 2 1 3 2 1 1 3 2 3 3 42 
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Lanjutan Lampiran 9. 

Sampel 
FAKTOR PENELITIAN 

TOTAL (∑y) 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

89 3 1 2 3 3 4 4 3 1 2 1 1 2 3 4 2 2 41 

90 4 4 3 3 3 4 4 4 3 5 5 3 3 4 5 4 4 65 

91 5 4 5 5 4 4 5 3 4 5 4 5 3 4 5 4 5 74 

92 4 4 2 3 3 2 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 53 

93 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 51 

94 4 4 2 3 3 2 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 53 

95 5 3 4 5 2 4 5 3 5 4 3 5 4 3 5 4 5 69 

96 5 3 3 3 3 3 3 2 5 1 4 3 3 3 2 1 3 50 

97 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 41 

98 4 4 2 1 3 2 3 3 4 4 4 3 4 2 5 3 2 53 

99 3 3 3 3 2 2 2 4 3 3 3 3 3 3 3 2 5 50 

100 2 2 2 2 3 1 1 3 3 2 2 2 2 2 2 2 1 34 

101 3 4 1 2 2 1 2 3 4 4 2 2 1 2 1 3 3 40 

102 5 5 5 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 5 5 5 72 

103 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 85 

104 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 85 

105 4 4 2 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 69 

106 1 2 2 3 2 1 2 2 3 2 2 1 1 3 3 4 2 36 

107 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 85 

108 1 1 2 1 1 2 1 1 2 1 1 1 1 1 2 2 1 22 

109 1 4 3 2 2 1 4 3 1 4 3 2 4 1 2 4 3 44 

110 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 4 3 4 4 74 

111 3 5 4 2 2 5 3 3 3 2 4 5 5 3 4 2 5 60 
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Lanjutan Lampiran 9. 

Sampel 
FAKTOR PENELITIAN 

TOTAL (∑y) 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

112 4 3 4 4 4 3 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 72 

113 5 4 4 4 5 4 5 4 5 3 4 4 5 4 4 5 4 73 

114 2 5 2 3 2 5 3 4 2 4 3 4 5 3 3 2 5 57 

115 4 2 3 1 3 4 2 4 1 3 1 4 2 2 4 3 1 44 

116 5 2 4 3 1 4 3 5 4 4 5 2 3 3 1 4 4 57 

117 4 5 5 5 3 4 5 3 4 4 5 4 4 4 4 4 4 71 

118 4 4 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 5 4 4 3 60 

119 5 5 4 5 4 4 5 4 5 4 3 4 4 4 5 5 4 74 

120 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 51 

121 5 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 68 

122 3 4 3 4 4 3 3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 4 61 

123 5 4 4 3 3 5 4 5 4 5 4 3 5 5 3 5 2 69 

124 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 65 

125 5 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 5 68 

126 4 4 4 3 4 3 3 4 3 4 4 4 5 4 3 5 4 65 

127 5 4 3 1 4 3 4 4 3 1 2 4 5 4 4 4 4 59 

128 1 2 1 1 2 2 3 3 2 3 3 3 2 1 2 2 2 35 

129 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 67 

130 3 4 4 3 3 3 4 3 5 3 5 4 4 4 4 4 4 64 

131 5 4 4 4 3 4 4 4 5 4 4 5 4 5 4 4 4 71 

132 4 4 3 3 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 68 

133 4 4 3 4 4 3 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 68 

134 4 3 3 2 5 3 4 4 2 3 5 2 5 2 5 4 5 61 
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Lanjutan Lampiran 9. 

Sampel 
FAKTOR PENELITIAN 

TOTAL (∑y) 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

135 4 4 4 4 4 4 5 5 3 4 4 4 5 3 3 5 4 69 

136 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 5 4 4 4 4 5 5 73 

137 2 3 5 3 4 3 5 3 5 3 3 5 5 3 4 4 5 65 

138 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 5 5 4 5 69 

139 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 68 

140 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 85 

141 3 4 5 4 2 5 5 2 3 5 4 5 5 5 3 5 5 70 

142 3 3 3 2 4 2 2 1 4 1 4 3 2 1 3 4 2 44 

143 3 4 5 5 5 4 5 4 5 5 4 4 5 4 5 5 4 76 

144 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 5 5 4 5 69 

145 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 67 

146 4 4 3 3 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 3 63 

147 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 67 

148 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 35 

149 3 5 5 5 5 5 5 5 4 4 3 5 5 5 5 5 5 79 

150 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 52 

151 3 3 3 3 3 3 3 3 3 5 5 5 5 3 3 3 3 59 

152 4 3 5 2 4 3 5 5 2 4 3 5 4 2 4 3 4 62 

153 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 85 

154 4 5 3 2 4 2 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 62 

155 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 85 

156 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 85 

157 3 3 5 5 4 4 4 3 3 4 5 4 4 3 4 3 4 65 

158 4 3 4 4 4 5 4 3 4 4 5 4 4 4 4 3 4 67 
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Lanjutan Lampiran 9. 

Sampel 
FAKTOR PENELITIAN TOTAL 

(∑y) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

159 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 81 

160 4 4 5 4 5 3 5 4 5 3 5 3 4 4 5 4 5 72 

161 4 4 4 3 5 4 4 5 5 5 5 4 4 4 5 4 4 73 

162 4 3 1 5 4 5 3 1 3 2 5 2 3 3 3 3 3 53 

163 5 4 4 3 5 4 5 3 4 4 4 4 4 5 5 5 4 72 

164 4 3 2 1 4 3 2 1 4 3 2 1 4 3 2 1 4 44 

165 4 4 4 2 4 3 3 4 3 3 2 3 3 4 4 4 3 57 

166 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 68 

167 3 3 2 2 3 1 1 3 2 1 2 3 4 3 1 3 2 39 

168 4 5 4 3 3 3 4 4 4 5 5 4 4 5 5 4 5 71 

169 4 3 4 1 2 2 3 2 4 4 4 3 2 4 3 2 2 49 

170 4 5 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 72 

α 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05 10998 

df 168 168 168 168 168 168 168 168 168 168 168 168 168 168 168 168 168 

  

rxy 
0,67
181 

0,73
373 

0,79
145 

0,69
219 

0,73
645 

0,72
128 

0,79
318 

0,70
899 

0,73566
0556 

0,77
728 

0,73179
1469 

0,80
668 

0,74
786 

0,82
266 

0,75760
3729 

0,75380
2411 

0,78884
4897 

r hitung 
0,67
181 

0,73
373 

0,79
145 

0,69
219 

0,73
645 

0,72
128 

0,79
318 

0,70
899 

0,73566
0556 

0,77
728 

0,73179
1469 

0,80
668 

0,74
786 

0,82
266 

0,75760
3729 

0,75380
2411 

0,78884
4897 

r tabel 
0,36

1 
0,36

1 
0,36

1 
0,36

1 
0,36

1 
0,36

1 
0,36

1 
0,36

1 
0,361 

0,36
1 

0,361 
0,36

1 
0,36

1 
0,36

1 
0,361 0,361 0,361 

Keteranga
n 

VALI
D 

VALI
D 

VALI
D 

VALI
D 

VALI
D 

VALI
D 

VALI
D 

VALI
D 

VALID 
VALI

D 
VALID 

VALI
D 

VALI
D 

VALI
D 

VALID VALID VALID 

Jumlah tdk 
valid 

0 

varians 
1,00
762 

1,02
892 

1,07
765 

1,30
386 

1,06
091 

1,03
046 

0,95
357 

0,97
393 

1,18903
5851 

1,09
293 

1,10880
6126 

1,07
57 

1,09
85 

1,01
761 

1,07278
1065 

0,90932
8228 

1,06679
4292 

jml varians 18,06843021 

total 
varians 

10998 

reliabilita
s 

1,060754437 
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Lampiran. 10. Uji Validitas dan Reliabilitas Harapan Terhadap 170 Responden 

Sampel 
FAKTOR PENELITIAN       

TOTAL (∑y) 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

1 5 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 78 

2 4 5 4 2 4 3 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 74 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 51 

4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 85 

5 3 3 4 3 3 4 3 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 71 

6 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 85 

7 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 71 

8 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 68 

9 4 4 3 3 4 3 3 4 5 3 3 4 3 4 5 3 3 61 

10 4 3 3 3 4 2 4 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 55 

11 3 3 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 5 4 65 

12 4 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 75 

13 4 5 4 3 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 77 

14 5 4 5 3 5 4 5 4 4 4 3 4 4 4 4 5 5 72 

15 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 5 5 5 68 

16 5 4 5 5 4 4 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 4 79 

17 4 4 3 1 5 4 5 5 4 4 5 4 4 5 5 5 5 72 

18 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 5 5 5 5 5 71 

19 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 51 

20 4 3 4 2 4 3 4 2 4 2 3 4 3 4 2 3 4 55 

21 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 51 
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Lanjutan Lampiran 10. 

Sampel 
FAKTOR PENELITIAN 

TOTAL (∑y) 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

22 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 5 4 4 5 5 78 

23 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 85 

24 5 5 5 4 4 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 81 

25 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 83 

26 4 4 4 4 5 4 5 5 4 5 4 4 5 4 5 4 5 75 

27 5 5 4 3 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 79 

28 4 4 3 3 3 4 5 3 3 5 4 3 3 4 3 3 4 61 

29 3 5 3 4 3 5 4 3 4 5 2 5 4 3 4 3 4 64 

30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 85 

31 5 5 5 3 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 82 

32 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 64 

33 3 5 4 5 4 4 4 4 5 5 3 4 5 5 5 5 5 75 

34 5 5 3 3 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 77 

35 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 85 

36 4 4 5 4 5 4 3 4 4 5 5 4 3 4 4 5 4 71 

37 3 4 3 3 4 3 4 3 4 3 3 4 3 4 3 3 3 57 

38 5 4 5 5 5 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 5 5 76 

39 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 5 5 5 5 74 

40 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 68 

41 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 67 

42 4 4 3 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 68 

43 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 56 

44 4 5 5 4 5 3 5 4 5 4 5 3 4 5 4 3 4 72 
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Lanjutan Lampiran 10. 

Sampel 
FAKTOR PENELITIAN 

TOTAL (∑y) 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

45 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 83 

46 4 5 4 5 4 5 4 4 3 3 3 3 5 3 5 3 5 68 

47 5 4 3 2 3 4 4 3 2 3 3 4 5 2 3 4 5 59 

48 5 4 5 5 4 5 5 4 5 5 4 5 4 5 5 5 4 79 

49 4 2 4 3 2 3 4 2 2 3 2 3 4 2 4 3 2 49 

50 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 65 

51 5 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 68 

52 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 83 

53 3 3 3 3 4 4 4 3 4 3 3 4 3 4 4 3 3 58 

54 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 68 

55 4 4 3 2 3 3 4 3 3 4 4 3 4 3 4 3 4 58 

56 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 4 5 4 4 4 4 4 76 

57 5 4 2 5 4 2 5 3 3 4 2 3 4 1 2 2 5 56 

58 4 4 4 4 4 3 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 5 71 

59 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 85 

60 4 4 4 3 4 3 4 5 4 3 3 4 5 4 4 4 4 66 

61 2 2 3 2 2 2 2 2 2 3 3 2 2 2 2 2 3 38 

62 5 3 4 4 3 5 4 3 5 3 5 4 5 4 5 5 4 71 

63 4 5 4 4 4 3 3 5 3 2 2 3 3 5 5 5 3 63 

64 3 2 1 3 2 4 2 3 2 1 4 3 2 4 2 2 4 44 

65 3 2 5 2 4 2 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 3 44 

66 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 74 

67 2 3 2 2 3 3 2 3 3 2 3 2 2 3 2 2 3 42 
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Lanjutan Lampiran 10. 

Sampel 
FAKTOR PENELITIAN 

TOTAL (∑y) 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

68 4 5 4 4 5 3 5 4 4 5 5 4 4 5 5 4 5 75 

69 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 68 

70 4 5 4 3 5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 77 

71 3 3 3 4 3 5 3 4 3 5 2 3 4 3 4 3 4 59 

72 4 4 3 3 4 2 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 65 

73 4 5 5 3 4 5 5 4 5 4 5 4 5 3 5 4 4 74 

74 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 85 

75 4 3 2 4 4 2 2 5 3 5 3 2 5 4 3 2 4 57 

76 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 68 

77 5 3 1 5 3 4 3 2 5 2 4 4 2 4 3 3 5 58 

78 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 85 

79 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 85 

80 4 3 4 3 5 3 4 3 4 3 4 3 4 3 3 3 4 60 

81 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 5 4 4 5 4 4 76 

82 5 4 3 3 3 3 4 2 1 1 4 3 3 4 2 3 5 53 

83 4 4 2 3 3 2 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 53 

84 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 51 

85 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 83 

86 5 1 3 2 4 2 3 2 1 4 1 5 3 5 1 1 5 48 

87 3 2 2 3 3 1 1 2 2 3 2 2 1 1 2 2 1 33 

88 2 4 2 2 4 3 1 3 4 2 1 1 3 3 2 2 4 43 

89 2 4 3 2 2 2 3 2 2 2 2 2 4 2 1 1 2 38 

90 4 3 4 3 3 3 4 4 5 5 5 4 4 5 3 3 3 65 
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Lanjutan Lampiran 10. 

Sampel 
FAKTOR PENELITIAN 

TOTAL (∑y) 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

91 5 4 5 3 5 5 5 5 4 4 5 3 5 4 5 5 4 76 

92 4 4 2 3 3 2 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 53 

93 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 51 

94 4 4 2 3 3 2 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 53 

95 5 4 1 3 2 3 1 3 2 3 2 2 1 4 4 1 4 45 

96 5 1 5 3 4 5 3 3 4 2 3 3 3 3 4 2 3 56 

97 2 1 3 1 2 4 3 2 1 2 4 1 2 4 3 1 3 39 

98 4 4 3 4 4 4 3 4 5 5 5 3 4 5 5 4 4 70 

99 2 3 4 5 3 4 4 3 3 2 1 1 1 4 4 5 1 50 

100 1 1 2 2 3 2 2 1 1 3 3 3 2 2 3 3 2 36 

101 2 1 4 2 1 1 2 1 3 3 2 4 3 1 2 1 2 35 

102 5 4 4 4 5 4 4 4 3 4 3 4 5 4 4 5 5 71 

103 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 85 

104 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 85 

105 4 4 2 3 4 3 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 67 

106 2 3 1 4 2 2 1 2 1 2 1 3 4 2 1 3 2 36 

107 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 85 

108 1 2 1 1 1 1 1 2 2 1 2 1 1 1 2 1 1 22 

109 1 4 2 2 3 4 2 4 2 4 3 4 2 4 2 2 4 49 

110 4 5 5 4 5 4 5 4 4 5 5 5 4 5 5 4 5 78 

111 4 4 3 5 5 1 2 5 4 2 2 2 5 4 3 3 2 56 

112 5 4 4 3 5 4 5 4 4 5 5 5 5 4 4 5 4 75 

113 5 4 4 4 4 4 5 4 5 5 4 4 5 5 5 4 5 76 
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Lanjutan Lampiran 10. 

Sampel 
FAKTOR PENELITIAN 

TOTAL (∑y) 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

114 5 3 5 3 2 5 1 1 4 4 4 4 4 2 3 1 5 56 

115 4 2 3 3 2 1 2 4 3 2 2 4 2 4 1 4 2 45 

116 5 3 2 4 4 2 3 5 1 3 4 2 3 4 3 5 2 55 

117 4 4 4 5 5 4 4 5 4 4 5 4 5 5 5 4 5 76 

118 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 5 4 4 3 4 3 4 59 

119 4 4 3 3 3 3 3 5 4 4 4 3 4 5 4 3 4 63 

120 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 51 

121 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 67 

122 4 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 4 56 

123 4 3 5 2 5 3 4 2 5 5 2 5 5 4 5 5 5 69 

124 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 71 

125 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 71 

126 4 5 4 2 4 3 4 4 3 3 4 5 5 4 4 4 4 66 

127 4 4 4 1 4 3 4 4 1 2 3 4 3 4 4 4 4 57 

128 2 1 2 2 2 2 1 2 1 3 3 3 3 3 2 2 2 36 

129 4 5 4 3 4 3 4 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 74 

130 4 4 4 3 4 3 4 3 4 5 4 4 5 5 5 5 5 71 

131 4 4 5 4 4 4 4 4 5 3 4 4 5 5 5 4 4 72 

132 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 68 

133 4 4 3 3 4 3 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 68 

134 4 1 4 2 5 4 4 2 5 5 4 4 5 3 5 5 5 67 

135 5 4 5 5 5 5 5 3 3 4 5 5 5 5 5 4 3 76 

136 4 4 5 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 73 
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Lanjutan Lampiran 10. 

Sampel 
FAKTOR PENELITIAN 

TOTAL (∑y) 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

137 3 5 2 5 2 4 4 4 4 3 5 4 5 2 3 5 5 65 

138 5 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 72 

139 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 68 

140 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 85 

141 3 4 4 3 5 4 3 5 5 5 3 3 5 4 3 5 5 69 

142 3 4 2 2 2 1 4 4 3 3 2 4 1 4 1 4 2 46 

143 5 3 5 4 5 5 5 4 5 5 4 5 5 4 5 5 5 79 

144 5 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 72 

145 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 67 

146 4 4 3 4 4 4 4 3 4 3 4 3 4 4 4 3 4 63 

147 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 85 

148 2 3 3 2 3 2 2 2 3 3 3 3 3 2 3 2 2 43 

149 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 85 

150 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 53 

151 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 51 

152 2 3 5 3 4 3 3 5 4 5 4 2 4 3 5 4 5 64 

153 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 85 

154 4 4 3 3 4 3 4 4 5 4 4 4 4 5 4 3 4 66 

155 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 85 

156 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 85 

157 3 5 4 4 3 5 4 3 4 3 4 4 5 4 5 4 4 68 

158 4 3 4 5 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 3 4 4 64 

159 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 3 5 5 5 5 5 5 79 
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Lanjutan Lampiran 10. 

Sampel 
FAKTOR PENELITIAN TOTAL 

(∑y) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

160 5 4 5 4 3 4 5 3 4 5 4 5 3 4 5 4 5 72 

161 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 85 

162 5 4 3 1 5 5 5 5 4 4 4 3 5 4 1 3 5 66 

163 4 5 4 3 5 4 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 73 

164 3 2 1 4 3 2 1 4 3 2 1 4 3 2 1 4 3 43 

165 4 5 4 2 4 3 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 3 61 

166 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 68 

167 3 3 2 2 3 4 1 2 1 1 2 1 2 3 2 3 2 37 

168 5 4 4 5 4 4 5 4 5 4 5 5 4 4 3 3 4 72 

169 4 4 3 4 5 4 4 4 5 4 4 5 5 4 3 4 4 70 

170 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 68 

α 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05 11175 

df 168 168 168 168 168 168 168 168 168 168 168 168 168 168 168 168 168 

  

rxy 
0,74
108 

0,74
691 

0,76
594 

0,63
332 

0,80
444 

0,75
994 

0,83
29 

0,76
711 

0,79982
2911 

0,78
903 

0,77823
2579 

0,77
376 

0,80
564 

0,77
595 

0,82034
1231 

0,78799
9467 

0,78240
1901 

r hitung 
0,74
108 

0,74
691 

0,76
594 

0,63
332 

0,80
444 

0,75
994 

0,83
29 

0,76
711 

0,79982
2911 

0,78
903 

0,77823
2579 

0,77
376 

0,80
564 

0,77
595 

0,82034
1231 

0,78799
9467 

0,78240
1901 

r tabel 
0,36

1 
0,36

1 
0,36

1 
0,36

1 
0,36

1 
0,36

1 
0,36

1 
0,36

1 
0,361 

0,36
1 

0,361 
0,36

1 
0,36

1 
0,36

1 
0,361 0,361 0,361 

Keteranga
n 

VALI
D 

VALI
D 

VALI
D 

VALI
D 

VALI
D 

VALI
D 

VALI
D 

VALI
D 

VALID 
VALI

D 
VALID 

VALI
D 

VALI
D 

VALI
D 

VALID VALID VALID 

Jumlah tdk 
valid 

0 

varians 
0,93
477 

1,02
457 

1,14
866 

1,14
918 

0,90
623 

1,10
115 

1,19
025 

1,02
973 

1,23595
5447 

1,16
951 

1,15210
5813 

0,99
008 

1,05
747 

0,96
916 

1,26435
7814 

1,19582
3181 

0,98002
0884 

jml varians 18,49902541 

total 
varians 

11175 

reliabilita
s 

1,060741144 
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