BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1. Kesimpulan

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan pada Naruna Ceramic Studio
mengenai analisis dan perancangan sistem informasi monitoring order berbasis

web, dapat diambil kesimpulan sebagai berikut:

1. Proses monitoring order yang saat ini dilakukan pada perusahaan masih
menggunakan proses manual sehingga kurang efektif. Berdasarkan analisis
kebutuhan sistem, secara fungsional dan non fungsional, perancangan
sistem baru diperlukan bagi perusahaan. Berdasarkan analisis kelayakan
sistem, sistem baru akan dioperasikan menggunakan intranet dinyatakan
layak dari aspek teknik, ekonomi, hukum, operasional, dan jadwal

2. Desain sistem informasi monitoring order berbasis web di Naruna Ceramic
Studio terdiri dari desain database yaitu: tabel pelanggan, barang, material,
user, mastering, pembentukan, perakitan, pengeringan, bakar biskuit,
pewarnaan, pembakaran warna, finishing, pesanan. Detail proses sistem
monitoring order berbasis web terdiri dari proses user marketing, proses
user admin 1 (kepala produksi), proses user admin 2 (mastering), proses
user admin 3 (pembentukan), proses user admin 4 (perakitan), proses user
admin 5 (pengeringan), proses user admin 6 (bakar biskuit), proses user
admin 7 (pewarnaan), proses user admin 8 (pembakaran warna), proses user

admin 9 (finishing) , proses user PPIC.
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3. Berdasarkan hasil implementasi dan pengujian sistem dapat disimpulkan

bahwa sistem informasi monitoring order berbasis web dapat mengatasi
permasalahan yang terjadi di perusahaan saat ini dan sistem ini dapat
mempermudah proses monitoring order yang dapat menghasilkan informasi
yang sesuai dengan kebutuhan perusahaan. Sistem ini juga tergolong mudah
untuk digunakan, sehingga karyawan tidak mengalami kesulitan dalam

pengoperasiannya.

Saran

Berdasarkan penelitian yang sudah dilakukan, peneliti mengajukan saran

untuk perancangan sistem informasi monitoring order berbasis web di Naruna

Ceramic Studio di masa yang akan datang, sebagai berikut:

1. Sistem yang dibuat masih belum sempurna, diharapkan untuk penelitian

selanjutnya akan ada pengembangan sistem yang lebih baik lagi seiring
dengan perkembangan teknologi yang semakin pesat.

Di masa yang akan datang diharapkan sistem informasi monitoring order
berbasis web pada Naruna Ceramic Studio tidak hanya ditujukan untuk
pihak internal perusahaan saja, namun ditujukan ke pihak eksternal
(konsumen) agar konsumen bisa mengetahui perkembangan pesanannya

dan untuk meningkatkan kepuasan pelanggan.
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