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BAB V 
 

PENUTUP 
 

A. Kesimpulan 

 
Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan, maka dapat disimpulkan beberapa hal 

sebagai berikut: 

1.   Mayoritas pengguna instagram di UII berada dalam rentang usia 20-25 tahun 

dan di UGM berada dalam rentang usia 21-25 tahun. 

2.   Secara deskriptif dapat dikatakan bahwa diantara empat variabel penggunaan 

instagram yang mempengaruhi peluang bagi pengguna perempuan mendapatkan 

cyber harassment jika diurutkan dari yang paling kuat pengaruhnya hingga yang 

paling lemah berturut-turut adalah online exposure, online proximity, online 

target attractiveness dan risky behavior on Instagram. 

3.   Secara deskriptif     dapat dikatakan bahwa diantara enam variabel peluang 

mendapatkan cyber harassment berdasarkan jenisnya dan frekuensi tanggapan 

responden dari yang paling besar hingga yang paling kecil berturut-turut adalah 

penghasutan, dipermalukan karena berpendapat, pelecehan berulang-ulang, 

penggunaan gambar untuk tujuan merendahkan, penyebaran konten online 

sebagai objek seksual, dan komentar kasar. 

4.   Secara inferensial, dapat dikatakan bahwa terdapat korelasi positif yang sangat 

kuat  antara variabel  penggunaan  instagram  (X)  dengan  peluang mahasiswi 

mengalami cyber harassment (Y) baik untuk responden UII maupun untuk 

responden UGM. Uji korelasi di masing-masing kampus menunjukkan korelasi 

yang sangat kuat (>0,9). Hasil uji beda menunjukkan probabilitas di atas 0,05 

(0,016) dan rata-rata skor di masing-masing variabel juga tidak menunjukkan
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perbedaan yang  jauh, sehingga tidak ada perbedaan yang signfikan  antara 

responden UII dan UGM. 

 

 
 

B. Implikasi Penelitian 

 
1.   Penelitian ini dapat menyumbang terhadap perkembangan ilmu komunikasi 

khususnya dalam pemanfaatan teori Computer Mediated Communication untuk 

menganalisa  fenomena-fenomena  yang  berhubungan  dengan  penggunaan 

media sosial dan dampak bagi penggunanya. 

2.   Penelitian  ini  dapat  menjadi  acuan,  bahan  informasi  dan  rujukan  bagi 

penelitian-penelitian selanjutnya khususnya yang berhubungan dengan 

penggunaan media sosial dan hubungannya dengan peluang terjadi cyber 

harassment di media sosial. 

C. Saran 

 
1. Saran Akademis 

 
Penelitian ini hanya menggunakan metode kuantitatif, penelitian selanjutnya bisa 

dilakukan menggunakan  metode campuran atau metode kuantitatif dan metode kualitatif, 

sehingga data yang diperoleh bisa lebih lengkap, selain data dari kuesioner, data bisa didapatkan 

dari obervasi dan wawancara dengan responden yang pernah mengalami cyber harassment. 

Selain itu, penelitian selanjutnya bisa dilakukan di lebih dari dua lokasi penelitian, sehingga bisa 

diketahui apakah permasalahan cyber harassment yang dialami mahasiswi juga terjadi di 

universitas lain selain di UII dan UGM. Peneliti menyarankan agar, penelitian selanjutnya 

mengambil sampel dari wilayah yang lebih luas dan dengan jumlah sampel yang lebih besar 

untuk menjaminkan keterwakilan yang lebih tinggi dari situasi nyata cyber harassment yang 

dialami para mahasiswi pengguna Instagram di Indonesia.
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2. Saran Praktis 

 
Berdasarkan hasil penelitian ini bahwa ada korelasi yang sangat kuat antara penggunaan 

instagram dengan peluang mahasiswi mengalami cyber harassment, maka disarankan bahwa: 

a.   Penelitian ini dapat membangun kesadaran terkait cyber harassment dalam 

lingkungan kampus dan kedepannya dapat mendorong pembentukan kebijakan 

dan aturan-aturan yang terkait dengan sanksi hukum atas penyalahgunaan media 

sosial terutama perilaku cyber harassment terhadap perempuan. 

b.   Bagi perguruan tinggi dan kampus di Indonesia dan di DIY secara khusus UII 

dan UGM perlu memiliki kebijakan internal yang dapat menjadi acuan dalam 

penegakan disiplin penggunaan media sosial dalam lingkungan kampus. 

c.   Perlu langkah-langkah strategis berupa upaya pencegahan melalui penyuluhan 

tentang literasi media dan dampak negatif penyalahgunaan instagram oleh 

manajemen kampus khususnya bagi UII dan UGM untuk menekan frekuensi 

kejadian cyber harassment.
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LAMPIRAN 1 

 
Kuesioner Penelitian Hubungan Antara Penggunaan Instagram Dengan Peluang 

 

Mahasiswi Mengalami Cyber Harassment (Kasus di UII dan UGM) 
 

 

Responden yang terhormat, 

 
Perkenalkan saya Sandra Clarissa Umbu Datta, mahasiswi S2 Ilmu Komunikasi Publik 

Universitas Atma Jaya Yogyakarta. Saya menyusun kuesioner ini dalam rangka pengumpulan 

data untuk kebutuhan penelitian tesis saya. 

 

Maka dari itu, saya memohon bantuan dari teman-teman sekalian untuk meluangkan waktu dan 

mengisi kuesioner dibawah ini dengan lengkap dan sesuai ketentuan, jawaban yang diberi 

disesuaikan dengan pengalaman teman-teman masing-masing. Kuesioner ini akan dibagi 

menjadi dua bagian, identitas responden dan seluruh jawaban yang diberi dalam kuesioner ini 

akan dijaga kerahasiaannya. 

 

Atas waktu yang diberikan untuk mengisi kuesioner ini saya mengucapkan banyak terima 

kasih. 

 

Hormat saya, 
 
 
 

 
Sandra Clarissa Umbu Datta 

 
 
 

 
Identitas Singkat 

Nama Kampus            : 

Usia Responden         : 

Bagian I : Penggunaan Instagram 

 
Pada bagian ini, responden diharapkan memberikan tanda centang pada salah satu jawaban 

 

 

Keterangan: 
SS       : Sangat Setuju 
S         : Setuju 
B         : Biasa 
TS       : Tidak Setuju 
STS     : Sangat Tidak Setuju
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1.         Berapa hari dalam seminggu anda menggunakan instagram? 
 

A.  Lebih dari 4 hari dalam seminggu 
 

B.  3-4 hari dalam seminggu 
 

C.  1-2 hari dalam seminggu 
 

2.         Berapa jam dalam sehari anda menggunakan instagram? 
 

A.  Lebih dari 4 jam dalam sehari 
 

B.  3-4 jam dalam sehari 
 

C.  1-2 jam dalam sehari 

 
No. Pernyataan SS S B TS STS 

3. Saya   menggunakan   instagram   untuk 
 

berkomunikasi dengan teman-teman saya 

     

4. Saya memuat konten (foto & video) di 
 

instagram setiap hari 

     

5. Saya   memiliki   lebih   dari   satu   akun 
 

instagram 

     

6. Saya membagikan akun instagram saya di 
 

akun media sosial saya yang lain (Twitter, 

Facebook, dll) 

     

7. Saya     sering     menampilkan     lokasi 
 

keberadaan saya di instagram 

     

8. Saya    pernah    membagikan    data-data 
 

personal saya di instagram seperti lokasi 

tempat tinggal, lokasi kampus, nomor HP 

dan data-data personal lainnya 

     

9. Saya  pernah  mengirimkan  permintaan 
 

pertemanan kepada orang yang saya tidak 

kenal di instagram 

     

10. Saya    pernah    menerima    permintaan 
 

pertemanan dari orang yang saya tidak 

kenal di instagram 

     

11. Saya pernah berkomunikasi dengan orang 
 

lain di instagram menggunakan kata-kata 

yang tidak pantas 
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12. Saya pernah menghubungi (mengirimkan 
 

pesan atau menelepon atau video call) 

orang yang saya baru kenal melalui 

instagram 

     

13. Saya pernah membagikan konten (foto & 
 

video)  yang  tidak  pantas  di  instagram 

saya 

     

 

 
 

Bagian II : Cyber Harassment 

 
Untuk bagian ini berilah tanda centang di salah satu jawaban 

 

 

Keterangan: 
SS       : Sangat Sering 
S         : Sering 
KK      : Biasa 
J          : Jarang 
TP       : Tidak Pernah 

 

 
 

No. Pernyataan SS S KK J TP 

14. Saya pernah  dikirimi  konten  (gambar, 
 

video, pesan) yang berbau seksual/porno 

di instagram 

     

15. Saya pernah mendapatkan ajakan berbau 
 

seksual di instagram 

     

16. Saya  pernah  melihat   akun  palsu  di 
 

instagram yang menggunakan identitas 

saya 

     

17. Saya   pernah   mendapatkan   komentar 
 

yang  berbau  seksual/porno  pada  foto 

atau video yang saya muat di instagram 

     

18. Saya      pernah            dijelek-jelekkan, 
 

dikucilkan atau dimusuhi di instagram 

     

19. Saya pernah melihat foto atau video dan 
 

data personal saya disebarkan tanpa izin 

     

 

 



 

 

 saya dengan tujuan untuk mengganggu 
 

dan melecehkan saya 

     

20. Saya pernah mendapatkan kiriman (foto, 
 

video maupun komentar) yang 

merendahkan saya sebagai perempuan di 

instagram 

     

21. Saya pernah dipermalukan di instagram 
 

karena menyampaikan sebuah pendapat 
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LAMPIRAN 2 
 

HASIL OLAH DATA 
 

UJI VALIDITAS 
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UJI RELIABILITAS 

 

 
 
FREKUENSI DAN DURASI PENGGUNAAN IG RESPONDEN UII 

Kuesioner item 1 

 
 
Kuesioner item 2 
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FREKUENSI    VARIABEL    PENGGUNAAN    INSTAGRAM    DAN    PELUANG 

MAHASISWI UII MENGALAMI CYBER HARASSMENT 

Kuesioner Item 3 

 

 

 
Kuesioner item 4 
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Kuesioner item 5 

 

 

 
Kuesioner item 6 
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Kuesioner item 7 

 

 
 
Kuesioner item 8 
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Kuesioner item 9 

 

 

 
Kuesioner item 10 
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Kuesioner item 11 

 

 

 
Kuesioner item 12 
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Kuesioner item 13 

 

 

 
Kuesioner item 14 
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Kuesioner item 15 

 

 

 
Kuesioner item 16 
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Kuesioner item 17 

 

 
 

 

Kuesioner item 18 
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Kuesioner item 19 

 

 
 
Kuesioner item 20 

 

 

 



 

Kuesioner item 21 
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FREKUENSI DAN DURASI PENGGUNAAN IG RESPONDEN UGM 

Kuesioner item 1 

 

 
Kuesioner item 2 
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FREKUENSI    VARIABEL    PENGGUNAAN    INSTAGRAM    DAN    PELUANG 

MAHASISWI UGM MENGALAMI CYBER HARASSMENT 

Kuesioner item 3 

 

 
 
Kuesioner item 4 
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Kuesioner item 5 

 

 
 

 

Kuesioner item 6 
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Kuesioner item 7 

 

 

 
Kuesioner item 8 
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Kuesioner item 9 

 

 

 
Kuesioner item 10 
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Kuesioner item 11 

 

 

 
Kuesioner item 12 
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Kuesioner item 13 

 

 

 
Kuesioner item 14 
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Kuesioner item 15 

 

 

 
Kuesioner item 16 
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Kuesioner item 17 

 

 
 
Kuesioner item 18 
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Kuesioner item 19 

 

 
 

 

Kuesioner item 20 

 

 

 



 

Kuesioner item 21 
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Hasil Uji Beda Mann-Whitney 

 

 
 
Hasil Analisis Korelasi di SPSS 25 
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Tabel Perhitungan Spearman’s Rank Responden UII 

 
No. 

Resp 
X Y rX rY D (rX-rY) D

2
 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 

41 
40 
35 
43 
39 
33 
33 
34 
30 
33 
37 
23 
39 
34 
40 
38 
33 
34 
39 
48 
36 
42 
29 
33 
48 
39 
41 
46 

33 
32 
31 
27 
33 
37 
28 
27 
27 
23 
31 
26 
25 
29 
33 
35 
20 
31 
31 
27 
28 
25 
32 
30 
26 
25 
25 
35 

23 
22 
22 
22 
22 
21 
20 
20 
19 
19 
18 
18 
18 
17 
16 
16 
15 
15 
15 
15 
15 
15 
15 
15 
14 
14 
14 
13 

17 
16 
16 
16 
15 
15 
15 
15 
14 
14 
14 
14 
14 
14 
14 
14 
14 
13 
13 
13 
13 
13 
13 
13 
13 
12 
12 
12 

6 
6 
6 
6 
7 
6 
5 
5 
5 
5 
4 
4 
4 
3 
2 
2 
1 
2 
2 
2 
2 
2 
2 
2 
1 
2 
2 
1 

36 
36 
36 
36 
49 
36 
25 
25 
25 
25 
16 
16 
16 
9 
4 
4 
1 
4 
4 
4 
4 
4 
4 
4 
1 
4 
4 
1 
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29 
30 
31 
32 
33 
34 
35 
36 
37 
38 
39 
40 
41 
42 
43 
44 
45 
46 
47 
48 
49 
50 
51 
52 
53 
54 
55 
56 
57 
58 
59 
60 
61 
62 
63 
64 
65 
66 
67 
68 
69 
70 
71 
72 
73 
74 
75 
76 
77 
78 

32 
45 
36 
48 
38 
37 
44 
32 
37 
36 
43 
43 
43 
38 
35 
35 
47 
47 
49 
30 
42 
32 
46 
31 
28 
35 
37 
33 
39 
38 
37 
38 
36 
32 
43 
36 
49 
30 
37 
33 
37 
35 
39 
44 
41 
38 
59 
37 
49 
32 

29 
32 
28 
33 
30 
20 
32 
28 
29 
28 
27 
26 
27 
25 
28 
26 
31 
31 
31 
32 
24 
21 
32 
28 
25 
24 
22 
24 
29 
25 
25 
24 
22 
25 
23 
21 
26 
30 
32 
26 
32 
30 
27 
27 
32 
30 
26 
24 
23 
24 

13 
13 
12 
12 
12 
11 
11 
11 
11 
11 
11 
11 
11 
10 
10 
10 
10 
10 
10 
10 
10 
10 
10 
9 
9 
9 
9 
9 
9 
9 
9 
9 
8 
8 
8 
8 
8 
8 
7 
7 
7 
7 
7 
7 
7 
7 
6 
6 
6 
6 

12 
12 
12 
11 
11 
11 
11 
11 
10 
10 
10 
10 
10 
10 
10 
10 
9 
9 
9 
9 
9 
9 
9 
9 
9 
9 
9 
8 
8 
8 
8 
8 
8 
8 
8 
8 
7 
7 
7 
7 
7 
7 
7 
7 
7 
7 
7 
7 
6 
6 

1 
1 
0 
1 
1 
0 
0 
0 
1 
1 
1 
1 
1 
0 
0 
0 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
0 
0 
0 
0 
1 
1 
1 
1 
1 
0 
0 
0 
0 
1 
1 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
-1 
-1 
0 
0 

1 
1 
0 
1 
1 
0 
0 
0 
1 
1 
1 
1 
1 
0 
0 
0 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
0 
0 
0 
0 
1 
1 
1 
1 
1 
0 
0 
0 
0 
1 
1 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
1 
1 
0 
0 
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79 
80 
81 
82 
83 
84 
85 
86 
87 
88 
89 
90 
91 
92 
93 
94 
95 
96 
97 
98 
99 
100 

39 
33 
39 
49 
34 
46 
35 
35 
30 
38 
38 
38 
43 
37 
34 
42 
38 
43 
43 
36 
35 
40 

28 
25 
35 
24 
31 
27 
30 
27 
24 
24 
19 
26 
24 
22 
29 
19 
24 
25 
26 
25 
27 
21 

6 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
4 
4 
4 
4 
4 
3 
2 
2 
2 
2 
1 
1 
1 

6 
6 
6 
6 
6 
6 
6 
6 
6 
5 
5 
5 
4 
4 
4 
3 
3 
3 
2 
2 
1 
1 

0 
-1 
-1 
-1 
-1 
-1 
-1 
-1 
-1 
-1 
-1 
-1 
0 
0 
-1 
-1 
-1 
-1 
0 
-1 
0 
0 

0 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
0 
0 
1 
1 
1 
1 
0 
1 
0 
0 

 
∑= 474 

 

 
Keterangan: 

 
Kolom 1         : Jumlah responden UII yang diteliti, n = 100 

 
Kolom 2          : Skor masing-masing variabel X yang diperoleh dari masing-masing responden 

Kolom 3          : Skor masing-masing variabel Y yang diperoleh dari masing-masing responden 

Kolom 4         : Ranking skor variabel X 

Kolom 5         : Ranking skor variabel Y 

Kolom 6         : Hasil pengurangan atau selisih rangking skor variabel X dengan variabel Y 

Kolom 7         : Kuadrat hasil pengurangan atau selisih rangking skor variabel X dengan 

variabel Y 
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Tabel Perhitungan Spearman’s Rank Responden UGM 
 
 
 
 

No. 
Resp 

X Y rX rY D (rX-rY) D
2
 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 
31 
32 
33 
34 
35 
36 
37 
38 
39 
40 
41 
42 
43 

50 
40 
36 
45 
48 
48 
43 
46 
42 
50 
34 
44 
33 
33 
31 
23 
41 
38 
33 
45 
41 
46 
51 
42 
40 
35 
43 
45 
37 
39 
26 
44 
43 
40 
44 
32 
45 
42 
43 
38 
40 
45 
47 

24 
25 
22 
29 
29 
20 
22 
25 
24 
24 
24 
23 
23 
22 
24 
25 
18 
19 
20 
21 
22 
25 
24 
22 
26 
23 
24 
22 
25 
25 
25 
22 
21 
21 
28 
19 
20 
21 
21 
21 
22 
21 
20 

27 
26 
26 
25 
24 
23 
22 
22 
22 
22 
22 
22 
21 
21 
21 
21 
20 
20 
20 
19 
19 
19 
19 
19 
18 
18 
18 
18 
18 
18 
17 
17 
16 
16 
16 
16 
16 
16 
16 
15 
15 
15 
15 

14 
14 
14 
14 
13 
13 
13 
13 
13 
13 
13 
13 
13 
13 
13 
13 
12 
12 
12 
12 
12 
12 
12 
12 
12 
12 
12 
12 
11 
11 
11 
11 
11 
11 
11 
11 
11 
11 
11 
11 
11 
11 
11 

13 
12 
12 
11 
11 
10 
9 
9 
9 
9 
9 
9 
8 
8 
8 
8 
8 
8 
8 
7 
7 
7 
7 
7 
6 
6 
6 
6 
7 
7 
6 
6 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
4 
4 
4 
4 

169 
144 
144 
121 
121 
100 
81 
81 
81 
81 
81 
81 
64 
64 
64 
64 
64 
64 
64 
49 
49 
49 
49 
49 
36 
36 
36 
36 
49 
49 
36 
36 
25 
25 
25 
25 
25 
25 
25 
16 
16 
16 
16 
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44 
45 
46 
47 
48 
49 
50 
51 
52 
53 
54 
55 
56 
57 
58 
59 
60 
61 
62 
63 
64 
65 
66 
67 
68 
69 
70 
71 
72 
73 
74 
75 
76 
77 
78 
79 
80 
81 
82 
83 
84 
85 
86 
87 
88 
89 
90 
91 
92 
93 

32 
35 
52 
41 
44 
36 
36 
47 
38 
32 
29 
41 
26 
31 
35 
36 
35 
34 
27 
37 
43 
54 
39 
36 
43 
34 
52 
39 
38 
40 
45 
45 
48 
50 
41 
38 
39 
48 
33 
28 
40 
42 
38 
38 
49 
36 
46 
45 
35 
50 

20 
20 
19 
18 
19 
21 
22 
30 
28 
22 
23 
24 
22 
28 
25 
25 
24 
22 
21 
20 
19 
19 
19 
18 
19 
20 
22 
21 
21 
21 
21 
24 
26 
23 
25 
21 
20 
19 
22 
22 
32 
31 
25 
24 
21 
20 
19 
18 
19 
19 

14 

14 
14 
14 
14 
14 
14 
13 
13 
13 
13 
13 
13 
12 
12 
12 
12 
11 
11 
11 
11 
11 
11 
10 
10 
10 
10 
10 
9 
9 
9 
9 
9 
9 
9 
9 
8 
8 
8 
7 
7 
7 
6 
6 
6 
6 
6 
5 
4 
4 

10 
10 
10 
10 
10 
10 
10 
10 
10 
10 
10 
10 
10 
10 
10 
9 
9 
9 
9 
9 
9 
8 
8 
8 
8 
8 
8 
8 
8 
8 
8 
8 
8 
8 
7 
7 
7 
7 
7 
7 
7 
7 
7 
7 
7 
7 
7 
6 
6 
5 

4 
4 
4 
4 
4 
4 
4 
3 
3 
3 
3 
3 
3 
2 
2 
3 
3 
2 
2 
2 
2 
3 
3 
2 
2 
2 
2 
2 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
2 
2 
1 
1 
1 
0 
0 
0 
-1 
-1 
-1 
-1 
-1 
-1 
-2 
-1 

16 
16 
16 
16 
16 
16 
16 
9 
9 
9 
9 
9 
9 
4 
4 
9 
9 
4 
4 
4 
4 
9 
9 
4 
4 
4 
4 
4 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
4 
4 
1 
1 
1 
0 
0 
0 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
4 
1 
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94 
95 
96 
97 
98 
99 
100 

40 
47 
51 
31 
44 
48 
41 

20 
24 
23 
24 
25 
25 
20 

4 
4 
3 
3 
2 
2 
1 

5 
5 
4 
4 
3 
2 
1 

-1 
-1 
-1 
-1 
-1 
0 
0 

1 
1 
1 
1 
1 
0 
0 

 
∑=2810 

 

 
 
 
 
 
 

Kolom 1         : Jumlah responden UGM yang diteliti, n = 100 

 
Kolom 2          : Skor masing-masing variabel X yang diperoleh dari masing-masing responden 

Kolom 3          : Skor masing-masing variabel Y yang diperoleh dari masing-masing responden 

Kolom 4         : Ranking skor variabel X 

Kolom 5         : Ranking skor variabel Y 

 
Kolom 6         : Hasil pengurangan atau selisih rangking skor variabel X dengan variabel Y 

Kolom 7         : Kuadrat hasil pengurangan atau selisih rangking skor variabel X dengan 

variabel Y 
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