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INTISARI 
 

 

 

Kampanye sosial yang sukses diciptakan dari elemen-elemen seperti menyasar 

target audiens yang sempit, mengkreasikan pesan kampanye, mengembangkan teori 

perubahan, dan menggunakan komunikator yang tepat. Hal ini dirumuskan dalam 

aspek retorika yaitu kredibilitas, sisi emosional, dan isi pesan pada kampanye “Love 

Myself” yang dilakukan oleh K-pop Grup BTS. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengetahui pengaruh kredibilitas, kualitas pendekatan emosional, dan kualitas isi 

pesan dari K-pop Grup BTS terhadap efektivitas kampanye “Love Myself” . 

 
Penelitian ini menggunakan teori retorika yang berfokus pada aspek-aspek ethos 

(kredibilitas), pathos (emosional), dan logos (logika). Metode yang digunakan 

adalah metode survei dengan menggunakan kuesioner online. Teknik sampling 

yang digunakan adalah non-probability sampling, kuota sampling, unit populasi 

yang jatah besarannya telah ditentukan oleh peneliti. Populasinya adalah jumlah 

followers akun Twitter @armyindonesiaa2 sebanyak 35.164 sehingga sampel yang 

didapatkan sebanyak 395. Teknik analisa data menggunakan analisis jalur. 

 
Hasil penelitian menghasilkan model akhir di mana terdapat enam hubungan 

variabel yang tidak signifikan. Pengujian model dihasilkan model akhir tidak lebih 

fit dibandingkan hipotesis model. Hasil total effect menghasilkan yang terbesar 

untuk membentuk variabel efektivitas kampanye “Love Myself”. Kesimpulan tidak 

ada pengaruh kredibilitas K-pop Grup BTS dan tidak ada pengaruh kualitas 

pendekatan emosional terhadap efektivitas kampanye “Love Myself”. 

 

 

 

 

 

 
 

Kata Kunci: Kredibilitas, Pendekatan emosional, Isi pesan, Efektivitas kampanye 
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ABSTRACT 
 

 

 

A successful social campaign was created from elements such a specific targeted 

audience, campaign messages, developed theory of change, and use a proper 

communicator. The elements formulated in the rhetoric theory: credibility, 

emotions, messages. The elements were conducted in a campaign called “Love 

Myself” by BTS, a K-pop group. This study was conducted to figure out the effect 

of credibility, the quality of the emotional approach, and the quality of the messages 

from K-pop group BTS on the effectiveness of the campaign “Love Myself”. 

 
 

This study uses a rhetoric theory that focuses on the aspects of ethos (credibility), 

pathos (emotions), and logos (logic). This study uses a survey method, especially 

an online questionnaire. Non-probability sampling is a sampling technique where 

not every population has a chance to become a sample. Quota sampling where the 

quota set first by the researcher. The population is total followers of Twitter account 

@armyindonesiaa2 and the number of sampling, 395. The analysis technique uses 

path analysis. 

 
The result presents the final model where six relation variables are not 

significant. Based on the test model, the final model is no longer suitable for use as 

a research model compared to the hypothetical model. The largest total effect result, 

forming from variable effectiveness of the campaign “Love Myself”. The process 

of this research concluded that the credibility and emotional approach of K-pop 

group BTS has no contribution to the effectiveness of the campaign “Love Myself”. 

 

 

 

 

 

 
Keywords: Credibility, Emotional approach, Messages, Effectiviness campaign 
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