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INTISARI

Penelitian ini bertujuan untuk memahami penggunaan Auto Rotate pada SAMSUNG
yang berkaitan langsung dengan efektifitas pengguna serta memanfaatkan fungsi teori
dari Usability sehingga dapat meningkatkan perspektif pengalaman pengguna terhadap
kepuasan suatu produk. Aksesibilitas menjadi pembahasan utama untuk mendapatkan
korelasi dari User Interface dan User experience melalui pendekatan secara desain dan
metodologi. penulis menganalisis menggunakan 125 responden untk menguji model
teoritis statistik deskriptif untuk meyiapkan data temuan dan mengungkapkan respon
pengguna terhadap fitur Auto Rotate pada Samsung. Dalam merespon fitur yang ada
pada Samsung memiliki nilai sebesar 40% didapat dari proses pengalaman pengguna
terhadap aksesibilitas dari produk Samsung, sehingga secara tidak langsung didapatkan
faktor kepercayaan pengguna sebesar 60%.

Kata Kunci: User interface, Usability, Auto Rotate, User Experience.



ABSTRACT

This study aims to understand the use of Auto Rotate on SAMSUNG which is directly
related to user effectiveness and utilize the theoretical function of Usability so as to
improve the user experience perspective on product satisfaction. Accessibility is the
main discussion to get the correlation of User Interface and User experience through a
design and methodological approach. The authors analyzed using 125 respondents to
test descriptive statistical theoretical models to prepare data findings and reveal user
responses to the Auto Rotate feature on Samsung. In responding to the features that
exist in Samsung, it has a value of 40% obtained from the user experience process for
the accessibility of Samsung products, so that indirectly the user trust factor is 60%.

Keywords: User interface, Usability, Auto Rotate, User Experience.
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